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DEBRIS - Anvindargranssnitt i decentraliserad databasmiljo

1. Inledning

DEBRIS-aktiviteten har syftat till att utveckla ett anvidndargranssnitt, som
integrerar verktyg for navigering och stkning, fOr ett uttagssystem mot en
decentraliserad databasmiljo.

Idag finns det verktyg som Hybris som 16ser problemen med utsokning av
information ur en databas effektivt, men dessa verktyg rdcker inte till for
sokning i flera databaser samtidigt. Men det finns anvindare idag som har
tillgdng till flera databaser men saknar mdjligheten att rationellt utnyttja dessa
tillsammans. DEBRIS #r ett forstk att skapa en mdjlighet for detta.

Minga foretag har idag investerat stora summor i olika datalager. Att fa
mojlighet att utnyttja data frdn flera databaser kan rationalisera och
effektivisera utnyttjandet av investeringen i data.

Resultat av aktiviteten &r dels en demonstrator som visar principerna f6r och
anvindandet av DEBRIS-grénssnittet samt en rapport.
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DEBRIS - Anvandargranssnitt i decentraliserad databasmiljo

2. Problembeskrivning

For rena uttagssystem som DEBRIS finns det tre huvudsakliga
problemomriden som introduceras av decentraliserade databasmiljder:

»  Fragesplittring och koppling (eng Join)
*  Schemaintegration

*  Datakvalitet

Frégesplittring och koppling anvinds di en databasfriga innehdller kopplingar
som stricker sig mellan olika databaser. Databasfrigan méste delas upp i en
frAga per fysisk databas. Svaren méste sedan kopplas ihop. Detta problem kan
tyckas enkelt att 10sa, men i sjdlva verket dr det svart att utforma frigesplittring
och koppling effektivt.

Schemaintegrationsproblemet uppstdr di det finns homonymer och synonymer
i de olika databasschemorna. Homonymer innebir att tvd objekt har samma
namn men representerar olika saker. Synonymer ir att tvd objekt har olika
namn men representerar samma sak. Forutom detta kan det skilja sig dven pd
datatyper i kolumner. Det &r tyvérr vanligt att kolumner som beskriver samma
foretelse har olika ldngd.

Datakvalitetsproblemen som decentraliserade databaser medfor kan ha olika
orsaker. En av de vanligare ir att databaserna har olika uppdateringstidpunkter
och uppdateringsfrekvens. Resultat kan bli missvisande da en friga stills mot
tvd databaser dir den ena uppdateras kontinuerligt och den andra en ging i
maénaden.

En annan orsak till datakvalitetsproblemet kan vara att tvd objekt i olika
databaser representerar samma sak dir den ena dr en delméingd av den andra.
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DEBRIS - Anvéandargrédnssnitt i decentraliserad databasmiljo

3. DEBRIS —en demonstrator

Den grundliggande filosofin bakom DEBRIS &r att ge anvindaren de verktyg
och det stod som behdvs for att anvédndaren sjdlv skall kunna géra kopplingar
som striacker sig utanfor en databas. Dessutom skall de utnyttjade databaserna
inte pédverkas. Detta stiller naturligtvis hogre krav pd anvindaren #én en helt
integrerad 10sning dir den distribuerade databasen representeras som en enhet.
Diremot ger DEBRIS 16sningen stor flexibilitet for anvidndaren.

BILD 1: SYSTEMSKISS AV DEBRIS

Syftet med DEBRIS-demonstratorn r att visa pd tdnkbara implementationer av
verktygen och stddet for anvdndarna. DEBRIS-demonstratorn baseras pé
Hybris och bestdr huvudakligen av fem huvuddelar skrivbordet, selektor,
uppslagsbok, kommunikation och kopplingsverktyget.
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DEBRIS - Anvandargranssnitt i decentraliserad databasmiljo

3.1 Skrivbordet
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BILD 2: SKRIVBORDET | DEBRIS

Utgangspunkten for all anvindning av DEBRIS é&r skrivbordet (se Bild 2).
Skrivbordet 4r uppbyggt av ett antal symboler som symboliserar olika typer av
objekt.
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BILD 3: FORVARINGSOBJEKT (DATABASMODELLER,RESULTAT OCH FRAGOR)

Forvaringsobjektens (se Bild 3) huvudsakliga uppgift att fungera som en
forvaringsplats for dataobjekt som inte skall vara synliga pd skrivbordet. De
fungerar pd samma sétt som mappar eller kataloger i filsystem.

Databasmodell idr tankt att innehdlla databasmodeller som anvidndaren har
tillgdng till. Resultar 4r dédr alla databasutsdkningsresultat finns. Frdgor
innehdller sparade databasfrigor.

2

test]_RDBas RES]_RDBas

BILD 4: DATAOBJEKT (FRAGA OCH RESULTAT)
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DEBRIS - Anvéndargrénssnitt i decentraliserad databasmiljo

Dataobjekten (se Bild 4) representer data som kan vidareberabetas.
Frdgeobjektet representerar en fraga och resultatobjektet ett resultat.

Q ||| E

Kommunik ator Inspektor Selektor ||Uppslagsbok

BILD 5: VERKTYGSOBJEKT

Verktygsobjektens uppgift 4r att redigera dataobjekt (dvs frigor och resultat).
Kommunikatorn anvinds till att skicka frigor till databaserna. Inspektorn dr till
for att presentera innehdllet i ett dataobjekt. Selektorn ir frigeformulerings-
verktyget som i DEBRIS 4r en modifierad variant av Hybris. Uppslagsboken dr
en uppslagsbok Gver de ingdende databaserna.
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BILD 6: TILLAMPNINGSOBJEKTET

Tillimpningsobjektet innehdller de tillimpningar som anvidnds dd man vill
vidarebearbeta resultat. Pilsymbolerna anvinds till att rulla mellan de
tillimpningar som finns tillgdngliga.

Skrivbordet bygger till stora delar pd idéer frin CUA 91 (Common User
Access). Huvudsakligen anvidnds dra-och-sldpp som interaktionsprincip i
skrivbordet. Dataobjekt kan sldppas pd forvarings- och verktygsobjekt. For att
omformulera en tidigare skapad friga drar man frdgan till selektorn och
slipper den dir. Det 4r dven mojligt att klicka direkt pd verktygs- och
forvaringsobjekt. For att placera ett resultat frin en databasutsékning pé
skrivbordet klickar man pé resultatférvaringsobjektet och fir di vilja bland de
resultat som finns.

3.2 Kopplingsverktyget

En visentlig del i DEBRIS utgdrs av'kopplingsverktyget. Kopplingsverktygets
uppgift #r att utfora olika typer av kopplingar (eng Join) pd databas-
utsdkningsresultat.

.
ol

BILD 7: AKTIVERING AV KOPPLINGSVERKTYGET.

Aktivering av kopplingsverktyget sker genom att ett resultat slipps pa ett annat
resultat i skrivordet (se Bild 7). Kopplingsverktyget presenterar de ingfende
kolumnerna som finns i de tva resultaten (se Bild 8). Kopplingsverktyget
presenterar ocksd de kopplingar som finns fordefinierade i metadatabasen
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DEBRIS - Anvandargrianssnitt i decentraliserad databasmiljé

(uppslagsboken). I Bild 7 finns en fordefinierad koppling mellan kolumnen
Samlingskundnummer och kolumnen Huvudkundnummer.

Kopplingsverktyget utnyttjar dven metadatabasen fOr att ta reda pd om det finns
sammansatta nycklar med i kopplingen och for hur sammansittningen av
nycklarna ska ga till.

— ——
RES1.PIMS RES1.REGBAS
Samlingskundnr 1[ Huvudkundnummer l
Adress Nettointakt
Postnr

[ Avbryt ][Utf'drSammanslagning

BILD 8: KOPPLINGSVERKTYGET

Naturligtvis &r inte kopplingsverktyget 14st till att anvéndas enbart for de
fordefinierade kopplingarna. Det dr mdjligt att skapa egna kopplingar genom
att klicka pd kolumner i vardera resultatet. P4 varje koppling &r det sedan
mojligt att definiera kopplingsvillkor av typen “=""<", “>* osv. Utdata frin
kopplingsverktyget dr ett resultatobjekt.
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DEBRIS - Anvandargranssnitt i decentraliserad databasmiljé

3.3 Selektorn

Selektorn ér en modifierad variant av Hybris. De punkter som tas upp hir ar de
punkter som skiljer DEBRISselektorn ifrAn Hybris.

Nir selektorn aktiveras utan att en friga sldppts pd den fir anvindaren
bestimma mot vilken av de befintliga databaserna frigan skall formuleras.
Sldppar anvédndaren en tidigare formulerad friga pd selektorn startar den direkt
med den databasmodell som anvints for fragan.

Den storsta skillnaden mellan Hybris och DEBRISselektorn finns vid
villkorsstéllande pi ett attribut i ett objekt (se Bild 9)

(2 Redigera Ga direkt
Kund

Samlngskundnummer =

Lo
[+

«]

[ (Max 9 tkn) |&

—d

Namn
Bescksadress
[] Adress

] Postnummer
[Jort

[] Konceinkod
] Omsattning

[] Antal_Anstallda

-

OK

-

BILD 9: VILLKORSDIALOG | DEBRISSELEKTORN

Det har inforts ett nytt alternativ “Resultat” i villkorsdialogen. “Resultat” gor
det mgjligt att anvidnda en kolumn i ett befintligt resultat som villkor i en friga.
For att det skall vara omdjligt att formulera icke korrekta frigor kontrolleras
vilka resultat som verkligen gir att utnyttja i villkoret for det aktuella attributet.
For kontrollen utnyttjas samma metadata som kopplingsverktyget anvinder.

“Resultat” har inforts for att minimera mingden data som skall himtas frin
databasen. Dessutom kan det vara mgjligt att minska tiden for kopplings-
verktyget att utfora kopplingen.
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DEBRIS — Anvandargranssnitt i decentraliserad databasmiljd

3.4 Uppslagsboken (Metadatabasen)

Uppslagsboken i DEBRIS é&r i grund och botten densamma som Hybris, men
tilldagg har gjorts.

Niar uppslagsboken Oppnas idr det mdjligt att titta pd uppslagsbockerna for de
databaser som ingdr i DEBRIS eller att titta pd de uppslagsb&cker som beskriver
kopplingarna mellan databaserna (se Bild 10).

Uppslagsbok

(<] (]

RDBas PIMS

BILD 10: UPPSLAGSBOKEN | DEBRIS

For att komma till uppslagsboken som beskriver en viss databas beh6vs det bara
ett klick pd dess symbol. For att komma till den uppslagsbok som beskriver
kopplingarna mellan tvd databaser klickar man pi strecket mellan dem.
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DEBRIS - Anvidndargrinssnitt i decentraliserad databasmiljé

Kopplingsbeskrivningen innehdller information om vilka objekt som ingér i
kopplingen och mellan vilka attribut kopplingen finns (se Bild 11).

RDBas ‘ PIMS

~ Kund } { Kund |

Huovudkundmammer § amingskundrurmmer

Huvudkundmermmer och samingskundrammer & ekvivalenta

(<][=»]) [ox ]

BILD 11: KOPPLINGSBESKRIVNING | UPPSLAGSBOKEN

Dessutom finns en textuell beskrivning pd kopplingen. Beskrivningen kan till
exempel innehdlla begrinsningar i kopplingen som att det ena objektet 4r en
delmingd av det andra objektet.

Det metadata som uppslagsboken méste innehélla fér varje koppling mellan tvi
databaser i ett fungerande DEBRIS #r som foljer:

* Namnen pi de ingdende objekten och tilll vilken databas de hor.
* Vilka attribut i respektive objekt som anvinds i kopplingen.

* Information om hur eventuella sammansatta attribut byggs upp.
* Datatypsskillnader i attributen.

» Textuell beskrivning av kopplingen for anvédndare. Beskrivningen
bor innehdlla eventuella hansyn som méste tas pa grund av
datakvalite, t ex skillnader i uppdateringsfrekvens.

Anvénbarheten av ett DEBRIS system bestdmms i stor utstrickning av den
information som finns i uppslagsboken. Det 4r den enda killan anviindaren och
verktygen kan utnyttja for att se vilka kopplingar som finns och av vilken typ
de dr. Uppslagsboken innehdller med andra ord hela schemaintegrationen.
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DEBRIS — Anvandargranssnitt i decentraliserad databasmiljo

Informationen i uppslagsboken &r svir fOr att inte siga omdjlig att generera
automatiskt, Orsaken till detta dr att det behdvs information om skillnader i
datatyper samt uppdateringstidpunkter for att sikra datakvaliten. For ett
realistiskt anvidndande av DEBRIS kommer det att krdvas ndgon eller négra
personer som hanterar uppdateringar av uppslagsboken.

3.5 Kommunikation

Kommunikationen 4r ett olost problem i DEBRIS-demonstratorn. Diremot &r
inte kommunikationen ett svarldst problem, dock med ett undantag. Anvinds
en kommunikationslosning som bygger pd en modem-forbindelse ir det inte
mojligt att upprétthalla tvd samtidiga sessioner.

Utnyttjas istédllet ett ndtverk dr kommunikationen inget problem oavsett om
terminalemulatorer eller programmeringsgrédnssnitt (t ex ODBC) anvinds.
Nitverkslosningen &r troligen den enda realistiska for ett DEBRIS-system dven
pd grund utav att koppling utfors lokalt och det didrfér kan bli frigan om
forhallandevis stora datadverforingar.
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DEBRIS - Anvandargranssnitt i decentraliserad databasmiljo

4. Arbetssatt (scenario)

For att beskriva arbetsséttet i DEBRIS anvinder vi oss av ett scenario. Scenariot
finns beskrivet i bild 12. Utgdngspunkten for detta scenario dr en forsiljare pi
Posten som vill ta reda p& adresserna till de kunder som har kdpt flest varor och
tjanster av Posten. Mer specifikt vill han adress och summa inkdp i en
forsdljningsrapport som skall skrivas.

Denna f¢rséljare har tillgdng till tvi databaser:

* REGBAS som innehaller forsaljningsstatistik.

*  PIMS som innehéiller kundinformation.

Forsdljaren vet sedan tidigare att informationen om vem som kopt vad av
Posten finns i REGBAS. Han 6ppnar selektorn frdn skrivbordet, viljer REGBAS
som databas och upptécker att det inte finns ndgon information om adressen till
kunder i databasen. Det finns enbart namn och kundnummer.

TRIAD Uttagssystem— Arbetsrapport U 2
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DEBRIS - Anvandargranssnitt i decentraliserad databasmiljo

Friga 1: Fraga 2:
Samlingskundnummer och Adressuppgifter for alla
summa inkdp for alla kunder som har
kunder som kOpt for mer kundnummer som finns i
dn 500 KSEK <resultat]>

\ 4 \4

Resultat 1: Resultat 2:
Samlingskundnummer, Summa ink6p Huvudkundnummer, Namn, Ort,...
12354 501 12354 Tellos Boras ...
17252 786 17252 Thaléns Boras ...
Kopplingsverktyget:
Sammlingskundnummer
;Iuvudkundnummer

Slutresultat:
Huvudkundnummer, Summa inkdp, Namn, ...
12354 501 Tellos ...

| 17252 786 Thaléns ...

BILD 12: SCHEMATISKT ASKADLIGJORT SCENARIO

Forsiljaren kommer di ihig att adressuppgifterna finns i PIMS databasen. Han
borjar fundera pd om det finns ndgon koppling som han kan utnyttja. Han gér
vidare till uppslagsboken och tittar pd kopplingar mellan REGBAS och PIMS
och finner att det finns en koppling, samlingskundnummer 4r ekvivalent med
kundnummer i respektive databas.

Forsdljaren gir tillbaka till selektorn for REGBAS och formulerar en friga som
kommer attt ge som resultat alla de kunder som k&pt for mer dn 500 KSEK
detta &r. Han sparar frigan och skickar den med hjilp av kommunikatorn till
databasen och resultat kommer tillbaka.
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DEBRIS - Anvéndargrianssnitt i decentraliserad databasmiljo

Forsdljaren tar fram selektorn for PIMS och bérjar formulera en friga for att fa
fram adressuppgifter. Han vet att Posten har tusentals kunder och att det finns
adressuppgifter for alla dessa i PIMS databasen. For att inte fi ett jittelikt
resultat tar forsdljaren och sétter villkor pd attributet huvudkundnummer och
viljer "Resultat”. Han fir upp de resultat som innehiller en kolumn som kan
anvdndas som villkor. Han viljer dd det resultat som han tidigare skapat ifrin
REGBAS.

Nir frigan exekverats mot PIMS och resultat himtats aktiverar forséljaren
kopplingsverktyget genom att slidppa resultatet frin PIMS-databasen péi
resultatet frin REGBAS. Kopplingsverktyget féresldr en koppling mellan
huvudkundnummer och samlingskundnummer kolumnerna. Han viljer denna
koppling och utfor den. Han har nu fAtt ett nytt resultat som innehéller det data
han var intresserad av.

Forsiljaren tar sitt nya resultat och slédpper det pd Word-symbolen och anvinder
resultatets data for att skriva sin rapport.
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DEBRIS - Anvindargranssnitt i decentraliserad databasmiljo

5. Resultat

DEBRIS demonstratorn har visat att det dr mojligt att integrera dagens
relationsdatabaser genom en ren anvindargrinssnittslosning. Men det stéller
storre krav pd anvindarens kunskap om databaserna 4n en helt transparent
16sning. Anvindaren fir sjidlv bestimma sOkstrategin och minimera
resultatméingderna som fors ¢ver till den lokala maskinen. Dessutom méste
anvindaren dven hantera problemen med datakvalite pd egen hand med hjélp
av uppslagsboken.

For att fi ett vidl fungerande DEBRIS system stills det krav pd att
uppslagsboken innehéller relevant information och hélls uppdaterad. Det miste
finnas nfigon sk DEBRIS-administratér som har huvudansvaret for detta.

Ett problem som kvarstdr olést i DEBRIS dr kommunikationen mot
databaserna. Om databaserna finns i ett nitverk dr detta problem inte svirt att
18sa. Didremot dr problemet svarldst.vid en uppringd (modem-) koppling

DEBRIS har demonstrerats for Triads projektledningsgrupp, Televerket Nit
och Televerket Data. Reaktionerna har i allmidnhet varit positiva. Nigra
frigetecken har emellertid rests.

¢ Insamling och uppritthallande av informationen i uppslagsboken.

* Kraven som stills pa anvindaren da det géller
fragestillningsstrategier.

Vad det giller insamling och uppritthillande av informationen i upp-
slagsboken 4r det konstaterat att det behdvs en ansvarig person som utf0r detta.
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DEBRIS - Anvandargranssnitt i decentraliserad databasmiljo

6. Vidareutveckling

DEBRIS-demonstratorn kan utvecklas vidare till en fungerande prototyp.
DEBRIS-demonstratorn dr utvecklad med hjédlp av programvaran PLUS. PLUS
visade sig ha begrinsningar som gor det svirt att utveckla en prototyp av
DEBRIS i detta verktyg. Istdllet bdr en implementering goras med hjilp av t ex
Visual Basic. Huvudsyftet for denna prototyp &ar att utnyttja den fOr
anvindartester samt for att utveckla och studera metoder for stkning i flera
databaser.

Det 4r dven mojligt att bygga vidare pd DEBRIS-demonstratorn. Den skulle
dven kunna innehdlla mer intelligens. Till exempel skulle det kunna finnas
négon form av aktiv hjdlp som leder anvidndaren fram till det resultat som han
vill uppné och skulle kunna ge rdd om frigestillningsstrategin

En annan tinkbar utveckling for DEBRIS-demonstratorn vore att ta delar av
den och infora i Hybris. Redan idag dr skrivbordet tillgdngligt i Hybris, dock
enbart i den anpassning av Hybris som kallas PimWin (Ett marknadsinfor-
mationssystem inom Posten). Det 4r mgjligt att implementera ett
kopplingsverktyg och f¢éra in i dagens Hybris. Samma sak giller for
funktionen att anvédnda resultat i villkor. Men for att i st6d med forslag till
kopplingar med mera krivs det dven att metadatabasen i dagens Hybris byggs
ut med denna information. Dessa tvd funktioner finns det dven nytta av nir
man endast har en databas. I forldngningen dr det mgjligt att f4 ett Hybris som
understddjer sokning i mer 4n en databas.

TRIAD Uttagssystem— Arbetsrapport U 2
DEBRIS -Anvindargrinssnitt i decentraliserad databasmiljo

Peeter Kool
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TRIAD-rapporter per 921130

Verksamhetskrav pa informationsadministration

V 1:1A och verksamhetens krav — erfarenheter fran offentlig forvaltning
V 2:Fallstudie av 1A-projektet vidTeleverket

B RN

V 3: |A-erfarenheter frén foretag och myndigheter
V 4: Frinandel och handlingsfrihet - informationsvéagar till 2000-talet (KOMMER jan 1993)

Modellering
N 1: Modelleringsansatser for begrepps- och datamodellering: — Beskrivning och forsok til jamforelse ———
N 2: Generering av konceptuella modeller fran policydokument —_—s
N 3: Espritprojekiet Tempora

N 4: Prévning av regelbaserad metodik inom Posten

N 5: En kokbok i remodellering - utkast

N 6: Datorstéd for modellintegration

N 7: Modellbaserad kunskapsinsamling

N 8: Modellkvalitet (NY - nov 1992)

N 9: Samband mellan dekument och modelier (NY - nov 1992)

Utbildning

H1 — Handledarutbildning for modelleringsledare, avancerad
H2 - Slutrapport HUMLA prototyp (NY - nov 1992, 4 sidor)

Katalogprinciper

K 1:IRDS

K 2: IRDS Modeller och modellnivéer

K 3: Kopping begreppsmodell - relationsmodell

K 4: IBM:s Repository Manager- en Introduktion

K 5: IBM:s Repository Manager: Datamodelleringsbegreppen

K 6: IBM:s Repository Manager: Begreppsmodellering | Information Model

K 7: IBM Repository Manager: Attribut- och vardemodellering i Enterprise Submodel
K 8: Navigering i Repository

K 9: TRIAD Newsletter — IRDS inom ISO. Dagslaget

K 10: TRIAD Newsletter 4SONRDS. Handelseutvecklingen 91/82

K 11: Samverkan mellan resurskataloger — visioner eller behov

K 12: AD/Cycle | Information Model — Processer och och informationsfidden mellan processer
K 13: AD/Cycle | Infformation Model — Info Flows inom Processmodellen

K 14: AD/Cycle | Infformation Mode! — Relationsdatabasmodellering

K 15: AD/Cycle | Infformation Model — Harledningsspecifikationer i begreppsmodellen
K 16: |A-prototyp (NY -nov 1992)
K 17: Repository AD/Cycle (R//AD) - Intemational Users Group (NY - nov 1992)

Uttagssystem

U1: Hybris i Unix-miljo, forstudie
U2: DEBRIS (NY - nov 1992)

Rapportena bestilles fran SISU Informationscentrum, Box 1250, 164 28 Kista. Fax 08-752 68 00.
Rapporter ar endast tillgangliga for TRIAD-parterna. Rapporterna ar avgiftsfria.
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