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FORORD

Denna rapport bygger vidare pa arbete som ursprungligen utférdes inom DA-
(Dataadministrations-) projektet - ett samarbetsprojekt inom SISU:s ram. I detta
projekt deltog representanter fOr ett stort antal féretag och organisationer. Bidrag
till foreliggande rapport har d4rfor gjorts av fler personer 4n av 0ss Som Star som
forfattare. Vi vill ddrfor passa pé att tacka alla bidragsgivare, speciellt inom DA-
projektets metod- och modelleringsgrupp - ingen namnd och ingen glémd.

Forfattarna
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1.0 Inledning

Denna rapport vinder sig till de som &r intresserade av metoder och
beskrivningstekniker i samband med modellering. Verksamhetsmodellerare, IA-
berdrda och systemutvecklare, for att ndmna nagra.

Rapporten behandlar metoder och beskrivningstekniker for s k konceptuell
modellering med speciell inrikming pa begrepps-, objekt- och datamodellering.
Denna skrift 4r ingen firdig guide for vilken metod och teknik som skall
anvindas vid ett visst modelleringstillfille. Istallet ger den en allmén Gversikt
gver metoder och tekniker f&r modellering. Nagra representativa ansatser har
studerats mer i detalj, med anvindning av ett genomgéende exempel.

Nagon fullstindig upprikning av modelleringstekniker och metoder dr inte
mdjligt att tillhandahalla med dagens utbud med s#kerligen 6ver 200 ansatser for
konceptuell modellering. Det #r inte heller avsikien med denna skrift.

Rapporten 4r upplagd enligt f6ljande. I kapitel 2 presenteras négra olika slag av
modeller och modellering. Konceptuella modeller diskuteras mer detaljerat i detta
avsnitt.

Det tredje kapitlet tar upp metoder i samband med modellering. Metoder 4r
avgorande i modelleringssammanhang. Metoden och beskrivningstekniken bor
gd hand i hand.

Anvindningsomraden for och syften med modellering diskuteras 1 rapportens
fjarde del. Den f6ljs av em avsnitt om modelleringsansatser och
modelleringssprak dér ett antal krav och kriterier listas och en typindelning gors.

Kapitel 6 tar upp grundbegrepp och operationer inom konceptuell modellering.
Hur man inom en och samma modelleringsteknik kan anvénda varierande
detaljrikedom och uttryckskraft, for att anpassa modellerna till olika personer som
skall anvidnda dem, diskuteras i kapitel 7.

Vad som giller nir en konceptuell modell skall &verforas till en databasmodell
berérs i det dirpd fSljande avsnimet: I kapitel 9 presenteras, 6 st
modelleringsansatser. Presentationerna omfattar en informell beskrivning av
viktiga komponenter och inslag i ansatsema samt en exempelmodell.

Slutligen, i kapitel 10, gérs en sammanfatining av egenskaper hos modelle-
ringsansatserna med inslag av jimforelse pd ndgra punkier.
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2.0 Modeller och modellerir

En modell &r alltid skild frin det i verkligheten (objektsystemet) som den skall
avbilda. Vilken utformning en modell far dr hért knutet till det syfte som finns for
modelleringen. Modellen &r alltid en férenkling av sin forlaga.

Nagra kategorier av modeller 4r:
* Tkoniska modeller
* Analoga modeller
* Symboliska modeller
* Verbala modeller

Ikoniska modeller liknar sitt original bide till utseende och med de
egenskaper de har. Det gfr att de ir l4tta att sitta sig in i , men ocksa att de ar
svdra att dndra. -

Analoga modeller anvinder sig av speciella egenskaper inom modellen, som
motsvarar egenskaper i objekisystemet. Exempel pé detta dr kurvor och diagram.

Symboliska modeller representerar verkligheten med symboler (t ex
bokstdver). Det dr den vanligaste men mest abstrakta modelltypen. De
representationsregler som anvénds 4r inte alltid uppenbara.

Verbala modeller anvinder naturligt sprék som beskrivningsmetodik. De 4r
flexibla modeller med stor uttryckskraft men inte speciellt exakta.

2.1 Olika former av modellering

Modellering av tekniska applikationer har en mycket lingre tradition an
modellering av administrativa verksamheter.

Behovet av att modellera flera aspekter av en verksamhet har blivit storre i och
med strdvan efter en utveckling av bra och samordnade datorsystem.

Idag bedrivs i varje vilplanerat projekt for utveckling av informationssystem
sdvil verksamhetsanalys som informationsanalys. Ett anvindbart sitt att
presentera resultat frén dessa analyser dr i form av modeller.

Olika former av modellering kan géras for aut finga olika aspekter. I manga
avseenden Overlappar de. Det finns inte nigon klar enhetlig definition av olika
modelleringsslag. Hdr foljer &ndé en upprikning av ndgra former av modellering
och nagra frigor som de kan berdra. Upprikningen skall inte ses som exakt eller
uttdmmande: '
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Verksamhetsmodellering - Hur kan en bild av en verksamhet skapas med
avseende pé ett visst syfte? Vilka mél och behov finns? Vilka uppgifter har och
kommer verksamheten att fi? Vilka funktioner skall finnas? Hur ser
organisationen ut? Hur skall ansvarfordelningen vara?

Vilka resurser disponeras?

Milmodellering - Vilka mal har verksamheten? Vilka delmél bidrar till mer
overgripande mél? Finns det mé&l som &r motstridande? Vilka atgédrder och
problem kan urskiljas? ;

Begreppsmodellering - Vilka begrepp anvénds inom verksamheten? Hur
definieras dessa begrepp? Ar uppfattningen om begreppen samstimmig? Hur
generella 4r begreppen?

Objektmodellering - Hur kan enskilda foreteelser i verksamheten, som det dr
intressant att hilla information om, klassificeras till "objektklasser" och samband
mellan dem? Finns olika nivder pd vilka man samlat vill kunna tala om viktiga
foreteelser 1 verksamheten? '

Datamodellering - Vilka begrinsningar och speciella egenskaper har objekt i
verksamheten? Vilka samband rdder mellan dem? Vad behdver vi veta om
verksamhetens begrepp och data?

Informationsmodellering - Vilken informaton hanteras i verksamhet? Vad
kinnetecknar informationen? Till vilka objekt kan den sdgas vara kopplad?

Databasmodellering - Hur skall data struktureras for att kunna lagras i form
av en databas? Hur skall datastrukturerna optimeras och effektiviseras for att att
resultera i en databas med goda egenskaper och prestanda?

Konceptuell modellering - Vilka ir verksamhetens centrala begrepp/objekt
och vad giller for dessa i form av samband, begrénsningar och regler av savil
statisk som dynamisk natur? Om man kan f2 en enhetlig, heltdckande modell av
derta utgdr det ett utméarkt underlag f6r andra mindre eller mer detaljerade
modeller. Konceptuell modellering inrymmer ofta begrepps-, objekt-och
datamodellering av semantisk art..

Funktionsmodellering - Vilka funktioner finns i verksamheten? Vilka
delfunktioner? Vem &r ansvarig fér dem? Hur gar de tll? Vilka uppgifter ingar?

Flodesmodellering - Vilka informations- och sakflden kan man identifiera i
verksamheten? Kan de effektiviseras? Behdvs det datorstdd i vissa arbetspunkter
med tunga arbetsuppgifter avseende informationsbelasming eller dylikt?

Konceptuell modellering - begrepps-, objekt- och semantisk datamodellering -
kommer att behandlas mer ingéende i denna skrift.

Diremot ges knappast nidgot utrymme for funktionsmodellering o dyl.
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2.2 Konceptuell modell och datamodell

Inom omridet konceptuell modellering/datamodellering finns en omfattande flora
av begrepp for modeller av olika slag. Man talar bl a om:

* datamodeller

* databasmodeller

* semantiska datamodeller
* objekmmodeller

* begreppsmodeller

* konceptuella modeller

Alla har det gemensamt att de, med hjélp av en viss, utvald normativ
uppsitming av modelleringsbegrepp beskriver eller avbildar vissa aspekter av
den del av en verksamhet som ett informadonssystem handlar om.

Skillnader som kan finnas mellan de olika typerma av modeller kan berdra tva
aspekter:

* omfatmingen av modellerna dvs vilka aspekter av
verksamheten/verkligheten som skall beaktas och avbildas i modellen

* hur pass implementerings-/datoroberoende de anvinda
modelleringsbegreppen 4r.

2.2.1 Konceptuell modell

ISO (Intermnationella StandardiseringsOrganisationen), har tagit fram en rapport
som behandlar begrepp och sprak for konceptuell modeilering ("Concepts and
Terminology for the Conceptual Schema and the Information Base™) [2]. Man
g6r 1 denna en distinkticn mellan modell och schema.

Det man vanligen brukar kalla konceptuell modell eller (semantisk) datamodell
motsvarar med ISO-terminologi ett konceptuellt schema. En konceptuell modell
skall hir ocksd innefatta en s k informationsbas, som innehéller registrerade
fakta och handelser i verkligheten/verksamheten.

Enligt ISO skall ett konceptuellt schema inte bara innehilla en
strukturbeskrivning av inneh&llet i informationsbasen utan ocksé ange regler
och villkor f6r hur informatonsbasen fir forandras

d v s vilka tilldgg, borttag och dndringar som &r giliga.

Vid konceptuell modellering, enligt ISO:s synsitt, syftar man till att
astadkomma en uttkad beskrivning jamfort med den man vanligen gor vid
"traditionell” datamodellering. For vad denna utékade beskrivning skall omfatta
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finns riktlinjer i form av tvd principer, kallade 100%-principen och
konceptualiseringsprincipen. :

Det kan vara intressant att aterge innehallet i dessa tvéa principer har:
* 100%-principen

I det koncepruella schemat skall alla relevanta, generella,
statiska och dynamiska aspekter, d v s alla lagar, regler
och villkor som finns i den avgrinsade delen av
verkligheten/verksamheten, Dbeskrivas. Ett
informationssystem definieras av de regler och villkor
som beskrivs i det konceptuella schemat och inte av
regler som beskrivs pd annat sétt, t ex i
applikationsprogram.

* Konceptualiseringsprincipen

Ett konceptuellt schema skall bara omfatta koncepruellt
relevanta aspekter, statiska och dynamiska, av den
avgrinsade verkligheten/verksamheten, och dérmed
exkludera alla aspekter som har med datarepresentation,
dataorganisation, dtkomst, lagring, format, presentation,
etc, att gora.

I ett databehandlingssystem ligger viktiga antaganden om den bakomliggande
verksamheten inbyggda i datastrukturer, programkod och lagringsstrukturer.
Konceptuell modellering syftar till att gbra dessa antaganden om verksamheten
explicita och m&jliga att uppfatta.

Det viktiga att konstatera hdr 4r den starka betoningen av att det bara &r
konceptuellt relevanta aspekter som skall tas med - dvs alla implementerings-
och datorberoende aspekter skall "silas bort" - alla regler i verksamheten skall
avbildas och ingé i modellen - och att dynamiska aspekter skall beakras.

Det séger sig sjilvt att en modelleringsansats f6r konceptuell modellering i
denna mening méste férse modelleraren med en rikare uppsitning
modelleringsbegrepp och ha ett mer utveckiat modelleringssprik for t ex
beskrivning av regler, dn en modelleringsansats som syftar till att beskriva en
delméngd av detta, exempelvis statiska dataméngder.

En avgrinsning som gérs i minga modelleringsansatser 4r att enbart beakta de
statiska aspekterna och ddrmed forknippade regler av enklare typ.

2.2.2 De tre "klassiska" datamodellerna

Man brukar tala om de tre "klassiska" datamodellema, tre huvudtyper av
datamodeller som de flesta tillgdngliga databashanterarna bygger pa:
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* CODASYL-(nitverks-xdatamodellen
* den hierarkiska datamodellen

* relatdonsdatamodellen

Var och en av dessa ansatser har sin egen uppsitning struktureringsbegrepp for
att strukturera data i en databas. De brukar darfor ocksé ibland kallas for
databasmodeller.

Nitverksmodellen strukturerar data i posttyper och set-typer, den hierarkiska
modellen (en begrinsad nitverksmodell) i poster och segment, relationsmodellen
slutligen strukturerar data i tabeller.

De databasorienterade ansatserna anvinder modelleringsbegrepp som har sitt
ursprung i begrepp som anvinds for att strukturera data i filer och databaser pa
datorers sekunddrminnen.

Numer anses de darfor inte fristdende vara idealiska modelleringsansatser pd den
konceptuella nivén, dir med ISO-terminologi "endast konceptuellt relevanta
aspekter skall beaktas".

Relationsansatsen, med sina enkla strukteringsprinciper och vilutvecklade
matematiska forankring har natt stor spridning och anvéndning. Till denna ansats
har dessutom olika pabyggnader gjorts i syfte att kunna gora datadefinitionerna
semantiskt rikare.

2.2.3 Semantisk datamodellering

Nir man idag talar om datamodellering menar man egentligen inte modellering
enbart med hjilp av nigon av de tre klassiska datamodellerna. I stéllet talas om
datamodellering med faser ddr en rikare semantik och en hogre abstraktionsniva,
som minskar beroendet av datorlagringstyp, anvénds.

Om den renodlade relationsansatsen anvinds s gors det alltid 1 kombination med
nigon objektorienterad ansats. Den objektorienterade modelleringen foreglr den
"tabellorienterade” modelleningen.

I en systemutvecklingsprocess méste en Overging géras fran den
problemorienterade konceptuella modellen till en databasmodell - ett schema for
en databas. Beroende p4 hur pass rik och "konceptuellt inriktad" modellen &r, blir
denna 6vergang mer eller mindre komplicerad och omedelbart transparent - steget
blir mer eller mindre 1&ngt att ta.
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3.0 Metoder och modellering

3.1 Metoder

3.1.1 Inledning

I denna skrift suderas och jamfors ett antal modelleringsansatser med inrikining
p4 s.k. begrepps- eller datamodelleringstekniker. Det finns en hel mangd olika
typer av modelleringstekniker och en storre studie skulle ha behovt genomfdras
om man vill jaimféra olika typer av modelleringstekniker &ver flera metoder.

Metoderna bygger pé ett flertal olika synsitt, som resulterar i att olika typer av
tekniker vixer fram och anses lampliga.

3.1.2 Att forandra verksamheter

Arbete med att forindra verksamheter 4r ett mycket komplicerat arbetsomrade. En
mingd aspekter av en verksamhet méste akmaliseras for art man skall kunna
komma fram till bra forslag innan forandringar genomfors. Atminstone om man i
nagon min vill prognosticera effekterna innan forindringarma genomfors.

I manga verksamheter dr informationsférsérjningen en allt viktigare del fOr att,
bland annat, kunna arbeta effektivt i verksamheten. Den ar ofta ett
konkurrensmedel.

Méinga anser numera att det dr av vikt att inte férandra informationssystemen
isolerat ifrin andra forindringar. Férslagen till #ndring av informatonssystemen
bor helst komma upp i samband med att man genererar ideer till fordndring av
verksamheten som helhet.

Allt fler systemutvecklingsmetoder har darfor intagit ett synsatt som bygger pa
detta sammanvivande av forindringar av informationssysiem och
verksamhetsforandringar i Svrigt.

En viktg del av att férindra verksamheter &r att manniskor i organisationen
behdver kommunicera kring att hirta goda inriktningar pa
forindringen. Verksamheter §verhuvudtaget dr beroende av att manniskor
kommunicerar och detta accentueras under férdndringsprocesser.

Synsitt kring medverkan for berrda i forandringsprocesser spelar naturligtvis in
p4 graden av kommunikation. Problemet dr dock ofta att géra kommunikationen
kring férindringsprocesser effektiv.
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Modelleringsansatser for

3.1.3 Att goéra beskrivningar

En mingd aspekter av en verksamhet méste kunna hanteras nir man funderar pa
att fordndra en verksamhet. Ett sétt att forscka Sverblicka dessa aspekter 4r att
mer explicit forstka beskriva dem.

Det kan finnas flera skil till att man behover gora explicita beskrivingar. Ett kan
vara att beskrivningarna for den enskilde stimulerar tinkandet si att man blir mer
systematisk och att man léttare identifierar problemen samtidigt som man forséker
hitra mal och 16sningar till problemen. Ett annat skl kan vara att beskrivningen
Okar kommunicerbarheten mellan manniskor. Kommunikationen kan pa detta sitt
fOrstérkas. Man kan pé kortare tid identifiera om man 4r 6verens eller att man har
skilda uppfatmingar exempelvis om "hur det ser ut idag".

Man kan naturligtvis komma fram till att man inze har en gemensam uppfarming.
Detra &r ju emellertid ocksé ett resultar tll f61jd av kommunikationen och man far
g# vidare utifrén detta.

Aspekterna kring kommunicerbarhet 4r naturligtvis viktiga i en verksamhet dir
det iregel géller att samarbeta mellan ménniskor.

Modellering i samband med foridndringsarbete, och metoder dirfér, har darfor
blivit allmer uppmarksammat.

Man kan ocksé nimna att manga modelleringstekniker har drag av éverblick.
Detta for att ménniskan har olika svérigheter att samtidigt uppfatta en stor mangd

aspekter av en "verklighet". Detta kan ségas vara yterligare et skl till att skapa
explicita modeller.

3.1.4 Beskrivningar fér olika syften

Det kan rora sig om beskrivning av:

- verksamhetsfunktioner (kluster av verksamhetsuppgifter som skall
utforas)

- akiiviteter och sekvenser av aktviteter
- explicita verksamhetsregler

- relevanta "fenomen" i verksamheten (objekt, relationer, attribut for
objekten etc.)

- vilka informationssystem som finns i en verksamhet och vilka datalager
dessa umyttjar

- vilka organisatoriska enheter som finns i en verksamhet och vilka
ordervdgar som finns
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- vilka sociala grupperingar som finns i verksamheten och hur de
interagerar

- vilka problem och orsakssammanhang dessa har

- vilka ¢verordnade och vilka underordnade mél som finns
- hur information flédar mellan olika delar i verksamheten
- vilka fysiska floden som finns i verksamheten

- vilka informationssystem som finns i verksamheten samt vilka dgare
dessa har

= gLe,

Man kan dessutom behdva beskriva detta med avseende pé tidsaspekten. Detta
for att:

a) kunna beskriva hur saker och ting ser ut 1 dagsldget
b) hur man vill att de skall se uti en framtid (inrikming p4 férandringen).

Aspekter som har med teknik och maskinresurser méste kunna hanteras for att
ing4 1 en konstrukdv process.

3.1.5 Modellering

En modell 4r en abstraktion av det man uppfattar som verklighet. Den &r
dessutom forenklad genom att man tar ut (viijer ut) ett antal faktorer som man
anser vara relevanta. Antalet faktorer kan ofta inte bli for stort, eftersom man da
forlorar Gverblicken.

Forenklandet kan ha risker. Dels kan det vara for f4 aspekter som tas med, dels
kan det vara fel aspekter som &r utvalda.

Modellera behdver man bl a for att kunna beskriva ett nuvarande lage i
verksamheten och for att kunna beskriva ett onskat ldge.

Att beskriva nuvarande l4ge i en verksamhet blir ofta en forklaringsmodell som
anvinds for att "berdrda aktdrer” i en verksamhet skall komma fram till en
gemensam uppfattming om hur saker och ting forhaller sig. Ofta behdver man
ocksa bygga en modell av en 16sning av ndgot man tror behovs 1 verksamheten.
Denta i arbete med att s¢ka sig fram mot en "specifikation” av vad man uppfatiar
som en 16sning, Det kan krivas mycket eftergranskning kring en sddan modell

for att avgéra om det man avser att skapa har rétt egenskaper (uttryckta i
specifikationen).

Det blir ofta for dyrt art skapa 16sningen konkret och i full skala for att avgdra om
det var ritt 16sning. Modeller kan beskriva 10sningen till mindre kosmad.

3.1.6 Modelleringsbegrepp och deras samband
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Eftersom man ofta maste beskriva ett stort antal aspekter av en verksamhet for att
fériandra denna , maste man definiera och anvinda sig ett ganska stort antal
modelleringsbegrepp. Dessa modelleringsbegrepp har samband.

Att beskriva vilka modelleringsbegrepp man ser och vilka samband de har kan
uttryckas i en s.k. metamodell. Den &r bra for att gora klamt vilka
modelleringsbegrepp som finns och vad de betyder.

3.1.7 Att gruppera modelieringsbegrepp

For att overhuvudtaget kunna Overblicka alla intressanta aspekter av en
verksamhet blir man forr eller senare tvungen att strukturera och gruppera dessa
aspekter 1 olika modeller pé s sétt att dessa blir intressanta att studera ur en viss
synvinkel eller sammanhang. Vissa aspekter forutsitter dessutom vissa andra for
att ¢verhuvudtaget kunna upptrdda. For att man, t ex skall kunna tala om
begreppet relation sd méste det finnas ndgot att relatera.

En s&dan grupp av beskrivande aspekter 1ter man utgdra en modelleringsteknik
eller beskrivningsteknik.

Utdver att man grupperar modelleringsbegrepp i modelleringstekniker, kan det
finnas behov av samband mellan modelleringstekniker. (Sambandsaspekter
mellan olika delar i olika beskrivningstekniker). Dessa kan vara mycket viktiga
kopplingar som en metod kan ta sikte pa.

Exempel kan vara att "objekt" skapasi "verksamhetsfunktion”, eller att "attribut”
tilldelas vidrde i en "rutinaktivitet". Dessa samband ir ocksd en typ av
modelleringsbegrepp.

3.1.8 Hur uppstar en metod?

Om en person eller en grupp av personer har ideer, eller har erfarit férdelar med
att genomfora arbetet pé ett visst satt och detta har givit positiva effekter pd ett
eller annat sétt, vill man ofta férmedla informaton om detta arbetssatt till andra.
Andra ménniskor, inom eller utom organisationen, kan ju ha for avsikt att
genomfora liknande arbetsprocesser.

En metod har bdrjat se dagens ljus.

Att inte anvdnda en metod ir att genomfora arbetet helt planldst eller att anvinda
sig av en "trial and error"-ansats, vilket innebdr att man férséker pd en mingd
olika sdtt tills man tycker att "det gar vigen".

Eut dylikt arbetssétt kan antas ta enorma resurser i ansprék, da varje projekt som
arbetar med forindring méste hitta sina egna satt att 16sa uppgifterna - 4ven om
det i andra projekt har uppstatt kunskap om sétt att effektivt genomfora liknande
uppgifter. En metod &r ju systematiserad kunskap om att genomfbra en
arbetsprocess. (For ytterligare kriterier se nedan.)
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En metodbeskrivning kan finnas tillgénglig i verksamheterna for olika grupper
att anvanda sig av ndr man kommer i projektsituationer som metoden behandlar.
Metoden blir kommunicerbar. En bra och vl beskriven metod kan vara ett bra
"kapital" bl a nir nya personer kommer in i organisationen.

En metod talar ofta om att vissa modeller skall skapas. Metoden beskriver ofta
hur dessa skall handhas och vad man skall gbra for att uppné visst resultat, t ex
kvalitetsresultat. Modellerna 4r ofta ett sitt att se pd "verkligheten” tills man har
uppnatt "det konkreta" i verksamheten.

At modellera &r siledes ett sitt att Gverhuvudtaget kunna gripa §ver ett stort antal
samverkande faktorer.

3.1.8° Kiriterier for att det skall réra sig om en metod

Att arbeta med en metod kan darfOr sdgas vara sattet att ta sig fram, pa ett
strukturerat stt, i en arbetsprocess till ett viss mal.

Ett hogre krav pd definitionen av en metod kan vara att det dessutom ocksé skall
finnas utsagor redovisade om varfor man skall arbeta pa ett visst sitt. Saledes
utsagor om godheten av att arbeta pé visst sitt och effekterna av detta. Dessa bor
vara uttryckta som antagandern.

Lisaren till metoden kan d4 ta stélining till limpligheten av metoden och han kan
dessutom lédra av att genomfra arbetet med hjdlp av metoden.

En metod innehaller ofta ett amél arbetssteg som har ett visst forhallande till
varanda. En del kan vara sekvensiella, andra parallella.

Om metoden ocksé kan ge svar pa varfor kan tilldimparen lattare ta stdllning till
situationsanspassning av metoden, dvs ta stillning till om den situation som man
har f6r handen ticks av de situationer som metoden tar upp.

3.2 Framtagning av modeller

3.2.1 Funktions- och datamodellering

Inom systemutveckling 4r det vanligt att arbeta med modeller av olika slag. En
modell &r ju en forenkling av en verklighet (det som modelleras - ofta kallat
objektsystemet) gjord ur ett visst perspektiv, ett visst syfte.

Olika modeller beskriver olika aspekter av objektsystemet. Vanligt i de tidiga
faserna av en utvecklingsprocess 4r att utnyttja dels ndgon form av
"funktionsmodellering”, dir viktiga och relevanta funktioner i verksamheten
analyseras, funktioner som kommer att vara berérda av det framtida
informationssystemet. De olika funktionernas samband kan ocksd beskrivas.
Sambanden kan vara av informations- och/eller materiell karaktir.
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Vanligt numer ir ocksd att objektsystemet modelleras ur informatons-,
datasynpunkt sa att foreteelser och regler i en verksamhet modelleras i form av
objekt, relationer mellan objekt samt attribut f6r objekt och relationer.

De olika modellemna, funktionsmodellerna och de konceptuella modellemna,
fangar alltsd olika aspekter av den verklighet dér det blivande systemet skall
verka.

‘T olika ansatser kan de olika inrikmingama betonas mer eller mindre dvs en ansats

prioriterar datamodellering och tonar ner funktionsmodelleringen och vice versa.

En metod som prioriterar datamodelleringen &r IRM-tanken {(Information
Resource Management). Dir ligger som grundliggande princip, att systemen bor
byggas utifrin en stabil grund, som ej s& latt fordndras med tiden. Uppgiften 4r
alltsd att hitta de basobjekt i verksamheten som existerar under 1ang tid och dér
forandringar snarare berdr egenskaper (attribut) for dessa objekt. Krav pé
information som olika delar av en verksamhet kan ha &r betydligt mer utsatta for
forandringar. De kan variera starkt §ver tiden.

Andra skolor betonar starkare funktionsmodelleringens roll, att avgrdnsa och
analysera funktioner i verksamheten, dess uppgifter och ansvar, beslut som tas i
funktionerna p& grundval hédrav, samt resulterande krav pé
informatonsforsérjning.

Man kan alltsd bek#nna sig till och hivda den ena eller andra skolan och
respekti\}e ansats fordelar. En annan vig, som har provats i ett antal féretag och
organisationer, &r att erkénna att bidda modellerna behdvs och att de i samspel kan
uppvisa en del synergieffekter.

Funktionsmodellering studerar och avgrdnsar problem, verksamhet och
informatonsbehov och avgdr vad den konceptuella modellen skall omfatta. Den
ger ocksd en bakgrund till att tala om delmodeller, lokala konceptuella modeller
eller lokala modeller pd olika nivéer ("vyer").

Konceptuell modellering uppréttar en vokabuldr s att de funktionsinriktade
modellerna med resultat, kan diskuteras, beskrivas och analyseras pé et
enhetligt, tydligt och begripligt sitt for alla. De konceptuella modellerna definierar
(mer eller mindre omfattande beroende pd modelleringsansats) vad
informationssystemet skall handla om.

Dertta 4r en sida av systemutveckling - att tillgodogéra sig synergieffekter av
"parallell” modellering av olika typer inom faser av en systemutveckling.
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4.0 Varfor modellera?

4.1 Anvandningsomraden for modellering

Det finns ett stort antal anvindningsomréiden for konceptuell modellering. Nedan
presenteras négra verksamheter ddr modellering &r ett kraftfullt hjdlpmedel.

Verksamhetsanalys p& overgripande mniva.

Inom verksamhetsmodellering beskrivs ofta dels vilka verksamhets-
funktioner som #r aktuella, men ocksd vilka viktiga objekt som finns el-
ler kommer att finnas i verksamheten, och omkring vilka information
behdver kunna hanteras.

For verksamhetsutveckling i form av affdrsutveckling stédjer kon-
ceptuell modellering forstéelse av befintliga begrepp sévil som ut-
veckling av nya begrepp. For organisationsutveckling och adminis-
trativ utveckling har man stor nytta av att med modellers hjdlp
kunna identifiera arbetsuppgifter och ansvarsomriden.

Férutom mer datoroberoende typer av konceptuell modellering ir det
akmellt med modellering av funktioner och informationsfléden, for detta
dndamdl.

Informationsanalys.

Inom systemutveckling bor de informationsbehov som identifierats i en
verksamhet brytas ner i detalj s att man kan se exakt hur denna informa-
tion 4r uppbyggd, vilka verksamhetsobjekt informationen refererar till
och hur informationen skall representeras. Modellering kan anvéndas till
planering s&vil som till utveckling och forvaltming av inforrationssys-
tem.

Dataméissiga avgéranden och design avseende hur onskad
information skall vara representerad i de informationssystem
som byggs.

Séledes vilka 'virdemangder eller vilka doméner som finns eller beho-
ver kunna anvindas for att uttrycka information, kan specificeras med
datamodellering.

Beskrivning av hur data skall ligga i olika databaser.

Hur data skall distribueras p4 ldmpligt sitt for att bl a kunna vara effek- -
tiva att hitta och uppdatera i enlighet med de prestandakrav som stdlls
mot aktuellt system ifrAga om svarstder och tillginglighet.

P4 denna datorberoende nivé kan databasmodellering utmyttjas forutom
mer semantisk datamodellening.
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4.2 Krav och énskemal pa konceptuell

modeliering

Konceptuell modellering bér utgéra:

1,

Ett hjdlpmedel gemensamt 6t slutanvindare, dataadministratérer och
systemutvecklare dvs ett och samma hjdlpmedel for utveckling,
konstruktion, drift och anvéndning av systemet.

Ett hjdlpmedel for storskalig informationshantering dvs for att &verblicka
data pa alla nivéer i mycket stora organisationer.

Ett hjdlpmedel som kan medverka till ingenjérsmissigt, standardiserat
och likformigt underhdll dvs ett industriellt sitt att se pé
informationshantering och systemutveckling.

Ett hjidlpmedel som utgér central filosofi i ert IH-verktyg - inget glapp
mellan analys och konstruktion.

Ett hjdlpmedel som 4r uppbyggt pa ett sddant sitt att det 4r pedagogiskt
och sjalvinstruerande for att stka vidare i ett datalager; vdlj forst ent
adekvat datalager och stk sedan djupare i detta.

Ett hjdlpmedel som gor det méjligt att helt skilja logisk struktur frin
fysisk struktur av data. Overblickbarhetskrav kan da stillas p4 datalagrets
logiska struktur, medan effektivitetskrav kan stilla pa datalagrets fysiska
struktur. Med andra ord - ingen kompromiss mellan ¢verblickbarhetskray
och effektivitetskrav pd datalagret.

Ett hjdlpmedel (eller en del i ett sddant) for att kunna integrera system och
dédrigenom f4 forutsitmingar for att distribuera kvalitersdeklarerade data.

Ett hjalpmedel som bildar grunden i en datakatalog.

Ett hjalpmedel som ger st6d for att anpassa foretagets informations-
behandling vid omstrukturering av verksamheten (frin central till
decentral organisation och vice versa).

4.3 Syfte med konceptuell modellering

4.3.1 Tolkning och modell )

At gbra en modell innebar ménga saker. For det forsta skiljer man pd sakomréidet
(det som modelleras) och modellen. Modellen 4r en abstraktion och
kategorisering av det som modelleras och detta i sin tur har styrts av hur vl man
-fOrstar sakomrddet och det bakomliggande syftet eller vad man skall anvinda
modellen till. En viktig egenskap hos modellen ir att den dokumenterar
Overenskommelser och ett gemensamt synsitt.
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Eftersom modellen skall representera ett sakomrade s& méste den utgé frdn objekt
och foreteelser som kan identifieras, avgransas och definieras ("Objekt-
modellering"). Sakomradet ir inte objektivt givet utan vi vet att var kunskap om
sakomradet paverkar vad vi ser och hur vi modellerar.

Till varje modell hor en tolkning av modellen t ex namn i modellen kopplas till
foreteelser och objekt i sakomradet. Tolkningsforeskrifter kan finnas
dokumenterade vid sidan av modellen.

Modellens stora virde ligger i att den ger en struktur som utsagor inom
sakomradet kan hiingas upp p4. Strukturen bygger pa en kunskap om sakomradet
och r dirfor ytterst vardefull.

Vid processtyming 4r det sjilvklart att modellen 4r grunden for alla tekniska
16sningar. Annars skulle ej processtymingen fungera exakt som man vill. For
administrativa sakomraden har det hittills inte varit lika sjalvklart att utgd frén en
dokumenterad kunskap om sakomréidet i form av en modell. Mindre formella och
approximativa metoder har ofta anvénts.

Varje datoriserad 16sning bygger dock pa en modell och den praktiska
anvindningen bygger pi en tolkning av samma modell. .

4.3.2 Resurs och system

Hur stor del av ett sakomrade skall modelleras? Kan det goras pé olika sdtt (olika
urval, olika detaljering, etc)?

Detta 4r grundliggande frigor som varit upphov till dagens problem med att
integrera de system som utvecklas pa olika avdelningar i ett foretag.

Genom urval kan méinga kombinatoner uppsté som synbart dr nya modeller. De
bygger dock pi en gemensam stdrre modell for hela sakomrédet (dven om den €j
finns konstruerad) som "forsdrjer” olika mojliga vyer.

Att skapa ordning och reda mellan ett antal system kraver att vi gdr tillbaka tll
verksamheten och en modell av denna. Detta bygger pa tvé viktiga insikter, dels
att verksamhetens modell dr viktig for forstdelse av ett system, dels aut
verksamhetens modell kan anvindas for att integrera flera system (gemensam
referensram).

4.3.3 Begrepp och data

Datamodellering omfattar den del av en verksamhetsmodell som behdvs for att
beskriva begrepp och data.

Begrepp skapas i en konceptuell modell och star for féreteelser eller objekt i
sakomréidet. Data 4r informationsbérare fér begrepp. For att tolka data behdvs
tolkningsinstruktioner eller beskrivning av data. En definition av data innehaller
forklaring av det begrepp som data skall representera.
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Den konceptuella modellen syftar bade till att skapa dverblick Gver begrepp och
att skapa entydighet mellan begrepp. Begrepp forekommer i "sammanhang” och
maéste alltid kvalificeras med detta sammanhang t ex begrepp som anviands for att
uttrycka egenskaper hos et objekt.

Begrepp konstrueras ej isolerade frin varandra. Tvértom skall begreppen kunna
st6dja varandra. Man kan skilja p&4 generiska begrepp (typ datum) och
applikationsbegrepp (typ leveransdatum). De generiska begreppen bildar en bas
vid definitionen av applikationsbegrepp.

De minsta dataenheter som definieras - dataelementtyper - kan fortecknas och
beskrivas i en dataelementtypftrieckning. Hur data anvénds tillsammans kan
fortecknas och beskrivas i en meddelandetypfOrieckning och en
meddelandesyntax. Hur begrepp hor ithop med objekt i verksamheten visas i den
konceptuella modellen.

4.3.4 Datamodellering

En ADB-verksamhet brukar delas upp i olika delar av praktiska skil. N&r man
vill uppticka hur allt fungerar spelar dessa grianser mindre roll. Helheten och de
grundliggande problemen vid datorisering dr det som fangar intresset.

Utvecklingsmodeller, arbetsfdrdelning, ansvarsfordelning, projektstyrning, etc
har dock en indirekt pdverkan pd hur vi uppfattar problemet med datorisering. Det
4r svart att skilja p4 dessa tva aspekter. And4 4r det nodvandigt att titta pa de
grundlidggande problemen f0r att prova héllbarheten hos nya metoder.

Hur ska man uttrycka och representera kunskap om en verksambhet som underlag
for datorisering? Hur skall denna kunskap héllas levande? Hur skall man skapa
effektiva redskap eller verktyg for att hantera denna kunskap? Hur skall denna
kunskap komma tll uttryck i tekniska 16sningar?

Skillnaden mellan att kartldgga och representera verksamhetsorienterad kunskap
och att realisera en 18sning med hjélp av ADB-teknik &r ett dilemma. Hur vl man
lyckas att harmonisera ett verksamhetsorienterat och utvecklingsorienterat
angreppssatt har stor betydelse for att underlétta datorisering.

4,3.5 Sammanfattning av syftet.

Det 4r viktigt att inte blanda ihop datamodellering med organisatoriska &tgérder
for att inftra dataadministration. Datamodellering som teknik fungerar oavsett hur
administrativa regler satts,

t ex om modellering gbrs per system, per verksamhetsomrédde eller for hela
verksamheten. Ordning och reda behdvs bade i enskilda delar och for alla delar
tillsammeans.

En konceptuell modell kan umyttjas som en karta ¢ver verksamheten och dela
upp den i ldmpliga "affirsomrdden” eller g&ras tillrdckligt detaljerad for ett
omrade fOr att sedan tjdna som konstruktionsunderlag. Att modellen kan

Modelleringsansatser for begrepps- och datamodellering: - Beskrivining och forsdk till jamforelse
TRIAD Nasta Generation Modeilering - ARBETSRAPPORT N 1

Harriet Dahigren, Mats Gustafsson, Lars-Ake Johansson

© TRIAD-parterna/SISU  nov 1991

18



Modelleringsansatser fér begrepps- och datamodellering: — Beskrivning och f6rsék till jamiocrelse

TRIAD Nista Generation Modellering - ARBETSRAPPORT N 1

nivdindelas &r en vésentlig egenskap liksom att de olika nivdemna kan kopplas
samman. :

Syftet &r att skapa stabila strukturer som data kan hingas upp pa och som kan
fungera som en bas (ev en tankt bas) for forsérning av data till system med sitt
informationsbehov (en "vy"). Modellens stora férdel &r att dess struktur och
begrepp é&r tillrdckliga for att svara mot ett sakomridde. Det svarar mot
sakomradets komplexitet.

I synséttet ligger en stor mdjlighet att utveckla data som en resurs. Det dr den
forsta utvecklingsmetod som inte dr inriktad mot systemutveckling utan mot
resursutveckling och mot férsérjning av ad-hoc behov.

Metoder for systemutveckling har dntligen blivit ndgot annat in att utveckla
isolerade system for att uppfylla tillifdlliga behov som l&ses fast i system.
Verksamhetens struktur uttryckt i en konceptuell modell dr den stabiliserande
gemensamma faktom. Den konceptuella modellen ger ett disciplinerat sitt att
representera denna kunskap.
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5.0 Modelleringsansatser
& modelleringssprak

Med en modelleringsansats brukar man mena:
* ett modelleringssprak, och

* en metodik - ett tillvigagingssitt att formulera, framstdlla och forédndra
ett schema/en modell

Ett modelleringssprak bestar av:
* en uppsétming modelleringsbegrepp

* en grafisk notaton

* en verbal/textuell notation som kan vara mer eller mindre strukturerad
och formell.

I en grafisk notation, som har uppenbara fordelar ("en bild sédger mer &n tusen
ord"), kan man dock i regel bara uttrycka vissa enkla regler och villkor.

Om man vill uttrycka mer komplicerade och omfattande regler och villkor 6kar
behovet av en mer "uttrycksfull” verbal/textuell notation i tilldgg till den grafiska
beskrivningen. En sddan notation kan vara mer eller mindre formell beroende pa
onskad grad av precision.

5.1 Referensramar och kunskaper

Olika typer av modelleringsansatser kan vara olika 1dmpliga for olika kategorier
av mainniskor, som skall arbeta med modellerna. Olika ménniskor har olika
referensramar nidr det gidller art forstd uttrycksformen fO6r en viss
modelleringsteknik.

Det dr alltsa inte bara friga om att tala om uttrycksfSrméga, man maste dessutom
frga fOr vem det skall uttryckas.

Det finns ett antal aspekter, som méste beaktas nar det géller att diskutera
lémplighet hos modelleringsansatser:

* Vilken kunskap och erfarenhet har de som skall modellera av att
abstrahera och modellera dver huvudtaget? '

* Vad behover uttryckas och vilken uttrycksf6rmiga behdver
modelleringsansatsen ddrmed ha?
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* Vilka referensramar har de som skall arbeta med modellerna? Vilka typer
av modelleringstekniker 4r man van vid (skalmodeller, symbolmodeller,
olika typer av modelleringsbegrepp, eic)?

* Vilka behov av &verblick har man? Hur kan detta balanseras med
behovet av att se detaljer?

Om man vill att informationssystemanvindare i ett foretag skall vara med och
beskriva ¢nskat informationsinnehdll i ett nytt system, s& bor de begrepp som
anvinds i modelleringstekniken for att beskriva informationsinnehdll vara val
anpassade till det speciella zndamélet och till personema ifrdga, sd att men inte
trottar ut de som medverkar i utformningsarbetet med besvérliga och oldmpliga
beskrivningssatt.

5.2 Nagra egenskaper hos modelleringsansatser

Det finns méinga egenskaper som skulle kunna anvidndas for att géra
typindelningar och jimfGrelser mellan modelleringsansatser. Nedan listas nagra
exempel pé grupper av egenskaper.

Egenskaperna 4r i huvudsak karakteriserande och i sig inte vérderande dvs de
efterfrigar t ex bara om vissa saker behandlas eller finns med i en
modelleringsansats. Kriterier for vardering av modelleringsansatser, dvs som
dessutom utsiger art ett utfall for visst kriterium &r battre &n ett annat, forutsétter
naturligtvis ocksa att de grundldggande virderingar och principer som detta
bygger p4 och motiveras av lyfts fram och redovisas.

1. SYSTEMUTVECKLINGSBEGREPP OCH KOPPLINGAR
Vad sdger ansatsen om t ex modelleringsnivéer?

Vilka nivéer - hur relateras de till varandra?

Forhallande tll problem- och verksamhetsanalys, motsvarande modeller?
Forhallande till databaskonstruktion?

Finns flera distinkta arbets- och utvecklingssteg for att ta fram en modell?

2. KONSTRUKTIONSMETODIK OCH KVALITETSSTYRNING
Vilka principer rekommenderas fér modellkonstruktion: frdn allmén

diskussion om objektsystemet, frdn specificerade informationskrav,
kombination?

Finns metodik for konceptualisering och integration?
Hur valideras modellen?

Hur kontrolleras fullstindigheten?

Hur kontrolleras konsistens?

Finns det kriterier for kvalitetsmassigt 'goda’ modeller?
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Finns koppling till eller metodik for databaskonstruktion?

3. PRAKTISKA ASPEKTER OCH VARDERINGAR
Ar modelleringsansatsen beroende av tllémpningsomrade?

Hur beddms anvéndamas (utbildade resp. icke utbildade) mdjligheter att
medverka, frsti och kontrollera specifikatonsarbetet?

Erforderlig uthildningsvolym?

Modelleringsansatsens flexibilitet, inkrementalitet, modelleringsfrihet’,
beteckningsfrihet’, etc?

Finns datorhjdlpmede]?
For vad finns datorst6d?

4. TILLAMPADE MODELLERINGSBEGREPP
Entitet/entitetstyp eller motsv?

Forhillande/forhallandetyp eller motsv?
Hindelse/hzndelsetyp - dynamiska aspekter?
Arribut: funktionella, flervirda, strukturerade?
Globala artribut, "méngdattribut”?

Distdnktion mellan Iexjkala och icke-lexikala objekt (dvs "names of things"
och "things themselves")?

Regler och villkor?

Hantering av dynamiska samband: hur hanteras tidsdimensionen och
referens till data vid olika tidpunkter?

5. MODELLERINGSSPRAKET
Finns formellt definierad syntax for arbete med tlldmpade begrepp?

Speciellt: hur definieras regler och villkor?
Finns grafisk notation?

Vad kan uttryckas med den notationen?
Uttrycksfullhet och uttryckskraft?

Det 4r sjdlvklart inte méjligt, och inte syftet, att i denna rapport gora en jimforelse
mellan olika modelleringsansatser pa alla dessa punkter. Delar av dessa har dock
anvants implicit och explicit vid det beskrivnings- och sammanfatmingarbete som
redovisas i kapitlen $ och 10 i denna rapport.
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5.3 Typer av modelleringsansatser

Man kan mojligen diskutera ett antal grova typer av modelleringsansatser:
1. Term(namn-)baserade modelleringstekniker

. Enkla associativa objekt- och begreppsmodelleringstekniker

Binira objektorienterade modelleringsansatser

Objektorienterade modelleringsansatser av EAR-Typ

nmoos W

Avancerade koncepruella modelleringsansatser med sprék for definition
av statiska och dynamiska regler

5.3.1 Term(namn-)baserade modelleringstekniker

I dessa modelleringstekniker anvands inte ndgot objektbegrepp. I stdllet relateras
enbart informations- eller dataenheter till varandra.

Ett exempel 4r att komponentanalys bedrivs. Man bryter ner storre informations-

enheter till mindre enheter - datafléden i deldatafldden och vidare till dataelement.

Man bryter ner informationsbehov eller informationsmangder i delinformations- -
behov/ mingder, meddelandetyper, termgrupper och enkla termer.

Den renodlade relationsansatsen kan ses som en exemplifiering av denna typ av
modelleringsteknik. Man beskriver relationer mellan dataenheter iform av sk
funktionella beroenden. P4 grundval av dessa kan man sedan dekomponera en
"universal”-relation i mindre relationer eller man kan utgdende frin en
uppsitming funktionella beroenden mellan dataenheter/atiribut/termer syntetsera
fram en méngd relationer for ett databasschema.

5.3.2 Enkla associativa objekt- och begrepps
modelleringstekniker

Dessa modelleringsansatser, som i regel anvinds i tidiga skeden av en

systemutvecklingsprocess, analyserar och beskriver samband mellan objekt eller

begrepp. Sambanden ér semantiska dvs de har en innebdrd som ges av de namn
man ger dem.

Man gor hér i regel ingen distinktion mellan olika kategorier av objekt (entitet,
forhallande, handelse) eller skiljer mellan begrepp som refererar till objekt av
icke-lexikal eller lexikal typ.

Syftet 4r att fAnga begrepp, att diskutera kring begreppen, att notera begreppen,
att vara en "ink¢rsport” till fortsatt modellering.

Enkla associativa modelleringstekniker hills medvetet enkla i den meningen att de
anvinder f4 modelleringsbegrepp och har en enkel notation. Beskrivningssattet dr
i regel uteslutande grafiskt.
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En viktig friga betrdffande dessa modelleringstekniker 4r huruvida de innehéller
eller dr kopplade till en vidare konceptuell modellering eller om de stannar vid
detta.

En risk som maste podngteras nir man stannar pa alltfér grov och Sverskadlig
niva &dr att man kommer till en "koncensus" kring begrepp, en koncensus som vid
fortsatt detaljering av modellen inte visar sig hdlla. En alltfér grov beskrivning
kan alltsd leda till en "falsk" begreppsgemenskap. Man trodde att man var
Overens, men i sjdlva verket var man det inte.

5.3.3 Objektorienterade modelleringsansatser

Objektorienterade modelleringsansatser anvander modelleringsbegrepp som har
kunskapsteoretisk, filosofisk och lingvistisk bakgrund och som inte har nigon
motsvarighet | datorers sétt att arbeta.

Typiska begrepp dr objekt/entitet, attribut/egenskap, forhillande/relation/asso-
ciation och héndelse.

Beroende pd vilka "delmédngder” av de "objektorienterade” modellerings-
begreppen som anvinds, brukar man urskilja:

* Bindra ansatser
* Entity-Attribute-Reladonship (EAR)-ansatser

De bindra ansatserna anvinder sig av begreppen objekt och binart férhallande
(association). Ett binért férhallande 4r alltid mellan tv4 objekt. I NIAM, som ir ett
exempel pd en bindr ansats, skiljer man mellan lexikala objekt (virden) och icke-
lexikala objekt. Ett bindrt férhéllande kan definieras mellan tva objekt av samma
slag eller mellan ett icke-lexikalt objekt och ett lexikalt objekt.

EAR-ansatserna anvidnder, som namnet utsiger, begreppen objekt/entitet,
attribut och forhéllande (relationship). Ett attribut 4r en namngiven association
mellan en entitet, eller ert férhillande, och ett attributvirde. En begrinsning som
géller dr att attribut skall vara "en-virda" (funktonella). Atmibutvirdens existens
beror pd existensen av entiteter och forh&llanden.

5.3.4 Avancerade konceptuella modelleringsansatser med
regelorientering »
I s&dana ansatser finns i tilldgg till grundldggande modelleringsbegrepp som

objekt, attribut och férhallande, ocksé valutvecklade sprik for specificering av
regler och villkor av olika slag.

Forutom regler av statisk natur, kan ansatserna t ex genom anvindande av
hdndelse- och ddsbegrepp ocksa uttrycka dynamiska forhillanden.
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6.0 Konceptuell modellering
— grundbegrepp och
operationer

6.1 Grundbegrepp

6.1.1 Objekt

De olika foreteelser 1 en verksamhet som man vill kunna gora olika typer av
utsagor om representeras i en konceptuell modell av objekt (entiteter). Objekt kan
ha samband - associationer.

Kategorier av objekt

Ofta har en modelleringsansats fler modelleringsbegrepp 4n sd - man

kategoriserar objekt i t ex objekt/ entitet, attribut och férhallande/ relation. P4 .
engelska: Entity - Attribute - Relationship, vilket leder fram till de s k EAR-
modelleringsansatsema.

Om en modelleringsansats anvinder sig av flera kategorier av objekt uppstar vid
modellering genast frdgan, vad som skiljer dessa olika kategorier 4t . Nir skall
man representera en foreteelse som ett objekt, som ett férhallande eller som ett
attribut?

Skillnaden definieras ofta med hjalp av regler for objektens existens i modellen.
Ett objekt kan ha en av andra objekt oberoende existens i modellen, medan ett

férh&llande bara kan existera om de objekt som forhallandet géller mellan redan
existerar.

Andra modelleringsansatser, som syftar till att ocksd finga dynamiska aspekter,
kan ha yuerligare kategorier av objekt, t ex héndelse.

Inte alla modelleringsansatser som anvander samma modelleringsbegrepp,
definierar dem pé samma sétt. Olika restriktioner kan gilla, t ex méste et attribut i
en EAR-modell vara "funktionellt" dvs det fir bara ha ett virde. Vill man t ex
representera att en person (entitet) kan ha flera telefonnummer s& fir man
antingen, om det dr semantiskt riktigt, introducera flera attribut,

t ex bostadstelefonnummer och arbetstelefonnummer. Om bada &r
arbetstelefonnummer fir man introducera arbetstelefonnummer-1 och
arbetstelefonnummer-2 eller kanske t o m introducera telefon som en entitet och

representera det med hjdlp av forhdllanden mellan person-entiteter och telefon-
entteter.
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Andra modelleringsansatser tillater "mangvirda" attribut.

Typer och klasser av objekt

I en konceptuell modell vill man i regel inte representera enskilda objekt och
enskilda forhallanden utan istéllet typer eller klasser av objekt och forh&llanden.

Att klassificera objekt och bestdmma vilka objekt som skall tillhéra en viss
objektklass dr en viktig modelleringsaktivitet. Att klassificera innebir: att
bestamma klass och typ for ett objekt eftersom man brukar siga att en objektklass
definieras av en objekttyp.

Ett individuellt objekt sdgs vara en instans/ forekomst av en objekiryp alternativt
en medlem i en objektklass.

Om typbegreppet inte anvinds explicit gors &ndd motsvarande distinktion genom
art man pratar om objekt resp objektforekomst.

Objekt och namn pa objekt

I manga modelleringsansatser skiljer man mellan objekt och namn p4 objekt.
Namn motsvarar hdr term. 'ABC 378" kan sigas vara ett namn for ett
bilregistreringsnummer, '412 99' ett namn for ett postnummer, etc.

Objekten kallas da "icke-lexikala objekt" medan namnen kallas "lexikala objekt".

I NIAM (Nijssen Information Analysis Method) som 4r ett exempel pé en bindr,
objektorienterad modelleringsansats, anviands modelleringsbegreppen icke-lexikal
objekttyp (NOn Lexical Object Type = NOLOT) och lexikal objekttyp (Lexical
Object Type = LOT).

I CMOL (Conceptual MOdelling Language) kallas lexikala objekttyper for
datatyper, i TelMod-B och DM-FYR for dominer och i Tempora-ERT fér
vérdeklasser.

Komplexa objekt

Komplexa objekt &r objekt som har en "inneboende" struktur - som bestar av
andra objekt.

Komplexa objekt kan vara anvindbara for tva syften: dels fér att under analysens
gang inte behdva géra modellen detaljerad ner till 14gsta nivi omedelbart, utan
kunna avvakta med att "dekomponera” objekt i den till et senare skede. P4 s4 st
skulle man kunna tillimpa ett hierarkiskt nedbrymingsférfarande vid modellering.

De kan ocksd vara anvindbara for att d6lja detaljer i den detaljerade modellen vid
presentation for olika anvidndar- och intressentkategorier, dels under
modelleringens gang och dels f&r att tjdna som kartor 6ver databasens innehall
nér systemet 4r i drift. '

Det krdvs dock att semantiken i och notationen fér komplexa objekt ar vil
definierad for att de skall kunna anvindas pd et stringent sitt och utgora en
anvéndbar "abstraktionsmekanism",
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6.1.2 Samband

Samband (relationer, foérhdllanden) fungerar inte, liksom objekt, som fria
bestindsdelar i modeller.

Sambanden knyter ihop objekt antingen direkt eller via andra samband. De kan
rada mellan en och samma objekttyp eller mellan tvd olika objekttyper. Om ett
samband involverar fler objekttyper 4n si, se nedan.

Namn pa samband ger dem en betydelse, en semantik. Ibland utnyttjar man det
faktum att en relation kan betraktas ur flera perspektiv och anger d4 namn (och
ddrmed semantik) f6r varje rikming av relationen.

I grafisk notation anges ett samband ofta med en linje som férbinder objekttyper.
Samband namnsitts ofta i bAda riktningar och en pil (t ex) p# relationslinjen
anger ldsrikming for namnen.

Olika personer kan vilja betrakta sambandet i olika rikmingar varfor det generellt
dr svart att tala om att ett samband har en riktning som 4r huvudrikming. Regler
for vilket namn som tillhér vilken riktning for ett samband r dock viktiga fr
ldsbarheten av grafen.

"Relationsobjekt/relationship/forhallande™
Ett objekt/entitet skall kunna existera oberoende av andra objekt i modellen. Dvs

det skall kunna vara meningsfullt att ett objekt/entitet existerar i modellen dven om
det inte har ndgra samband till andra objekt.

I'en del modelleringsansatser finns speciella begrepp for att modellera foreteelser

som 4r beroende av andra objekt fGr sin existens men som man likvil vill kunna

beskriva och ange attribut fér. Modelleringsbegrepp som relationsobjekt,

relationship type, forhallandetyp anvénds for detta. De har ofta ocksé speciell
grafisk representation.

I andra ansatser modellerar man likval sddana foreteelser som objekt, och anger
genom specifikation av en existensregel att dess existens dr beoende av andra
objekt. Hir framgar alltsd inte lika tydligt och omedelbart, som om speciellt
begrepp med speciell symbol anvinds, sddant existensberoende direkt i den
grafiska beskrivningen.

Forhéllanden behdver dock inte alltid vara bindra, utan férh&llanden kan gélla
mellan fler &n 2 objekt, mellan 3, 4 eller kanske mellan ett variabelt antal objekt.
S& lange som forhéllanden géller mellan ett konstant antal objekt, kan de speciella
modelleringsbegreppen av typ relationsobjekt/forhallandetyp anvindas. Om
déremot antalet dr variabelt méste forhallandet betraktas som ett objekt/entitet
vars existens dr beroende av ett variabelt antal objekt/entiteter av andra typer.

Om speciell symbol (av nodtyp) anvidnds for sddana relationsobjekt
/forhallandetyper, kan de associeras till de objekt/entitetstyper de ir beroende av
med sambandslinjer. Om de istéllet symboliseras med relationslinjer uppstér ett
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problem om forhéllandena dr av hogre ordning 4n 2. Relationslinjer maste da dras
till relationslinjer, vilket innebdr att det blir omd&jligt att avgora om forhallandet
gédller mellan de, sdg, 3 objekt/entitetstyper som A4terfinns i de béda
relatonslinjemnas dndpunkter, eller om forhéllandet 4r ett forhillande mellan en
objekt/entitetstyp och en annan forhallandetyp.

6.1.3 Begler

Vilka olika typer av regler kan man vilja urskilja i en konceptuell modell och hur
kan man beskriva dem?

En del regler byggs in i de anvdnda modelleringsbegreppen. En del regler kan
beskrivas i den grafiska notationen. Andra regler beskrivs i annan verbal -
informell eller formell form.

En del regler kan vara lokala i den meningen att de géller och kan knytas till en
viss objekityp

t ex, andra regler dterigen ir av mer global natur - de involverar fler objekttyper
och samband som kan férekomma mellan dem.

En uppdelning av regler kan goras i restriktionsregler och hirledningsregler.
Restriktionsregler anger vilka begransningar som skall gilla fér modellen och
bildar grunden fOr att kunna avgéra om ett pastiende om objekisystemet 4r
korrekt eller rimligt.

Restriktionsregler som forekommer i de flesta modelleringsansatser och som
ofta ingéar i den grafiska beskrivningen ar:

* avbildningsrestriktioner for relationer/attribut
* optionalitet el totalitet/partialitet for relationer/attribut

Avbildningsrestriktioner talar om hur manga férekomster som kan involveras i ett
samband. Ett minimumantal och ett maximumantal brukar anges,

En total relation involverar alla forekomster av det som relationen avser till
skillnad frin om relationen 4r partiell (d4 minimumantalet som avbildas kan vara
0).

Andra restriktionsregler kan begrinsa tilldima vérden pa attribut. S&dana regler
kan vara fristiende eller kopplade till modelleringsbegreppet domin och definiera
exempelvis format och intervall for virden.

Harledningsregler syftar till att beskriva hur ett pastiende om ett objekt, om
ett attribut etc, kan hérledas ur andra pastienden. Hur hirleds t ex ert attributs
vérde? Vilka dr medlemmama i en hirledbar entitetsklass? Med reglernas hjilp
kan t ex hanteringen av virden bli ekonomisk. En harledningsregel som far fram
nettoln givet bruttolén och skatt kan t ex medge att inte redundant information
om I§n lagras:
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NETTOLON = BRUTTOLON - SKATT

Regler pd formen OM...SA... (sk. produktionsregler) limpar sig for harledning.
Mer eller mindre utsvivningar kan géras av villkorsdel och slutsatsdel som Ingar
iregeln. T ex:

OM det finns X personer anstillda i ledningen och Y personer anstillda i Svrigt
SA ir den totala mingden av anstillda X+Y.

Dynamiska regler anvinds alltfor sdllan i modelleringsansatser. Det &r svart att
beskriva verkligheten pa ett rittvisande sitt om tidsaspekter och férdndring
utesluts. Att beskriva en forinderlig bild 4r dock mycket svérare &n att finga en
statisk Sgonblicksbild. Strivan vid utformandet av konceptuella scheman bor
enligt ISOs principer vara att finga en stabil bild men ocksd att gora
beskrivningar av dynamiska aspekter.

Exempel pé tidsbundna regler ér intréffandevillkor och hédndelseregler men dven
mer generella verksamhetsregler. Livscykler for objekt, hur de skapas och tas
bort, hér ocksa hit. "Handelse" forekommer ocksa som ett modelleringsbegrepp
som inrymmer tidsaspekt

6.2 Operationer

Klassificering

Klassificering kan betecknas som en operation pa forekomster av objekt som ger
klasser av objekt som resultat. Inom konceptuell modellering finns
entitetsklasser, relationsklasser men #ven virdeklasser och ibland
hindelseklasser. Plockar man ut en forekomst ur en klass kallas operationen
instansiering.
Generalisering/specialisering _
Generalisering innebér att man, genom abstraktion, bildar mer generella begrepp.
De samband som géller mellan de speciella begreppen och det generella begreppet
kallas generiska samband eller ISA- (is a/dr ett)-samband. Motsatsen till
generalisering kallas specialisering.

Om man s#ger att begrepp, eller generiska objekt, karaktiriserar objekttyper, kan
vi som exempel siga att objekttypen PERSON ir en generalisering av
objekttyperna MAN och KVINNA, alternativt att MAN och KVINNA ir
specialiseringar av PERSON.

I en generisk hierarki drvs egenskaper och attribut som tillhér de generiskt
gverordnade objekten av de specialiserade objekten. Har personer ett
personnummer s& har ocksé mén och kvinnor personnummer.

Generiska samband anvinds i minga modelleringsansatser. Terminologin
varierar men den grundliggande andemeningen &r densamma. T ex talar man
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ibland om superobjekt - subobjekt. S4 t ex 4r i exemplet ovan PERSON ett
superobjekt och MAN och KVINNA subobjekt.

Aggregering
Aggregering innebdr att eft antal attribut aggregeras eller grupperas till ett
sammansatt objekt. Atiributen ses som komponenter eller delar till objektet.

Delarna kan Aterfis med s k dekomponering. PERSON kan t ex ses som ett
aggregat av namn, adress, telefon, etc.

Association

En annan operation 4r association. Det innebér att bilda ett méngdobjekt frin en
samling objekt som utgdr dess medlemmar. T ex kan en samling fotbollsspelare
associeras till ett fotbollslag som &r ett médngdobjekt.
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7.0 En nivaindelad
modelleringsteknik

En viss modelleringsansats har ofta ett mindre antal viktiga kdmbegrepp omkring
vilka hela modelleringstekniken &r byggd. Det 4r ofta de grundldggande
kémbegreppen, som antas avg®ra hur bra ansatsen dr fdr olika
anvindningsomraden. Om man skall 14ra kanna en modelleringsansats s 4r det
ofta en god idé att verkligen ldra kidnna dess viktiga modelleringsbegrepp for att
forstd hela modelleringsansatsen och dess potentialer.

Vi kan tala om ett antal aspekter hos en modelleringsansats eller en
beskrivningsteknik:

* Antalet modelleringsbegrepp, miangden samband mellan modellerings-
begrepp

* Exaktheten i definitionen av varje begrepp, inklusive utsagor avseende -
varfor det dr viktigt att utmyttja dem for beskrivning och pé vilket sitt.
Detta speciellt for grundbegreppen i ansatsen.

* De facetter som finns av de grundbegrepp som modelleringstekniken
tillhandah&ller inom ramen for de aspekter som en modelleringsteknik
verkligen forsoker sikta in sig pa. (Exempel &r super/subrelationer och
komplexa objekt - b&da for grundbegreppet 'objekt’.)

Forutom att en ansats har en viss uppsétming grundmodelleringsbegrepp, som
kan vara ganska olika mellan ett olika ansatser for modellering, s& kan antalet
Ovriga begrepp som man sedan bygger pd med variera. Dessutom kan djupet i
definitionen variera starkt for de olika begreppen.

Mindre utftrligt definierade begrepp kan ofta leda tll icke ¢nskade tolkningar av
begreppen samt missforstdnd av hur man skall anvénda dem. Ett till synes enkelt
begrepp kan vid anvindning i litet mer komplexa modelleringssituationer blir
svaranvant och leda till tveksamheter avseende hur det skall anvéndas.
Exempelvis hur bestimningar av super/sub-uttrycksméjligheten for objekt skall
anvandas. Vad kan i det fallet sdgas om Omsesidig utesluming, uttdmmande
specialisering osv.

En exakt definierad modelleringsansats kan ofta uppfattas som kranglig och svér
att komma in i. Likas kan en ansats, som har en méngfald av olika begrepp att

anvinda sig av uppfattas som svir att anvdnda, eftersom det finns s& mycket att
vélja bland. ;

En modelleringsansats vars olika modelleringsbegrepp ar exakt definierade och
dér det finns ett antal begrepp att anvanda sig av upplevs som mer kraftfull. Det
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kan vara véldigt viktgt ndr det rider flera komplexa samband och forhillanden i
verkligheten.

Det finns dessutom ett antal olika personer (intressentgrupper) i en verksamhet
som har anledning att bli inblandade i arbetet med att ta fram eller att ta del av
modeller. Beroende pd vad for typ av intressenter dessa personer ir vill de
kanske arbeta med olika modeller. T ex kan en fSretagsledning bli irriterad om det
finns en massa detaljer i modellemna som inte 4r relevanta for den intressentgrupp
SOmM marn representerar.

Om modellema for en viss modelleringsansats d4rfor omfattar en mangd detaljer
och dessa alltid visas for samtliga intressenter kan modelleringsansatsen fa ett
rykte om sig att vara svar. For vissa intressenter till modellerna méste det ju dock
finnas stor detaljering i modellerna for att dessa skall bli kvalitativa och for att ritt
information skall kunna 6verforas till en viss annan kategori 14sare.

Ett exempel kan vara en databaskonstrukiGr som skall skapa en databas eller en
person som skall skriva ett program for en viss arbetsrutin som har modellerats.

Om man alltsd bdde har kravet att kunna géra enkla 6versiktliga modeller for
vissa kategorier intressenter och samtidigt fér andra kunna uttrycka en hég grad
av detaljrikedom och exakthet, forefaller det som att man har behov av att kunna
visa olika versioner av en modell. I dessa versioner anvinds en detaljrikedom och
en 'projicering' pa vissa typer av modelleringsbegrepp s4 att modellen ir relevant
for ldsarnas behov av modellen.

Man visar alltsa rdrt version av modellen for rédm intressentgrupp.

P4 detta satt kan man arbeta med en modelleringsansats, som dels 4r kraftfull dir
stor uttrycksfullhet och detaljrikedom krivs, dels ger mojlighet att kunna
presentera Gversiktliga modeller som har exakt ritt detaljeringsdjup och
facettering 1 begreppen sd att att det passar t ex en fSretagledning. -

Man kan tala om f6ljande dimensioner av en modell:

* GRAD AV DETALJERING av varje modelleringsbegrepp,t ex hur
mycket attribut och restriktioner fér begreppet entitet tas med i
modellen.

* GRAD AV PROJICERING, vilka begrepp har tagits med for modellen
och vilka har undertrycks. ‘

* GRAD AV AGGREGERING, har man slagit samman flera instanser av
ett modelleringsbegrepp under andra modelleringsbegrepp, som
anvénds speciellt for dversiktliga modeller. Exempel: kornplexa objekt
och 'verkliga, exakta' objekt

FOr att kunna anvédnda en modelleringsteknik till olika dndamal och att samma
begrepp kan anvindas s& langt som mojligt, kan man ténka sig att dela in
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modelleringstekniken i nivaer s att man bara ‘ser' de delar som 4r nodviandiga
f6r att modellera de aspekter som &r relevanta for en viss anvindningssituation.

Ofta dr det friga om att en viss detaljering liksom en viss grad av projicering och
aggregering dr anvindbar for en viss anvindningssitutation. N&gra begrepp
upplevs som Overflddiga. Nedan f6ljer en forteckning med nigra tinkbara
modelleringsbegrepp som kan anvindas vid olika tilifillen.

* Anvindning: Overgripande verksamhetsmodellering

Begrepp:  Objekt, attribut, relationer,
verksamhetsfunktioner, grova
informationssamband, mal,
verksamhetsuppgifter.

* Anvindning: Begreppsmodellering i samband med initial projektstart

Begrepp:  Objekt 4r sjdlvskrivna, men ibland ar
klassificering av dessa i exempelvis attribut,
relation och objekt, inte nddvandiga att gbra har.
Funktion, informatonsbehov (ibland grova
fléden)

* Anvindning: Informatdonsanalys

Begrepp:  Objekt, relationer, attribut, dominer,
restriktioner pa virdeméngder, beroenden,
hérledningar, funktioner, fléden, grova
processer, begrepp som anvéands i olika
processer

* Anvindning: Forvalming, dataadministration

Begrepp:  Objekt, relationer, attribut, informationssystem,
verksamhetsfunktioner, databaser, doméner,
hédrledningar, databaser, ansvarsomraden,
(objekt, relationer, attribut, doméaner i olika
informationssystem och databaser), etc.

* Anvindning: Systemutformning och fysisk realisering

Begrepp:  Objekt, relationer, s6kvigar, kardinalitet, uttags-
och uppdateringsfrekvenser. Formell
beskrivning av behandlingsregler och kontroller

En slutsats av ovanstdende resonemang ir att de modelleringstekniker som
anvands bor ha en sddan uppsétming av begrepp med en siddan detaljrikedom att
de kan tas fram och anviandas for ett anvdndningsomrade i taget. Man har allts4

mojlighet att uttrycka detaljer nidr man behdver detta, t ex inom ramen for
databasdesign.
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8.0 Overgang fran
konceptuell modell till
databasmodell

Ett krav p4 ansatser for konceptuell modellering &r att det inte skall finnas "nagot
glapp mellan analys och konstruktion". En modelleringsansats bir alltsd inrymma
eller i varje fall ha koppling 1ill en metodik fr hur man f&r modellen vidare inom
konstruktionssteget.

Konstruktionsprocessen innebdr att fran en problemorienterad kravspecifikation
utforma ett schema f5r en databas med tillhérande processer. Enligt Bubenko och
Lindencrona [1], kan denna process principiellt indelas i tva steg: i det fSrsta
steget gbrs en dverging tll et prelimindrt databasschema strukturerat pd det sétt
som aktuell databashanterare foreskriver.

Ar databashanteraren av relationstyp, skapas ett preliminért relationsdatabas-
schema som definierar vilka relationstabeller som &r aktuella och deras innehdll.
Ar databashanteraren av nitverkstyp beskrivs schemat med hjélp av postryper,
settyper osv. Syfiet 4r aut "utveckla ett eller ett antal alternativa databasscheman
som logiskt' ligger s nira det konceptuella schemat som mdjligt”.

Det andra steget syftar till att ta fram ett optimerat databasschema, dir
omstruktureringar gors for att ta hdnsyn tll effektivitetsmassiga aspekter. Detta
kan innebéra att man fir denormalisera, iterinfora redundans, definiera index for
snabbare atkomst, etc. '

Den detaljerade konceptuella modellen skall utgéra basta mdjliga underlag for
detta steg dir design- och konstruktionsbeslut av annan art &n under
specifikationsarbetet tas.

Viktiga fragor att stilla sig ndr man betraktar en viss modelleringsansats dr alltsa:

* Ar den konceptuella modellen tillréckligt detaljerad for att
utgdra ett gott konstruktionsunderlag. Dvs finns det i
denna alla uppgifter av "problemorienterad natur”, som
konstruktSren behover eller méste han/hon tillfoga egna
antaganden om sddana

* Finns det en god och glappfri koppling mellan metodik f5r
de olika stegen. Finns det detaljerade regler fOr hur
uppgifter i det konceptuella schemat skall/kan
representeras 1 aktuellt databasschema
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8.2 Fran konceptuell modell till
relationsdatamodell (tabeller)

Nir man vill skapa en relationsstruktur i form av tabeller si kan detta ske pé
alternativa sitt. Det finns dock ett antal regler som &r vanliga att anvénda for att
styra denna "transformation”. Vissa regler &r mer givna, i andra fall kan man géra
pé ett antal olika sitt och fir d4 bestdimma sig for vilken regel som 4r 1impligast.

Ofta &r det s4 att dessa regler uppfattas pa olika sitt i olika praktiska tilldmpningar
och darfor kan det vara lampligt att fokusera dessa noggrannare. Vi ger ett
axplock bland de kanske viktigaste regiemna.

I detta avsnitt anges regler som innebér §verging tll "nedbruma” tabeller som ej
tar hansyn till driftsméssiga forhallanden.] nésta avsnitt (8.2) tas regler upp som
ror ¢vergéng tll en tabell dar man tar hansyn till de driftsméssiga forhallandena.
Detta innebdr t e x att man denormaliserar genom att dubbellagra i syfte att skapa
en driftsméssigt mer effektiv tabell.

Overgang till "nedbruten” (normaliserad) struktur berdr bl a reglemna:

- Mangvarda egenskaper, _ }
vilket ofta leder till att ytterligare en tabell skapas for den
. aktuella egenskapen (ex: person har flera telefonnummer).
- Skapande av speciella kolumnnamn
(kan behtvas om databashanteraren har resmiktioner i detta avseende).

- Representation av super/sub-forhdllanden i tabeller.
Denta kan géras pé olika sitt. Subobjektet har ett antal extra egenskaper
som méste hanteras pa 1dmpligt sért. Kunskapen kan ldggas i program
eller genom att vissa kolumner inte umyttjas f6r superobjekten da
superobjekt och subobjekt ligger 1 samma tabell, etc.

- Strukturerade egenskaper.

Om man (tll dventyrs) har egenskaper som 4r sammansatta s& kan detta
exempelvis 16sas genom att skapa flera separata kolumner.

- Ett-till-Ett - relationer.

Detta kan 18sas pd olika sétt i den "nebruma” tabellstrukturen. Ett sétt
&r att skapa en sirskild kopplingstabell for denna situation. Ett annat
satt dr att man kan slé ihop tabellerna. Ett tredje sitt dr att anvidnda
frimmande nycklar.

- Om man har harledda egenskaper

1 begreppsmodellen, s& far man avgdra om dessa skall lagras i egna
kolumner eller beréknas nér applikationen exekverar (och verksamhets-
h@ndelserna boérjar intridffa). Dessa beslut kan dock #ven ha
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effektivitetsmissiga implikationer, vilket ocks4 di kommer att beréra
Overgangen till den fysiska nivan.

8.3 Fran relationsdatamodell till modell med
effektivitetsméssiga hansyn

Har man skapat nedbruma (normaliserade) tabeller utifrdn en begreppsmodell, s&
kan det vara s4 att man vill gora ett antal yrterligare justeringar innan man fir
tabeller som man kan anvénda for att skapa en stor driftsmissig databas. Dessa
Jjusteringar hinfOr sig mestadels dll effektivitetsmissiga aspekter, men kan ocksa
ha att géra med restriktioner som en viss databashanterare har.

Effektivitetsmassiga justeringar i tabellstrukturen kan foranledas av att kdmingen
mot databasen inte blir tillréckligt snabb utan man blir tvungen att 4ndra i sina
tabellstrukturer (s att man bildar den fysiska). Ett exempel 4r att om man
anvinder sig av en tabell mycket ofta och om man vid dessa tillfillen iven
bendver l4sa en kolumn i en annan tabell s& kan man vilja att dubbellagra denna
kolumn.

Nagra exempel pé atgérder (forandringar i tabellstrukturen) som kan vara aktuella
ndr man Gvergdr frin en logisk tabellstruktur till en fysisk 4r:

- Dubbellagring av kolumn i ytterligare en tabell (for snabbare dtkomst).
- Hopslag av en eller flera tabeller till en, f6r uppgifter som ofta s&ks 1hop.
- Uppdelning av tabeller.

- Definierade index for tabeller som exempelvis har manga férekomster och
som ofta stks samt dar man har krav pa snabb atkomstid.
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9.0 Presentation av nagra
modelleringsansatser

1 detta avsnitt presenteras kortfattat 6 st modelleringsansatser for konceptuell
modellering (begrepps-, objekt- och datamodellering). Beskrivningama av
ansatserna syftar till att ge en Gverblickande orientering om dem - viktiga
modelleringsbegrepp och egenskaper i vrigt samt att illustrera dem med hjélp av
ett exempel.

For illustration har anvints ett genomgaende exempel, som har modellerats i de
olika ansatsemna. Exemplet beskrivs forst pd svenska. Strdvan har varit att 1ata
den sprikliga beskrivningen och de grafiska beskrivningarna ligga sd néra
varandra som mdjligt.

De 6 ansatsema &r.
CMOL (Conceptual MOdeling Language)
NIAM (Nijssens Information Analysis Method)
SASMO (inkl variant PV-SASMOQ)
DM-FYR
TelMod-B
Tempora-ERT.

Som synes 4r listan langt ifrn fullstindig om man ser till vilka
modelleringsansatser som ir kdnda och anvinda inom praktikfdlt och
forskningsvarld i1 Sverige. Att f en fullstindig tdckning har heller inte varit
avsikten - av praktiska skl har et urval mést géras. De valda ansatsema técker
dock ett visst spektrum - fré&n mer "enkla” sprék tll mer vélutvecklade - dven om
négra av dem 4r ganska likartade.

De gjorda beskrivningama fSljer en och samma mall, som upptar rubrikema:
Bakgrund
Modelleringsbegrepp
‘Beskrivningsteknik/notation
Forhallande till andra modelltyper, metodik och verktyg

Litteratur
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Kapitlet avslutas med en sammanfattande sammanstéllning dir ansatserna pé
ndgra punkter jamfors med varandra.

Alla grafiska modeller, med undantag av NIAM-modellen, har upprattats med
hjZlp av CASE-skalverktyget Ramatic, utvecklat vid SISU. I Ramatic har i
princip en miljé anvénts for varje ansats. Eftersom de olika miljéerna i nuldget
ar utvecklade till olika djup i detta verktyg, har i en del fall vissa modifikationer
gjorts, t ex med anvdndandet av funktioner for fritt ritande i Ramatic (CMOL).
NIAM-grafen ér gjord med nitprogrammet McDraw I pd Macintosh.

En kursverksamhet f6r "internutbildning” -
exempelbeskrivning

Ett kurstillfalle ges vid ett specifikt kursdatum-och avser en speciell kurs.
Kurstillfzllet har ett elevpris och ett kurspris.

En kurslokal, som har en lokaladress och en lokalbeteckning, anvinds vid varje
kurstillfdlle. Ett kurstillfidlle identifieras.av den unika kurslokalen ihop med kurs
och kursdatum,

En kurs har en identifierande kurskod, kursnamn samt en kursbeskrivning.
Kursen behandlar exakt ett 4&mne som definieras av en #mneskod och det
imnesomrade som &mnet tillhér. Amnesomradet har en specifik omradeskod och
en omradesbeskrivning.

Kursemna har inte garanterat behoriga ldrare. Lérare dr anstdllda och behériga f6r
en eller flera kurser. De kan ocksa hélla i flera kurser. En eller flera l4rare kan ge
ett och samma kurstllfélle.

Elever &r ocks4 anstillda. De kan prelimindrt bokas for ett godtyckligt antal
kurser. Kursema kan helt sakna sddana bokningar. Vid ett definitivdatum gér
eleven en definitiv bokning av exakt ett kurstillfille. Bokningen framgar av
kurstllfillet och eleven som har bokat. Ett kurstilifdlle méste ha minst en definitiv
bokning. En elev kan ha godtyckligt ménga avslutade kurser.

En avslutad kurs, som dr genomgangen av exakt en elev, avser ett kurstillfille
och kan utpekas med hjélp av dessa tv&. Till en avslutad kurs hér en uppgift om
intyg har utfdrdats (J/N), ett antal ndrvarotimmear (angivet i ett timantal) samt ett
avslumingsdatum.

En avdelning har ett identifierande avdelningsnummer. Avdelningen har minst en
anstdlld. Varje anstilid kan bara tillhéra en avdelning.

Anstdllda refereras till med ett anstdllningsnummer. De har exakt ett namn
(bestdende av ett efternamn och ev. flera tilitalsnamn), personnummer och kén.
Telefonnummer kan de ha godtyckligt minga och eventuellt dela med andra.
Dessutom har de en geografisk placering och en befatmingskod.
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CMOL - a Conceptual MOdelling Language

Bakgrund

CMOL ir ett modelleringssprdk utvecklat inom SYSLAB
(Systemutvecklingslaboratoriet), Stockholms universitet. Det utvecklades delvis
som en syntes av ett flertal olika andra modelleringssprék och bl a med et
pedagogiskt syfte.

Modelleringsbegrepp

Grundbegreppen ir entitetstyp, forhillandetyp, héndelsetyp, datatyp samt
attribut/selektor. Entiteter, férhallanden och hiandelser 4r s k icke-lexikala objekt,
medan virden (forekomster av datatyper) dr lexikala objekt. Datatyper kan vara
sammansatta av andra datatyper (enkla och/eller sammansatta) och kallas da
strukturerade datatyper.

Samband mellan objekttyper kallas attribut (el. selektor). Delmangdsforhillanden
(generiska samband) mellan entitetstyper och mellan hdndelsetyper anges. I ett
CMOL-schema definieras de olika typerna genom att olika formella egenskaper
anges for dem. "Definitionsmallar” finns foreskrivna for entitets-, forhallande-,
hindelse- och datatyper.

For en entitetstyp anges t ex namn, delmingder samt eventuella mangdattribut
dvs attribut som hor till méngden som s&dan. Dessutom anges hdndelser som
infor respektive avldgsnar element i méngden, attribut och vilka attribut eller
kombinationer av attribut som unikt identifierar en entitet i méngden. For varje
attribut anges avbildningsrestriktioner ("mapping", totalitet/partalitet) fOr antalet
element som &r associerade till entiteten via detta attribut och dito for dess invers.
Vilka hindelser eller enligt vilken regel attributet tilldelas, om attributet kan
4ndras och i s fall av vilka handelser anges ocksé for attributen.

Beskrivningsteknik/notation

CMOL har en grafisk notation och en textuell/formell notation. I den grafiska

notationen anges entitetstyper, férhillandetyper, datatyper samt attributs- och
delmingdssamband. Hindelsetyper kan illustreras grafiskt men knyts ej till
andra objekttyper i grafen. De grafiska symbolema framgér av figur 1.

O Entitetstyp ——> Attribut (selektor)
— _ . iss-relation

D Forhallandetyp (delmingdssamband)

Datatyp : -

(erikel) V Hindelsetyp

Datatyp

(strukturerad)
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FIG. 1: CMOL - SYMBOLER | DEN GRAFISKA NOTATIONEN

I den formella notationen anges, férutom det som finns grafiskt beskrivet,
yuterligare ett antal egenskaper for entitetstyper, handelsetyper, datatyper och
attribut, enligt de definitionsmallar som ndmnts ovan. Ett exempel p4 en
specifikation av en entitetstyp finns i figur 2.

entity-begin ANSTALLD;
existence on-event ANSTALL; off-event AVSKEDA;
generics Vx (ANSTALLD(x) --> PERSON(x));

attribute-begin anstnr;
range ANSTNR; mapping(l:1, T:Pj;

inverse anst-nr-£f6r; derivation set-by ANSTALL;
attribute—-end
attribute-begin tot 1én;
range LON; mapping(l:M, T:P); inverse tot-léntagare;
e mae
tot_lén(x) = grundldén(x) + _
sum({plén(y) : UPPDRAG(y) & anst(y) = x});
ri —end

idenptifier anstnr, persnr,
(telnr, enamn.namn);
entitv-end ANSTALLD;

FIG.2: DELAR AV EN FORMELL BESKRIVNING AV ENTITETSTYPEN ANSTALLD

Den formella notationen &ar vidlutvecklad och precist definierad i en
syntaxbeskrivning. Den bygger p4 matematisk/logisk notation. I denna kan
regler och villkor, som restriktionsregler, hirledningsregler, intriffanderegler
och inméffandevilllkor (for hindelser) specificeras.

Selekteringsuttryck som som resultat ger ett, eller en mingd av, objekt kan
formuleras och satser som anvidnds i hindelser eller procedurer i den
konceptuella modellen kan skrivas

(se exempel i figur 3).

if not exists(x : ANSTALLD (x) & anstnr(x) = a)
Lhen goto alarm glse
insert grundlén (x) = 4500;

FIG.3: ETT EXEMPEL PA EN VILLKORSSATS | CMOL SOM STYR UTFORANDET
AV SATSER | EN PROCEDUR

Forhéllande till andra modelltyper, metodik och datorstod

Ett CMOL-schema kan utvecklas genom gradvis detaljering. I tidiga
verksamhetsanalysfaser kan ett konceptuellt schema pa grov niv4, som upptar de
viktigaste objekttyperna och deras samband, utvecklas. Férdjupad
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funktonsanalys introducerar successivt alltmer detaljerade informationskrav och
det konceptuella schemat kan kompletteras med nya objekttyper, samband och
regler. Det &r pé detaljerad informationsanalysniva som hela "batteriet” av
modelleringsméjligheter umyttjas fullt ut.

Lokala konceptuella scheman for informationsbehov kan upprittas och sedan,
vid behov, integreras. Att integrera (samordna, harmonisera) scheman 4r ingen
trivial uppgift, men en del allménna riktlinjer for detta finns beskrivna i ansatsen.
Alternativt kan lokala scheman uppréttas for varje avgransad funktdon/process
och avse funktionens hela "informationssfir" dvs dess in- och utgdende
informationskrav.

En fullstindigt och detaljerat konceptuellt schema enl CMOL syftar till att
beskriva den formaliserade information som skall omfattas av ett
informationssystem samt hur den produceras dvs hirleds frin "externa”
handelser/transaktioner. Det konceptuella schemat 4r ett "dictionary” for den
information och de regler som systemet omfattar.

Implementering av ett konceptuellt schema kan tinkas ske i tva steg - en
prelimindr transformation som 6verfér det konceptuella schemat till et eller flera
alternativa databasschema enligt aktuell databasmodell/typ av DBHS
(relationsdatabas, hierarkisk databas, CODASYL /nitverks-databas). Vissa
riktlinjer f0r en sddan transformation till relations- och CODASYL-databas finns.

De flesta regler och villkor i et CMOL-schema maste implementeras med hjilp
av procedurer. I ndsta steg sker en omstrukmrering i effektiviserande syfte
utifrén operationella krav och data (tidskrav, belasmingar, volymer, frekvenser,
etc).

Datorstéd: MOLOC &r ett exekverbart modelleringssprék som stédjer CMOL och
som grundar sig pd Prolog. Det 4r nu ocksa forsett med ett grafiskt interface for
upprdttande av grafer av CMOL-typ.

Ett enkelt datorstdd for den grafiska notationen i CMOL finns inlagt i Ramatic.
Stodet 4r dock ofullstindigt och i behov av vidareutveckling.

Litteratur

[C1] Bubenko, J.& Lindencrona, E.: Konceptuell modellering -
Informarionsanalys, Studentlitteratur, 1984. y
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FIG. 4: GRAFISK CMOL-MODELL OVER KURSVERKSAMHETENS BEGREPP.
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NIAM - Nijssens Information Analysis Method.

Bakgrund
Utvecklad av G.M. Nijssen m fl vid Control Data Belgium, Inc.

Modelleringsbegrepp

I NIAMs konceptuella modellering skiljer man mellan icke-lexikala och lexikala
objekt. Lexikaliska objekttyper kallas LOTs (beskriver klasser av lexikala objekt
som namn, titel,etc) och icke-lexikala objekttyper kallas NOLOTs (beskriver
klasser av icke-lexikala objekt som person, stad , bil, etc.).

En association (bindr relation) mellan icke-lexikala objekt kallas IDEA, en
association mellan ett icke-lexikalt och ett lexikalt objekt kallas BRIDGE och en
association mellan tva lexikala objekt kallas PHRASE.

For associationer anges roller i bada rikmingar (t ex PERSON bor-i STAD och
STAD é#r-bostadsort-for PERSON). Subtyps-indelning anvénds. Vidare anges
ett antal olika typer av s k restriktionregler (se nedan).

Ett koncepruellt schema kallas i NIAM en "conceptual grammar”.

I NIAMs funktionsmodellering beskrivs funktioner, informationsfldden
(strommar av meddelanden), informationsbaser (lagringsplatser for
meddelanden) och omg"ivahde enheter ("environment"). Funktioner bryts ner i
delfunktioner. Procedurbeskrivningar for formaliserbara funktioner ingér i den
"konceptuella grammatiken”.

Beskrivningsteknik/notation

Det finns en grafisk notation dir NOLOTs, LOTs, IDEA TYPEs, BRIDGE
TYPEs och subtyp-forhdllanden anges.

O NOLOT (icke-lexikalisk objekttyp) &+ LOT (lexikalisk objekuryp)

Faorkortat skrivsatt f£for ett ICKE-LEXIKALISKT OBJEKT som
AN\, & FORBUNDET MED ETT LEXJTKALISKT OBJEKT genom en
“ ett-till-ett "BRIDGE". Namnet pa det lexikaliska objektet
¥ framgir inom parenteser i anslutning till symbolen.

- | — IDEA- & BRIDGE TYPE
= Subtypslédnk

FIG. 5: SYMBOLER | NIAM:S GRAFISKA NOTATION

Det finns ocksd mojligheter att i graferna ange en hel del olika typer av
restriktionsregler, t ex identifieringsregler (motsv s k "mapping"-regler dvs 1:1,
1:M, etc), delmingdsregler mellan roller, ﬁmsesidigt uteslutande ("exclusive")
subtyper, unikhetsregler (att en kombination av roller unikt identifierar ett icke-
lexikalt objekt), etc.
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Begransningar i NIAM uttrycks ofta grafiski t ex
B Sl IDENTIFIERARE
———(5——>  DELMANGD
—— (33—  LKHET
— (> DISIUNKTION
——— (99— UNIKHET

V TOTAL ROLL

FIG.6: GRAFISK SYMBOLISERING AV REGLER OCH BEGRANSNINGAR

FIG.7: EXEMPEL PA ANVANDNING AV UNIKHETSREGELN SAMT REGLER FOR IDENTITET OCH

TOTALITET.
Detta innebdr att NIAM har en ovanligt rik grafisk notation.Graferna kallas ISDs
(informationsstrukturdiagram).

Funktionsmodelleringen beskrivs ocksé i grafisk form. Grafemna kallas IFDs
(informatonsflédesdiagram).
I tilldgg till den grafiska notationen finns en formell notation kallad RIDL
(Reference and IDea Language). I detta kan alla IFDs och ISDs specificeras samt
ytterligare ett antal regler. Ett exempel &terfinns i figur 8. Aven procedurer for
funktionema kan specificeras.
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begin grammar

add conceptual grammar KURSVERKSAMHET;

add nolot  ANSTALLD, KURS, KURSTILLF, LARARE
add nolot ELEV subtype of ANSTALLD;

add lot NAMN, BELOPP, DATUM ...;
add idea-rype -ARARBEHORIGHET
roles (KURS har behérig and LARARE  behorig for);

add bridge-type  TIMNARVARO
roles (AVSL KURS nirvaro and TIMANTAL tillho1;

add constraint . . . ;

end grammar,

FIG.8: EXEMPEL PA EN "CONCEPTUAL GRAMMAR" | RIDL

Forhallande till andra modelltyper, metodik och datorstod

NIAM foreskriveri sig ingen speciell systemutvecklingsmodell, utan inriktar sig
som namnet sager p& informatonsanalys.

Géangen som foreslds 4r komprimerat f6ljande:

Lista alla funktioner som informationssystemet avses stddja, bryt ner
funktionema i delfunktioner till en nivd dir informationsflédena och
bearbemingen i funktionerna kan beskrivas klart. En hierarki av. IFD:s blir
resultatet. L4t varje informationsfldde ge upphov till ett informationsstruktur-
diagram (alltsa ett lokalt konceptuellt schema for varje informationsflode).
Beskriv regler och funktioner formellt i RIDL. De lokala schemana ¢verlappar
sannolikt - integrera dem till ett schema f6r informationssystemet. Oversiktsbilder
som bara upptar viktiga NOLOTs och IDEA TYPEs kan anvéndas. Datorstod
finns utvecklade. Med hjdlp av ISDIS (Information Systems Design and
Implementation System - CDC-produkt) kan det konceptuella schemat lagras,
uppdateras och kontrolleras. ISDIS kan ocksd generera forslag till
databasschema for relationsdatabaser och Codasyl-databaser.

Litteratur

(N1] Concepts and Terminology for the Conceptual Schema and the
Information Base, ISO TC97/SC5/WG3, 1982.

[N2] Verheijen & Van Bekkum: NIAM: An Information Analysis Method, i
Information Systems Design Methodologies: A Compararive Review,
North-Holland, 1982.
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FIG. 9: GRAFISK NIAM-MODELL OVER KURSVERKSAMHETENS BEGREPP.
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SASMO

Bakgrund

SASMO - datamodellering har ursprung i idéer av Bo Sundgren [S4] och har
vidareutvecklats inom SAS och senare IRM Consult. SASMO-modellering ingér
som del i IRMA- och SVEA-metodiken.

Modelleringsbegrepp

Centrala modelleringsbegrepp dr objekt och relation. Ett enskilt objekt och en
enskild relation kallas objektfrekomst respektive relatonsférekomst. -

Relationer (M:M) kan vara av ordning tva eller hogre, dvs relatera tvé eller flera
objekt. Relationer av hégre ordning 4n tvd symboliseras genom att M:M-
relationer "vilar p4" andra M:M-relationer, och kan, om ldmpligt och eget "1d"
finns, objektifieras dvs istdllet modelleras som ett objekt.

Objekt och relationer beskrivs forutom av sina relationer till andra objekt ocksa av
dataelement/termer. Dessa dataelement/iermer anges ofta direkt i de tll objekt och
relationer svarande tabellerna (relatjonstabeller).'Ffjr objekt anges en eller en
kombination av dessa dataelement (om de unikt utpekar forekomster av objektet)
som nyckel eller "Id". Ovriga dataelement/termer kallas egenskapstermer.
Relationer (M:M) l&nar sina nycklar frdn de objekt de relaterar. |

En indelning av relationer i s4 kallade relationstyper gors med avseende pd
avbildningsrestriktioner (1:1, 1:M, M:M). M:M-relationer namnges med
substantiv i singular form. 1:M-relationer bér namnges, med en verbform.
Relationemna &r oriktade - inverser anvénds i regel inte.

I samband med datamodelleringen exemplifieras objekt- och relationsférekomster
i form av tabeller. Sju huvudregler f6r 6verging fran datamodell till tabeller (s k
tabell-precisering) finns angivna

Modelleringsbegreppen 4r medvetet fa och "avskalade™ i avsikt att inte komplicera
begreppsapparaten. Begrepp som existensberoende (kallat existensregel -
tvingande relation), uteslutande relationer, generiska samband genom ram-
/rollobjekt finns dock i modelleringsspréket och anvinds i tilldmpliga fall.

I PV-SASMO, en variant av SASMO som anvinds inom Volvo Personvagnar
har det utvecklats vissa alternativa tolkningar och anvindningar av
modelleringsbegreppen. S& t ex markeras de M:M-relationer som skall bilda
tabeller med en asterisk. Beroende pa hur denna asterisk placeras nér relationer
giller mellan relatoner tolkas relationen olika, vilket har konsekvenser ndr man i
ett senare skede "detaljerar” modellen bl a genom objektifiering av relationer.
Vidare anges s k existensregler med 0 och 1. Om ett existensberoende ocksé
innebdr ett identifieringsberoende mellan objekt symboliseras detta med en
"tjock” relationslinje.
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Beskrivningsteknik/ mnotation

De anvinda notationerna &r grafisk notation, tabeller med exempel och

beskrivande text.

I den grafiska notationen symboliseras objekt av rektanglar och relationer med

linjer som forbinder de objekt som relateras.

Avbildningsrestriktioner for relationer dvs max-angivelse symboliseras med
"gaffel” pé relationslinjen i resp relations &nda. Om optionalitet anges noteras
detta med hjdlp av ettor pa reladonema. Ibland kan min-, medel-, max-angivelser

noteras i ansluming till relationema.

Objekt

1 ramobjektet)

Relation av typ 1-1
———E  Relaton av typ 1-M
=F———-+F Relation av typ M-M

Ramobjekt med rollobjekt
(rollobjekten &r inskrivna

I existensregel (anger "tvingande"existens )

FIG 10: SYMBOLER | SASMO:S GRAFISKA NOTATION

Uteslutande relationer kan indikeras genom att en bage dras dver dem.

Generiska samband kan beskrivas genom i varandra inskrivna rektanglar, dr det
yiire objekiet dr ramobjekt och de inre dr rollobjekt (specialiseringar av det mer

generella ramobjektet).

De varianter som som ovan nimnts férekommer i PV-SASMO har f6ljande

symbolrepresentation:

e Identifieringsberoende

* Markerar relationer for vilka tabell skall bildas

0o | Existensregelangivelser (optionalitet)

FIG. 11: SKILLNADER | GRAFISK NOTATION | PV-SASMO
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I tilldgg till den grafiska notationen finns s k objektistor. I dessa fortecknas de
objekt som ingir i modellen och f6r varje objekt anges nyckel samt gors en
definition av objekten i form av beskrivande text i naturligt sprak.

I tabellnotationen anges i huvudet pd varje kolumn om kolumnen representerar
en nyckel (heldragen linje dverst), en frimmande nyckel (streckad linje Gverst)
eller en egenskap (ingen markering).

Forhallande till andra modelltyper, metodik och datorstdd

Som tidigare ndmnts ingdr SASMO-ansatsen som en del i IRMA-metodiken
(IRMA = Information Resource Management Architecture). IRMA -metodiken
syftar till att framstélla en "stadsplan” som underlag for planering och utbyggnad
av en infrastuktur f6r en verksamhets informationsbehandling.

IRMA-metodiken innehéller ett antal arbetssteg, vari en datamodell tas fram.
Verksamheten indelas i funktioner och funktionemna relateras till datamodellens
komponenter i form av en s k IRM-matris. I matrisen framgér anvandning av
och ansvar f6r dara i funktionemna.

IRM-matrisen utgdr sedan den karta varifrin en ideal utvecklingsplan tas fram i
de efterfGljande arbetsstegen. Planen analyseras i anslutming till de kritiska
framgangsfaktorer, som utarbetas tillsammans med ledningen.

Arbetet utmynnar i en stadsplanerapport och forslag till och beslut om fortsatt
arbete innehlllande aktiviteter som berdr etablering av
dataadministrationsfunktion, teknologifrgor, sékerhetsaspekter, etc.

SVEA-metodiken anvinds vid utveckling av nya system enligt den stadsplan
som tagits fram. I denna anvands ocksé datamodellering enligt SASMO men nu
med inrikming pd den aktella tilldimpningen. I samspel med rutinskissning
beskrivs tabellvyer och genomférs en "in/utdataprecisering”. Datamodellen
preciseras.

Enligt v&r k&nnedom finns i nulédget inget datorstdd som pé ett nédra sitt helt
stédjer alla delar av SASMO-tekniken.

Datorstdd for varianten PV-SASMO finns dock skapat i Ramatic.
Lineratur

[S1] Axelsson, L. & Ortman, L.: Utvecklingshandboken SVEA. Modell och
metoder fOr administrativt urvecklingsarbete, Kommundata, 1985

[S2] Databasanpassning. IRM Consult.
[S3] Datamodellering - begrepp och definitioner. IRM Consult.

[S4] IRM Consult siljer stadsplaneringsidén, artikel 1 SISU informa,
Nr 88/3-4.

[S5] Sundgren, B.: Databaser och datamodeller, Studentlitteratur, 1981.
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9 Presentation av nagra modelleringsansat
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FIG. 12: GRAFISK SASMO-MODELL OVER KURSVERKSAMHETENS BEGREPP.
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DM-FYR
Bakgrund
Inom FYR-projektet (ett SISU tillimpningsprojekt med deltagande av
Stockholms Teleomrade, Televerket Nit, Statskontoret och Svenska Institutet
for Systemutveckling) har ett modelleringssprék fér begrepps- och
datamodellering kallat DM-FYR tagits fram. Spriket bygger p4d SASMO, men en

hel del utvidningar och p&byggnader har gjorts bl a i syfte att klarare distingera
mellan begrepps- och relationsdatamodell- ("tabell”-)nivan.

Modelleringsbegrepp

Modelleringsbegreppen 4r objekt, relation, attribut och doman. Relationer kan
vara av typ M:M, M:1- och 1:1. Som i SASMO sirbehandlas M:M-relationer pi
sd sdtt art de kan ses som "existensberoende objekt" och kan tilldelas attribut.
M:1, och 1:1-relationers bada aspekter ("riktningar™) beaktas, dvs bade
relationen och dess invers namnges. En pilspets pd relationslinjen anger
lasrikmingen.och avser relationens namn. Motsatt rikming mot pilen avser den
inversa relationen vars namn 4r inramat inom parenteser.

Avbildningsrestriktioner anges for alla typer av relationer och ligger ill grund for
indelningen i relationstyper (1:1, M:1 och M:M) Ett "M" (symboliserat med en
"gaffel" i den grafiska beskrivningen) skall tolkas som 0, 1 eller "manga”, "1"
som O eller 1. I de fall virdet O inte kan forekomma anges detta explicit genom
att min-vérdet 1 &sétts relationen (existensregel). Denna senare restriktion anges
dock bara for 1:1- och M:1-relationer.

M:M-relationer kan gilla mellan objekt, mellan objekt och M:M-relation eller
mellan M:M-relationer.

Objekt och M:M-relationer kan ha attribut. Alla attribut 4r funktionella dvs kan
bara ha ett virde.

Attribut "vilar p&" doméner dvs virdeméngder fran vilka attributen "himtar sina
virden".

Generiska samband mellan objekt modelleras. Det mer generella objektet kallas
super-objekt och de specialiserade objekten kallas sub-objekt. Ingen explicit
notation f0r att ange egenskaper fér specialiseringar (av typ uttémmande, icke
uttdmmande) finns utvecklad dnnu.

Objekt kan identifieras med ett attribut eller med en sammansitming av attribut
eller attribut och (M:1-, 1:1-) relationer till andra objekt. Om en sddan
sammansatming utses som primar identifierare kan sammansétmingen ses som
objektets "Id-begrepp” och kan namnges.

Om alternativa attribut/relationsuppsitmingar finns med vars hjdlp objekt kan
identifieras, kan "Id-begreppets" namn bibehdllas men dess "innehall”
omdefinieras.
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Synonyma namn for objekt, M:M-relationer och attribut kan noteras.

Objekt och M:M-relationer har en livscykel som &r bestdmd av hur de skapas,
forandras och tas bort av dialogsteg i rutiner/delrutiner, som har specificerats
med hjilp av rutinskisser (enligt FYR/SVEA-metodiken).

For att stédja uppfatmingen om och forstéelsen av de begrepp som modelleras
anvinds s k tabellexempel. Enligt de regler for 6verglng tll en "logisk"
relationsdatamodell som finns definierade kan en tabellstruktur hirledas fr&n
begrepps-/objektmodellen. Tabeller och kolumner i dessa bibehéller de namn
som getts objekt, M:M-relationer, 0vriga relationer och attribut 1 objektmodellen.
Tabellerna kan sedan fyllas med exempelvérden.

DM-FYR understddjer modellering pé flera nivéer. En dvergripande modell kan
forst ritas i grafisk notaton och efterhand detaljeras med hjélp av formulir. En
"objekmiva" och en "tabellnivd" kan urskiljas i1 tekniken.

Beskrivningsteknik/notation

; ———gy———  Relation av typ 11
Objekt )
=F—>—— Relation av typ M:1
=————F Relation av typ M:M
Generiskt samband
(superobjekt med
inskrivna subobjekt)
[ existensregel = identifierande
(anger "tvingande" attribut
RISt ) egenskapsattribut

FIG 13: SYMBOLER | DM-FYR:S GRAFISKA NOTATION

namn utan parenteser giller i pilens riktning

L4

(namn inom parenteser) géller mot pilens riktning

FIG 14: NAMNGIVNING AV RELATIONER

Forhallande till andra modelltyper, metodik och datorsttd
Objekt- och datamodellering enligt DM-FYR bedrivs ihop med rutinskissning.
For rutiner/delrutiner som anvinds av funktioner i en verksamhet specificerar
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man "vyer" (projektioner) av objekt/relationer (eller tabeller). I arbetet med art
specificera sddana vyer av modellen (in- och utdataprecisering) kan upptickter
gbras som leder till att objektmodellen och dirmed relationsdatamodellen kan
behdva kompletteras och férindras.

Som ovan ndmnts anvinds i DM-FYR ett starkt iterativt arbetssitt, dir man
vaxlar mellan ett begrepps/objektorienterat betraktelsesitt och ett tabellorienterat
betraktelsesadtt. Bakgrunden &r att relationsansatsens tabellstrukturering 4r
vélbekant for ménga vilket genom anvindandet av exempelvirden beddms ge
positiva effekter for begreppsmodellens kvalitet.

Datorst6d for DM-FYR , liksom f&r rutinskissning, enkel funktionsmodellering
och AU/ADB-planering finns utvecklat. Detta har gjorts inom FYR-projektets
ram och med anvindning av CASE-skalverktyget Ramatic.

Utvecklingsarbetet inom FYR-projektet fortsatter. De enligt planema nirmsta
uppgifterna kommer bl a att berdra samordning mellan modeller, design frdn
“logiska” (nominella) tabellstrukturer till "fysiska" (optimerade) tabellstrukturer
samt vidare aktivitetsbeskrivning och preciserad "in-futdata-precisering” enligt
SVEA-metodikens "méla skdrm"-forfarande.

Litteratur .
[F1] Fyr-deirapport for etapp 1, 1990-12-17.
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FIG. 15: GRAFISK DM-FYR-MODELL OVER KURSVERKSAMHETENS BEGREPP.
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TelMod - B

Bakgrund

TelMod-B ir utvecklad i samarbete mellan Televerket, Telelogic och SISU som
ett forslag till modelleringsansats for det s k IA-projektet (IA=
Informations Administration).

Utvecklingsarbetet utgick fran den datamodelleringsansats som ingick i den s k
OBS-metoden

(en systemutvecklingsmodell och metod utvecklad inom Televerket). Avsikien
var att tillféra denna ett antal semantiska forstirkningar och det kan vara
intressant att iterge ndgra av de krav som ursprungligen stdlldes upp infor
utvecklandet av modelleringsansatsen: .

*  det skall vara mgjligt att ange domén f&r lexikala' attribut

* relationer mellan objekt skall uttryckas som verb, dir s dr mdojligt
(undantag lexikala' atribut)

* relationers rikming skall framgé pé ett vdldefinierat och tydligt sétt

* enreladons béda rikmingar skall namnges

*  avbildningsrestriktioner skall (kunna) anges

*  om M:M-relationer ‘objektifieras' bor man vénda gafflarna at ratt hall

* generiska relationer skall fA anvindas, dvs det skall finnas en notation
for demta

ndgon form av notation for beskrivning av ett objekts livscykel bor
Overvégas

Modelleringsbegrepp

De grundliggande modelleringsbegrepp som anvands i TelMod-B &r objekt,
samband (objektsamband och attribut) samt domén. Begreppen ligger pa typ-
(eller klass-)niva, dvs objekt avser egentligen objekttyp/objektklass etc, men i
syfte att inte tynga ner begreppsapparaten alltfr mycket talar man om objekt,
samband, etc. Ett enskilt objekt tillhdrigt en viss typ kallas en objektforekomst.
Ett objektsamband &r ett samband mellan tva objekt (kan vara ett och samma
objekt). Varje objektsamband ses och namnges i bdda "rikmingamma”.

Objekt kan vara existensoberoende eller existensberoende. Forekomster av
existensoberoende ‘objekt kan, som namnet utsdger, existera oberoende av om
andra objekt existerar eller inte.

Ar existensen diremot avhingig av att andra objekt existerar, s& dr objekret
existenberoende.
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Amntribut dr samband mellan objekt och dominer. Objekt har attribut och attribut
avbildar doméner. Dominer kan anses motsvara standardiserade
dataelementtyper.

Generiska samband (ISA-relationer) kan gilla mellan objekt(typer). Flera
"oberoende” specialiseringar kan goéras av ett och samma objekt, var och en
enligt visst specialiseringskriterium. Det objekt som specialiseras, dvs det mer
generella objektet kallas super(objekt)typ, de specialiserade objekten kallas
sub(objekt)typer. Subtypemas objektmangder inom en specialisering skall vara
disjunkta (icke verlappande). En objektforekomst kan alltsd inte tllh¢ra mer 4n
en subtyp inom en specialisering. En specialisering kan anges vara uttdmmande
eller icke uttdmmande. Ar specialiseringen uttémmande si giller att varje
forekomst av supertypen tillhdr en subtyp. Ar den icke uttdmmande giller alltsd
att det finns forekomster som inte Gllhér ndgon av de aktuella subtyperna. Det 4r
1 princip tllatet for ett objekt att vara subtyp till mer 4n en supertyp, i vilket fall
objektet drver egenskaper frin samtliga superobjekttyper ("multipelt arv"). Viss
forsiktighet rekommenderas dock i dessa situationer, eftersom "arvskonflikter"
kan uppsta.

For objektsamband och attribut géller avbildningsrestriktioner. Dessa anges i
form av min-, max-angivelser. Objekt identifieras med hjilp av attribut och/eller
objektsamband.

Namngivningskonventioner: namn pd objekt skall anges i singularis och ha
substantivkaraktar.

De skall skrivas med versaler. Detta géller ocks& namn pa doméner. Namn pa
objekt och doméner skall vara unika. Namn pé objektsamband skall anges som
verb (giller bade for sambandet och dess invers). Gemena bokstiver anvinds.
Detta géller ocksé for attribumamn. Sambands- och attribumamn skall vara unika
inom objekttyp. Ordmellanrum i namn anges med understrykningstecken
(eftergift dll vissa datorstéd).

En meta(begrepps-)modell finns upprittad Gver TelMod-B. Den Aterfinns i
[TM2] och [TM4].

Beskrivningsteknik/notation

Den anvinda notationen &r i huvudsak grafisk. Anvénda grafiska symboler
framgar av figur 16.
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O Specialiseringskriterium
(ej uttdommande specialisering)
& Specialiseringskriterium
(uttdmmande specialisering)

Objekttyp

S Objektsamband

* Identfierande attribut/samband

FIG. 16: SYMBOLER | TELMOD-B:S GRAFISKA NOTATION

1 grafen beskrivs objekt och samband mellan objekt. Sambandslinjerna &r
pilférsedda och namngivna - sambandets namn och inversens namn anges, det
senare inom parentes. Avbildningsretriktioner noteras for bada rikmingar med
kombinationer av icke-negativa heltal och N p4 formen MIN:MAX.

Identifierande objektsamband markeras med asterisk (*), liksom identifierande
attribut, som kan skrivas in i objektsymbolen.

Ovriga (beskrivande) attribut fér objekt kan ocksa skrivas in i objektsymbolen
(se exempel i figur 17) och/eller noteras i en attributlista. Attributens resp domén
och avbildningsrestriktion specificeras vid anvéndande av fullstindig TelMod-B
notation.

F 3

ANSTALLD

* anstnr: ANSTNR 1:1
mamn: TNAMN 1:N
enamn: ENAMN 1:1
placering: PLACKOD 1:1
telnr: TELNR O:N
persnr: PERSNR 1:1
kon: KON 1:1
befarmingskod: BEFKOD 1:1

\.

FIG.17: ATTRIBUT FOR OBJEKT KAN TILLSAMMANS MED DOMAN OCH
AVBILDNINGSRESTRIKTIONER ANGES | GRAFEN.

Forballande till andra modelltyper, metodik och datorstdd
Hur TelMod-B skall ses i forhéllande till andra modelltyper linjeras ut i [TM2],
vari ocksa rikmingar for framtida utvecklingsarbete anges.

F6r modellering av olika aspékter av verksamheten anges modelltypermna:

Verksamhetens syfte (mal/atgardsbeskrivande modeller - varfdr-orientering)
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Verksambhetens begrepp/objekt (objekt/begreppsbeskrivande modeller
- vad-orientering)

Verksamhetens bedrivande (process/organisationsbeskrivande modeller
- hur-orientering)

Verksambhetens regler (villkors/regelbeskrivande modeller - nédr-orientering)
Vid modellering av informadonsstdd (for verksamheten) anges modelltypema:
Informationsstddets data (objekt/databeskrivande modeller - vad-orientering)

Informationsstddets applikationer (process/applikationsbeskrivande modeller
- hur-orientering)

Informationstddets regelverk (villkors/regelbeskrivande modeller
- konsekvens-orientering)

Ovanstiende fir ses som en ramverk inom vilket olika modelltyper och
kopplingar/Svergdngar mellan modelltyper kan bearbetas vidare. Det podngteras
att det finns ett antal redan nu i praktik och undervisning anvdnda modelltyper,
som successivt skulle kunna lyftas in i ramverket.

Av ovanstdende modelltyper dr TelMod-B avsedd att anvédndas for modellering
av verksamhetens begrepp/objekt. En arbetsgdng for metodens "dataaxel” finns
foreslagen dvs for att komma "frdn allmén verksamhetsanalys till kérbara
datastrukturer”. Arbetsgingen bestir av 4 skeden:

1. Affarsinriktad begreppsmodellering

2. Datoriseringsinriktad begreppsmodellering
3. Nominell tabellstruktur

4. Driftméssig tabellstruktur

Affirsinriktad begreppsmodellering syftar till att "utirycka grundliggande ideer
om verksamheten och fA& upp en karta att gora avgrinsningar i". Vid
datoriseringsinriktad begreppsmodellering avgrinsas och preciseras delar av
dessa modeller. Detaljer som &r av vikt for datautformning fylis pé; t ex kan en
"termifiering"” av egenskaper goéras. Nista steg innebdr en Overgdng frin
verksamhetsviriden till datavirlden - en s k nominell tabellstruktur (enl
relationsdatamodellen) tas fram enligt angivna transformationsregler. Det 4:e
skedet innebér att den nominella tabellstrukturen driftanpassas med hénsyn till
befintliga prestandakrav f0r effektiv 18sning.

Datorstdd for begreppsmodeller av TelMod-B typ finns i Business Modeler
(prototyp for datorstédd verksamhetsanalys utvecklad inom SISU). Eunt TelMod-
B stdd har ocksd utvecklats med hjdlp av Ramatic (CASE-skal prototyp
utvecklad inom SISU). Vidare har DEFT anvints for framtagning av TelMod-B
modeller.
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TEMPORA-ERT

Bakgrund

Utvecklad inom TEMPORA -projektet, ett 5-ars samarbetsprojekt ingdende i det s
k ESPRIT-programmet. I projektet deltar BIM (Belgien), Hitec (Grekland),
Imperial College (England), LPA (England), SINTEF (Norge), SISU (Sverige),
University of Liege (Belgien) och University of Manchester Institute of Science
and Technology (England).

I TEMPORA-projektets ansats for informationssystemutveckling ingar ett flertal
komponenter, men beskrivningen koncentreras hdr till ERT-(Entity-
Relationship-Time) ansatsen for konceptuell modellering. P4 specifikationsnivan
finns ocks4 tva andra modeller, en regelmodell och en processmodell. Av dessa
ir ERT-modellen den modell som férst utvecklades och som nu ses som relativt
stabil till sin utformning.

Modelleringsbegrepp

1 ERT-ansatsen anvinds modelleringsbegreppen entitet, relation (forhallande),
virde, tidsperiod och komplext objekt samt klasser av dessa, dvs entitetsklasser,
relationsklasser, virdeklasser, tidsperiodklasser och komplexa objekt-klasser.
Virdeklasser kan ocksa vara komplexa dvs innehélla andra vérdeklasser som

komponenter. Relationer kan gilla mellan tvd entiteter eller mellan en enttet och
ett virde.

Entitets- och relationsklasser kan vara hirledda. Till varje sddan klass skall
finnas en hirledningsregel, som, vid varje tidpunkt anger de entiteter eller
individuella relationer, som tillhér klassen.

I ERT-modellen betraktas tidsdimensionen speciellt. Det innebdr att man till
varje tidsvarierande entitets- och relationsklass, genom tidsstémpling, kan
associera en tidsperiodsklass.

Den tidsperiod, som genom tidsstdmpling av en entitetsklass, associeras till
entiteterna i klassen, representerar varje entitets existensperiod i modellen dvs
perioden frin den tidpunkt entiteten féddes i modellen till den tidpunkt da
entiteten utgick ur modellen. Tidsperioder som associeras till enskilda relationer i
en relationsklass representerar relationens giltigherstid dvs tidpunkten fran vilken
relationen etablerades i modellen dll den tidpunkt dé relationen avvecklades dvs

slutade att gélla. Detta m&jliggr att halla reda pé historik for entiteters existens
och relationers giltighet i systemet.

Begreppet komplext objekt anvédnds i ERT-modellen. Entitetsklasser och
virdeklasser kan modelleras som komplexa. En komplex entitet 4r en abstraktion
- en aggregering eller en gruppering - av entiteter, relationer och virden, enkla
eller komplexa. Ett komplext virde 4r en abstraktion - en aggregering eller en
gruppering - av virden, enkla eller komplexa. Ingen speciell sirskillnad gdrs
mellan aggregering och gruppering - vilket som &r forhanden kan avldsas genom
de kardinalitetsretriktioner som &sitts de komponentrelationer som férbinder
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varje komponent med det komplexa objektet. Om méinga (mer #n 1)
komponenter tilthtriga viss kompenentklass ingér i ett kompext objekt foreligger
en gruppering.

Komplexa objekt anvéinds, i ERT-modellen, inte bara for att modellera fysiska
komponenthierarkier utan ocksa logiska s&dana. Det innebdir att en och samma
komponent kan vara komponent till mer &n ett komplext objekt.

Det grundldggande motivet till att inkludera komplexa objekt i ERT-modellen dr
den mdgjlighet som detta ger att kunna abstrahera bort frdn detaljer, som i en
speciell situation inte ir av intresse.

ERT-modellen &r en utvidgad E-R modell, utvidgad i den meningen att den
innefattar en tidsdimension. Dessutom skiljer den sig frin den ursprungliga E-R-
modellen i det att alla associationer mellan objekt ses som relationer
("relationships™) och att ddrmed ingen distinktion gérs mellan relationer och
atribut ("attributeships”).

Beskrivningsteknik/notation

Den grafiska notationen har olika symboler for de olika klasserna av objekt. Sa ¢
ex symboliseras komplexa entitets- och vérdeklasser med dubbel ramlinje och
vérdeklass med en indikering i nedre hdgra homet (se figur 19). Hirledda
entitets- och reladonsklasser symboliseras streckade, tidsstdmplade entitets- och
relationsklasser forses med speciell tidmarkering.

r=—==71 ..
Entitetsklass i I HBI“lCdd
L _____1 -enttetsklass
Virdeklass Komplex
—_— ' vardeklass
—— Relation Tidsmarkera
relation
Delmingdsférhallande
>O_‘ (ej uttdmmande - om fylld

~uttdmmande)

Tidsmarkering, komplexitet och hédrledning kan anvindas vida
dn vad som visas ovan.Fdrutom att de kan anvidndas fdr olika
modelleringsbegrepp s& kan de kombineras dock med vissa
restriktioner. (hdrledda komplexa entitetsklasser kan t ex
inte f&rekomma) .

FIG. 19: SYMBOLER | TEMPORA-ERT:S GRAFISKA NOTATION

Komplexa objekt har en inre struktur. S4 t ex kan en komplex entitetsklass bestd
av andra entitetsklasser (dven komplexa) och vardeklasser, medan en komplex
védrdeklass bara kan bestd av andra virdeklasser (komplexa och/eller enkla).
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Grafiskt symboliseras strukturen genom att komponenterna ritas inuti det
komplexa objektet och at de forbinds via "ingdr i"-relationer tll den om givande
ramen. "Ingar i"-relationer symboliseras som andra relationer vilka som helst
och innebdrden framgér av namngivningen.

Generiska samband (ISA-relationer) symboliseras p4 samma s&tt som i TelMod-B

Alla "vanliga" forhallanden 4r bindra och namnges i bada rikmingar. Dock finns
ingen rikming angiven for férhallanden.

Avbildningsrestriktioner anges for alla forhallanden i bida rikmingar med min-,
max-angivelser, pA formen (1:M) osv. M kan erséttas av aktuellt heltal.

Férhallande till andra modelltyper, metodik och datorstod

Som ovan nimnts ing4r, p specifikationsnivén, ocksé spréak for specifikation av
regler och processer. Processer och floden - triggande och icke-triggande -
mellan processer, beskrivs i s k Process Interaction Diagrams (PID). Dessa
" anvands i syfte att finga regler som géller i den modellerade verksamheten och
som beskrivs i regelmodellen. Ett sprak, med definierad syntax och semantik for
beskrivning av regler, kallat ERL (External Rule Language), finns utarbetat.
Derta innehéller bl a ett antal temporala konnektiv (t ex "sometime_in_past”,
"just_after") med vars hjdlp udsmaissiga relationer kan beskrivas.

Utveckling av metodik dvs tillvigagingssitt, rikdinjer och procedurer for
framtagning och underhdll av en TEMPORA-modell befinner sig dnnu iett
inledningsskede.

En implementering av datorstdd for ERT-modellen finns gjord med hjdlp av
Ramatic (CASE-skal prototyp utvecklad inom SISU).

Litteratur
(TP1] The TEMPORA Concepts Manual, TEMPORA-projektet, Sept. 1990.
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10.0 Sammanstallning och
forsok till jamforelse

Det 4r svart att ge en fullstéindig bild av modelleringsansatser och deras relation
1ill varandra. Ovan har nigra ansatser presenterats och forsdk till belysande
exempel har gjorts. Vilken ansats som 4r aktuell i en viss modelleringssituation
finns inget entydigt svar p& men foérhoppningsvis kan denna skrift vara till viss
hjdlp i en valsituation.

Nedan foljer en liten uppstillning av vad som giller for de presenterade
ansatserna pa nigra olika punkter och uppdelat pa 2 avsnitt: det fOrsta anger
nagra karakteriserande egenskaper fOr ansatserna. [ det andra avsnittet skissa
négra forslag till vad en tinkbar, fortsart jamforelse med vérderande inslag skulle
kunna tdnkas omfatta.
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10.1 Karakterisering av ansatserna

10.1.1  Grundldggande modelleringsbegrepp

Vilka typer av modelleringsbegrepp som ansatserna haller sig med séger en hel
del om dem. Begreppen kan vara snarlika men t ex benimnas olika. De
sammanfors i tabellen nedan till fyra grundtyper av modelleringsbegrepp som de
ungefdrligt motsvarar : Entitet, Relation, Attribut och Virdeklass. I tabellen
framgér ocksd om en icke-grafisk och/ eller en grafisk notation anvinds for
begreppen. Om ansatsen saknar modelleringsbegreppet i friga, sa markeras det

med —.
Modelleringsbegrepp (ungefirliga)

Ansats/ Teknik Entitet Relation Attribut Virdeklass
CMOL G, I G, I G, I G, I
NIAM G, I G, I —_— g Gy T
SASMO G, I G, I (G), I ——
DM-FYR Gy T &, I Gy, T I
TELMOD-B G, I G, I G, I T
TEMPORA G G, I — G, I

G Grafisk notation understéds
(G) Grafisk notation finns men anvinds ej s& oft:
I Icke-grafisk notation understdds

FIG.21: MODELLERINGSBEGREPP | DE PRESENTERADE ANSATSERNA

Modelleringsbegreppen kan variera mycket i sin grad av detaljering och vad som
forknippas med varje modelleringsbegrepp. Tex férekommer komplexa
enttetsklasser i Tempora-ERT och sammansatta virdeklasser i CMOL, DM-FYR
och Tempora-ERT (komplexa virdeklasser).
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10.1.2 Relationsbegrepp med regler

I de flesta ansatser 4r det centralt med namngivningen av de olika instanserna av
begrepp. Namngivningen av relationer skiljer sig i de jémférda ansatserna.
SASMO anvénder sig i regel bara av ett namn for relationer, medan &vriga
ansatser medger tva namn, ett fOr att belysa vardera perspektivet.

Avbildnings- eller kardinalitetsregler som anvéands for relationer &r ingalunda
létta att reda ut. I tabellen gors ett fors6k att visa hur det av en relationsforekomst
framgér det minimala och det maximala antalet objekt som involveras av
relationen. Hér anvénds bl a speciella grafiska symboler pa relationslinjen och
mapping-notation med min och max.

Objekts beroende av identifikation frin andra objekt som de dr forbundna med
anges i de flesta ansatser grafiskt men icke-grafiskt i DM-FYR och Tempora-
ERT, i formuldr och via regler respektive.

I alla ansatser tillats att en relation férbinder ett och samma objekt (rekursiv
rekation). I NIAM t ex forekommer 6msesidigt uteslutande relationer, dvs dessa
kan ej forekomma samtidigt. I NIAM och Tempora-ERT urskiljs inte nadgot
sdrskilt attributbegrepp utan likvirdiga relationer forbinder entiteter med
vidrdeklasser som med entiteter.

Forutom i Tempora-ERT finns i alla ansatser tillgang till en grafisk markering for
identfierande relationer och attribut. Det icke-grafiska notationssétiet 4r allmint
mest utvecklatr for CMOL, NIAM och Tempora-ERT som umyttjar speciella
sprak.

10.1.2 Generiska férhallanden och dynamik

Subtyper eller dylika specialiseringar av entiteter forekommer i alla ansatser. I
NIAM, TelMod-B och Tempora-ERT &r hanteringen av specialisering mer
utvecklad med regler for specialiseringar. S&dana kan ocksa anges i CMOL. T ex
kan det specificeras om det &r en utdmmande uppdelning som har gjorts. Flera
specialiseringsgrupper kan urskiljas frn en enskild entitet i Telmod-B och
Tempora-ERT, var och en bestdmd utifrén ett specialiseringskriterium. Intemnt
maéste dessa vara disjunkta. Hir underst6ds dessutom att en entitet 4r en
specialisering av flera andra, dvs att de generiska hierarkierna inte tvingas vara
tradstrukturer.

¥
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Ansats/ Teknik Entitetsbegrepp Dynamik
Subtyp Subtyps- Icke-statiska
el dyl regler beskrivningar anvinds
understids i form av
CMOL ja ja(regler) handelser, procedurer
NIAM ja - ja procedurer
SASMO ia ned e
DM-FYR ja ne’ et
TELMOD-B ja ja ——
TEMPORA ja ja tidsstampling, regler
FiG.23: SPECIALISERINGSMOJLIGHETER AV ENTITETSBEGREPPET |

RESP TEKNIK OCH ANVANDNINGEN AV DYNAMIK

Vad avser dynamik &r den ofta inte prioriterad i begrepps- och
datamodelleringsansatsen som sidan, utan hanteras mest i ansarser for
funktions- och flédesbeskrivning. Férutom dynamiska aspekter som kan fingas
med kopplingar till sddana ansatser fSrekommer dock héndelser, procedurer,
regler och tidsstimpling enligt tabellen for de behandlade ansatsemna.

10.2 Skiss till tankbar vardering av

ansatserna

En fortsatt virdering av ansatserna/spraken skulle kunna grunda sig pi f6ljande
principer och antaganden:

ISO:s konceptualiseringsprincip

Denna princip utséger att ett konceptuellt schema (modell) enbart skall omfatta
koncepruellt relevanta aspekter dvs det skall exkludera alla implementerings- och
datorberoende aspekier.

Ett konceptuellt schema framstélls med anvindande av en modelleringsansats.
Foljkravet pd en modelleringsansats for konceptuell modellering méste rimligen
vara att denna ansats med modelleringssprdk (begrepp och notationer) och
metodik inte skall inneh&lla implicita eller explicita modelleringsbegrepp och -
konstruktioner, som hirstammar frin eller ir motiverade av implementerings-
och/eller datormaéssiga dvervdganden. Begreppen och spraken skall vara "sant”
problem-/verksamhetsorienterade.
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ISO:s 100%-princip

Denna princip utsédger att alla (100%) relevanta lagar, regler och villkor som
finns/gdller i verksamheten skall beskrivas i det konceptuella schemat. Detta
géller saval aspekter/regler av statisk som dynamisk typ. De skall allts4 inte vara
inbakade i applikationsprogram, t ex.

Foljdkravet p& en modelleringsansats blir imligen att denna méste tillhandahalla
begrepp och notationer som m&jliggdr och underlttar att sidana regler och
villkor kan fdngas och beskrivas.

[ detta sammanhang kan man ocks4 att notera om regler av hirledningstyp
(behandlingsregler, bearbetingsregler) kan uttryckas "deklarativt”, har tolkat s&
att de noteras icke-redundant i avskiljbar regelmodell i ansluming till, eller
kopplad 1ll den konceptuella modellen eller anges "procedurellt” dvs i ansluming
till processer och procedurer som beskrivs i modeller av annat slag med, eller
utan, koppling till begrepps-/objektmodellen.

Flera spraknivier

Verksamhetsregler och villkor kan vara mycket komplicerade. For att kunna

uttryckas - och med precision - och med beaktande av tidsmassiga och dynamiska -
inslag - méste spraken vara vilutvecklade, uttrycksfulla och precisa. Detta ir

svart att &stadkomma utan att spréket ir starkt formaliserat ofta med logik-

orienterade inslag. Men det 4r verksamhetspersoner som har kunskap om
verksamhetsférhallanden och -regler och som beh&ver uttrycksformer och

direkta eller indirekta andra tillvigagangssitt for att kunna formulera reglerna och

att validera den resulterande modellen.

Det méste alltsd ses som en férdel om modelleringsansatsen har inslag som ir
avsedda art befrédmja detta. Vi refererar har till kapitel 7 dér det t ex talas om grad
av detaljering, grad av projicering och grad av aggregering.

Referenser

(1] Bubenko, J.& Lindencrona, E.: Konceptuell modellering -
Informationsanalys, Studentlitteratur, 1984.

(2] Concepts and Terminology for the Conceptual Schema and the Information
Base,

ISO TCS7/SC5/WG3, 1982.
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TRIAD utvecklar IA

Televerket har just tagit forsta steget in i sin nya IA-organisation
och Posten hdller pd att bygga upp sin nya DA-organisation.
Béda organisationerna har sett nyttan att infor 90-talet gd
vidare tillsammans i TRIAD-projektet som drivs tillsammans
med SISU. Statskontoret deltar ocksd i projektet for att pd sikt
kunna féra ut nya synsdtt och hjdlpmedel inom den civila statliga
sektorn.,

Ericsson Data Services deltar med tyngdpunkten i den del som
handlar om att utveckla kompetenta modelleringsledare,
delprojektet ” Avancerad utbildning for modelleringsledare”.

Modelleringsmetoder dr centrala i bedrivandet av verksamheten
inom informationsadministrationen. Dédrfor arbetar ett
delprojekt med urvecklandet av " ndsta generation
modelleringsmetod” som skall sdttas i hdnderna pd
informationsadministratoren. Siktet dr att férdjupa och bredda
dagens modelleringsmetoder och dar hdmta in kunskap frdn
pdgdende forsiiing och utveckling internationellt.

(fektaruta om TAS91).

Som stéd for informationsadministrationen behévs verktyg. Inom
TRIAD arbetar man dédr inom tvd omrdden, kataloger och

verktyg.

Delprojektet kataloger arbetar dels med att utforma den
informationsmodell som mdste kunna tickas av en katalog, dels
med att granska och félja utvecklingen av produkter inom
omrddet t ex IBM:s " Repository” och Digitals " CDD”.
Dessutom f5ljer man standardiseringen internationellt kring
IRDS. Fér parterna i projektet liksom for andra organisationer
dr detta ett tungt omrdde bdde vad gdller kommande
investeringar ekonomiskt och vad galler kompetenta resurser for
en kommande Gvergdng till " repository-varlden” . - Det
inledande skedet syftar i:ll att bygga upp en kunskapsplattform,
som sedan kommer att kunna wutnytijas for kravstdllande och
planering och genomfdrande av Gvergdng fran dagens
kataloghantering till morgondagens.

Den andra verktygshanterande delen inom TRIAD-projektet,
delprojektet " verktyg for informationsadministration” , syftar till
att ta fram verktyg for utiag och dokumentering av modeller.
Betoningen ligger pd mdnniska datorgrdnssnitt och i forsta
skedet gérs wtveckling av HYBRIS-grdnssnittet med prototyper
[for Posten och for Televerket.

Fér att hdlla ett helhetsperspekiiv pd projektets delar och for att
ha inpassningen av funktionen Informationsadministration i
organisationens Gvriga verksamhet arbetar delprojektet ” Krav
pd JIA”. I delprojektet arbetar man dels med att kartldgga dagens
krav pd dataadministration och projicera till morgondagens krav
pd IA. Dessutom skall man skapa en bild av [A-verksamhetens
innehdll och organisation. Frdn detta i sin tur stdller man krav

pd Svriga delprojekt. Vilka krav skall stéllas pd kompetens,
metoder, hjdlpmedel typ kataloger och grénssnitt?

TRIAD projektet dr stort

Budgeten for TRIAD-projektet loper pd 10 MSEK per dr under
en tredrsperiod som startar vid kalenderdret 1991 drs borjan
och som alltsd berdknas avsiutad vid utgdngen av 1993.

TRIAD-projektet ar ett tiIlérﬁpningsprojekt

Det innebdr att parterna, Televerket, Posten, Statskontoret, EDS
och SISU gdr in med sdvil persontidssatsningar som ekonomiska
och att STU, Styrelsen for Teknisk Utveckling, bidrar med ett
ekonomiskt tillskott som svarar mot ungefir 40 % av den insatta
persontiden. .

Oppet for fler deltagare

Parterna i TRIAD-projektet vill girna éka tempot och bredda
perspektivet och vill dirfér gidrna ha fler parter in i projektet.
Dessa parter fdr dd enligt SISU s tartprincip ” betala f&r en
tartbit, men dt hela tartan”, tillgdng till projektets resultat med
en insats som ger stor " price performance”.

Nya deltagare kan gd in i hela projektet eller i det eller de
delprojek? som verkar intressantast. En forutsdtining dr att man
Sramforallt @r beredd att satsa kompetent personal, Fior de flesta
intressenter bord detta vara ett utmdrkt sdtt att driva
personalutveckling for personer t ex inom DA-omradet, samtidigt
som man bygger upp beredskapen infér 90-talets IA-verksambhet.

Kompetensutveckling viktigt resultat

En vikiig effekt for parterna av deras medverkan i TRIAD dr
kompetensutveckling. Man satsar pd att ta in personer som sd
smdningom eller redan idag arbetar med DA och IA for att ge
dem en djup och " frontlinje” -mdssig kompetens. Detta skall
utnyttjas ndr man successivt fGr in resultaten i den egna
organisationén. Projektdeltagarna har alltsa en viktig roll som
kunskapsformedlare i den egna organisationen. Dessutom ger
projektarbetet deltagarna tillfdile till en egen utveckling inom det
professionella omrddet som dr unik.

Informationsspridning

Det sjdtte delprojektet ” Informationsspridning” har till uppgift
att sérja for att i férsta hand parterna men ocksd SISU:s dvriga
intressenter successivt kan félja och tillgodogira sig resultat
Jran TRIADprojektet. Seminarier, rapporter och
referensgruppsverksamhet dr led i den verksambheten.
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