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BAKGRUND

Denna bevakningsrapport kommer i korthet att redogéra for konferensen KnowRight 98
som holls under paraplykonferensen IFIP *98. Titeln pé rapporten, Trddens viskningar —
KnowRight '98 ar hamtad frén ett litet stycke grekisk mytologi. Grekerna anvénde orakel
for att forutsdga framtiden, och det dldsta av dessa orakel var oraklet i Dodoni. Dir, i
hjartat av regionen Epirus, forsokte grekiska préster forutsdga framtiden genom att lyssna

till hur vinden prasslade i 16vverket pa en gammal ek (mojligen var det ett larktrad).

Uppgiften att tolka suset i 1ovkronorna liknar i mangt och mycket uppgiften att forsdka
folja och uppticka trender inom ett s& dynamiskt &mne som IT-rdtten, vinden dr den
snabba fordndringen i den teknik som juristen forsoker reglera och 16ven, de kénsliga 16v
som vid storm blaser bort, dr lagarna som vi har. Att lyssna till hur 16ven prasslar ar att
forsoka forstd vad som skall ske med tekniken och lagarna i framtiden. Att tolka sus ar

emellertid ingen 14tt uppgift.

Det har redan péapekats i Informationssamhdllets juridik (SISU-rapport 98:03) att SISU
utvecklat sin juridiska och rittsliga bevakningsverksamhet. Det forsta resultatet av denna
anstrangning aterfinns i Personuppgifislagen — bittre lycka denna gang? (SISU-rapport
98:04). Den rapport som nu foreligger forsoker fanga upp trender och stromningar inom
ett storre omréde, i syfte att hlla envar, som &r intresserad, informerad om utvecklingen i

det spannande omrade dér juridik och teknik mots.

OM IFIP '98

International Federation for Information Processing (IFIP) har ett grundmurat rykte som
en av de mest omfattande och etablerade organisationer som é&gnar sig at den nya
informations- och kommunikationstekniken. Med jimna mellanrum héller IFIP konferens

och arets konferens var den 15:e i ordningen sedan 1959.

Verksamheten inom IFIP har véxt lavinartat med den dkade anvindningen och betydelsen
av den nya tekniken. IFIP har ocks& kommit att erhalla ett mycket gott rykte — ndgot som
aterspeglades i det magnifika vilkomnandet i Wien och Budapest ddr bdde ministrar och

ordféranden for en méngd féreningar deltog.

Arets konferens var mycket stor: 1200 deltagare fran nira 75 linder deltog. Konferensen
var av detta skdl uppdelad pa sju mindre delkonferenser: SEC ’98 (som koncentrerade sig
pa IT och sédkerhet), IT & KNOWS (som koncentrerade sig pa kunskapssystem),
Fundamentals (som koncentrerade sig pa datavetenskapens grunder), Telecooperation

(som koncentrerade sig pa distanssamarbete), Teleteaching 98 (distansundervisning),
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ICCHP °98 (som koncentrerade sig pd hur den nya tekniken kan anvéndas for att

underlédtta for funktionshindrade) och Knowright "98.

OM KNOWRIGHT '98

KnowRight *98 var den andra i en ténkt serie internationella konferenser som holls om det
viaxande omradet dir teknik och juridik mots. Konferensen koncentrerades kring ett

speciellt tema: informationens rorelsefrihet och upphovsriattens (och andra

immaterialrdtters) begransande inverkan pa denna rérelsefrihet.’

Deltagare fran en mingd olika ldnder och discipliner deltog. Det har varit ett av
arrangorernas uttalade syften med konferensen att sammanféra tekniker och jurister, och

detta dr nagot KnowRight lyckas bra med.

OM DENNA RAPPORT

Denna rapport har disponerats sa att den inledningsvis presenterar KnowRight 98 — teman
och problemstéllningar — for att sedan ge korta referat av flertalet av de foredrag som
holls. (Forfattaren har kédnt sig tvungen att utesluta vissa foredrag — inte sa mycket av

kvalitetsskél som av utrymmes- och dispositionsskal.)

Inledningen till varje &mnesomrdde kommer i korthet att antyda hur diskussionen sag ut
inom det aktuella omrédet, och den endast delvis intresserade ldsaren kan déarfor vélja att
lasa dessa inledningar och ddrefter hasta vidare till det tredje kapitlet diar en analys av

konferensen och de stimningar som radde under densamma aterfinns.

Foredragen har sammanfattats kraftigt — for den intresserade finns proceedings fran

konferensen att inforskaffa fran arrangdrerna — och syftet dar att lyfta fram kérnan i

respektive talares presentation.2

Den fullstindiga titeln pa konferensen #r KnowRight '98 — 2" International Conference on Intellectual
Property Rights and Free Flow of Information.

Konferensreflektioner och bestillningar skall snart kunna goras pa http://www.ocg.or.at/ifip98

4
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KNOWRIGHT '98

I detta avsnitt kommer konferensen och dess omraden att behandlas. Avsnittet inleds med

en redogorelse for vilka &mnen som avhandlades.

BEHANDLADE TEMAN

KnowRight ’98 var en konferens med ett, pa ett sétt, mycket otacksamt d&mnesomrade.
Informationsteknik och juridik moéts i en midngd olika sammanhang, och varje

sammanhang dr intressant och ofta mycket omfattande.

Fragor om upphovsrittsligt skydd eller patentskydd for mjukvara, upphovsritt i digitala
ndtverk som Internet, yttrandefrihet i nya medier, personuppgiftsskydd samlas under ett
och samma omrade. Att forsdka uppna ndgon djupare koncentration pa ett amne léter sig

alltsé inte goras i konferensformen.

Samtidigt som denna méngfald kan vara farlig &r den ocksa inspirerande. Konferensen
riskerade aldrig att bli teknisk eller langtrakig, utan vandrade mellan en stor méngd
intressanta problem. Med tanke pa dispositionen och ldsaren har dessa d&mnen sorterats

under ett antal huvudrubriker:
Etik

Under denna rubrik diskuterade konferensen vikten av att inte vinda de etiska fragorna
ryggen i en situation dér tekniken for ménniskor samman i nya konstellationer och pa nya

satt.
E-handel och immaterialrdtt

Under denna rubrik har en stor mdngd foredrag samlats. De har alla det gemensamt att de

koncentrerar sig pa den framvéxande e-handeln och upphovsrittens 6kade ekonomiska och

juridiska betydelse.3
Patent och program

Till denna rubrik hor ett antal foredrag som diskuterade skyddet for mjukvara i framtiden.

Begreppet e-handel ar for narvarande kontroversiellt. Jag anvénder det med viss vanda eftersom det ar det
mest spridda begreppet och det begrepp som Sveriges Regering valt att anvinda. Mer om detta nedan.

5



Trddens viskningar * KnowRight "98

Globala utvecklingstendenser

Under denna rubrik aterfinns ett flertal foredrag som i korthet presenterade utvecklingen i

lander som inte annars kommer till tals i dessa sammanhang.

Nedan kommer dessa &mnesomréden att behandlas vart och ett for sig. I inledningen till
varje omrade ges en kort sammanfattning av diskussionerna for den ldsare som endast vill

fa en overblick av vad som diskuterats.

ETIK

I och med framvéxten av de nya internationella 6ppna nétverken, varav Internet ar det
mest kdnda, har en stor méngd ménniskor fatt tillgang till ett nytt sitt att motas. Ofta

pépekas att individer 4r mer anonyma i denna nya milj6 &n tidigare, och att de just darfor

kan férvéintas upptrada mindre éirligt.4

Néar detta problem skall angripas &dr det viktigt att inte bara luta sig mot lagar och
forfattningar, utan att ocksa undersoka hur etiken kan anvindas for att analysera det nya
beteendet. Finns det en speciell on-line moral att ta hénsyn till? Hur bor vi moraliskt
hantera de nya fragor och frestelser som Internet ger upphov till? Och sist — men inte
minst — hur hanterar vi frigan om de som inte har tillgang till nitverken? Ar det vér
moraliska plikt att skapa och bevara en etnisk mangfald pa Internet? Att erbjuda hela
jordens befolkningen tillgang till de nya nitverken? Ar tillgang till information rentav en

ménsklig réttighet?

Dessa fragor diskuterades under de sessioner som hade etik som sitt huvuddamne.

InfoEthics — Victor Montviloff

Etiksessionerna inleddes med ett ldngt och innehéllsrikt keynote-anforande av Victor

Montviloff fran UNESCO: ”InfoEthics:UNESCO’s approach to free flow of information”.

UNESCO ir, beriattade Montviloff, dvertygade att frigan om informationsfriheten ar en
central frdga och de har arbetat med denna problematik sedan 1970-talet. Under detta
arbete har UNESCO kommit till asikten att det ar viktigt att fokusera inte sa mycket pa

tekniken som pa informationen som flyter genom den.

Se om detta fenomen bl a Benno, Joachim Transaktionens anonymisering (rapport fran IT-rdttsliga
observatoriet). http://www.itkommissionen.se/observ/rapportl.htm

6
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Informations- och kommunikationsteknikens utveckling har medfort stora fordndringar. Vi
har idag ménga, atminstone delvis, informationsbaserade ekonomier. Detta visar sig,
menar UNESCO, ha bdde betydande fordelar och nackdelar. I och med att de globala
nitverkens ekonomiska potential blir allt mer uppenbar viljer ménga lénder att
koncentrera sig pad att befrimja olika former av elektronisk affdrsverksamhet. Den
kulturella, sociala och pedagogiska informationen som Internet och andra nitverk kan

sprida och skydda hamnar i skuggan av underhéllningsprodukter.

Denna tendens oroar UNESCO, som menar att det utan en tydlig medvetenhet om de
viarden som finns i kulturarvet, inte finns nagon mdjlighet till “infocivilisation”.
(Begreppet “infocivilisation” anvidnds av UNESCO for att peka pa hur det globala
virldssamfundet skulle kunna se ut om det bestod av ett antal hogt utvecklade

informationssamhéllen.)

UNESCO arbetar for en framtid i vilken bibliotek och arkiv kommer att ha en central
betydelse i forvaltningen av kulturarv och information. Visionen som ligger till grund for
detta arbete dr storslagen: UNESCO vill skapa en virldsomfattande public domain, fylld

av information som fritt skall kunna nyttjas av vem som helst.” En verksamhet som redan

idag pégar, om &n i blygsam omfattning, pa UNESCOs webbplats.6

Utvecklingen i den ovriga vérlden oroar emellertid UNESCO. Alltfor ofta, menade
Montviloff, rader endast en uppsluppen “teknoeufori” — en fascination infor tekniken och

dess finesser som bortser fran innehallets kvalitet.

UNESCO betonar ocksa att det ofta visats att anvidndares tillit till de globala néitverken
beror av om innehéllet dr sddant att det ger ett trovirdigt intryck Anvéndarens tillit till
Internet beror av kvaliteten pé innehallet, och endast kommersiellt innehéll kan aldrig vara

tillrdckligt for att skapa en djupare typ av tillit till systemen.

UNESCOs vision om en gigantisk public domain understédjes av massiva utbildnings-

insatser och internationellt samarbete med andra berdrda organisationer.

UNESCO utlyser ocksa ett pris, for bdsta informationssite, i syfte att uppmuntra icke-

kommersiell anvéndning av Internet.

UNESCO soker dartill bygga ut community centers, virtuella laboratorier och andra
webbplatser och vill ha stdd frén grupper som inte har haft en dominerande roll i Internets
framvéxt, det behdvs filosofer, sociologer, larare och andra yrkesgrupper som forstar de

nya infoetiska fragor som aktualiseras i anvéindningen av de digitala ndtverken.

5
Public domain — ung. allmén egendom.

6
http://www.unesco.org
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Vilka fragor styr nédtverkens utveckling idag? Det realistiska svaret pé detta &r, menade
Montviloff, ekonomiska fragor. Elektronisk affdrsverksamhet har satt fokus pa de enorma
mdjligheter som finns att tjina pengar pa exempelvis nidthandel. Omséttningen uppskattas
uppnd gigantiska summor inom en kort tidsrymd.7 I detta kommersiella sammanhang
betonas ofta producenternas rittigheter — men det &r inte klart vem som tar anvindarens

parti!

Tillgang till information &r en grundldggande ménsklig rittighet, s& ockséd rétten att

slippa att utsdttas for valdsam eller skadlig information, menar UNESCO.

Det finns ocksa en mer oroande sida av den exploderande e—handeln. Den ofta hogstdmda
diskussionen om yttrandefrihet som flammar i Vésteuropa och USA far helt andra
undertoner 1 Afrika. Freedom of information och e-commerce blir for vissa linder en

annan och ny form av imperialism, menade Montviloff.

Oaktat dessa risker tror och hoppas UNESCO att e-commerce kommer att fylla en viktig
roll i framtiden, men det &r viktigt att se att om e-commerce regleras sa att den gynnar
endast kommersiella giganter uppstér en ny imperialism. Nér vi talar om “globala nitverk”
ljuger vi. UNESCO vill att ett informationssamhéllet skall omfatta alla ldnder och klasser.

Kommersialiseringen av kulturen &r darfor en stor utmaning f6r UNESCO.

Information skall goras tillgdnglig gratis, men UNESCO undviker fragan om
upphovsrittsliga undantag och anvénder istdllet en egen konstruktion: “copyleft” — dér
forfattarna till akademiskt material avsdger sig sin upphovsritt och endast behaller
paternitetsritten (rétten att bli angiven som forfattare) samt en garanti for att innehallet

inte dndras eller manipuleras.

Under det att innehallet pa Internet 6kar i kvantitet ser kvaliteten ut att sjunka. Det blir i
denna situation viktigt att rensa ut sddant som vi inte vill ha, menade Montviloff. Det
borde gé att klargora vad som &r socialt acceptabelt material. Internationella normativa
ramverk skulle kunna etableras inom detta omrade. En rétt att vigra ta del av den nya
tekniken maste ocksa diskuteras for de linder med virderingar som strider mot dessa

internationella ramverk. UNESCO ér intresserade av olika sociala filtreringssystem som

PICS, men skeptiska mot rent tekniska 16sningar pé kvalitets- och innehé’lllsfrz‘igan.8

7

Se t ex Ett europeiskt initiativ inom elektronisk handel (KOM (97)157) dér den elektroniska handel ar 2000
berdknas uppga till 200 miljarder ecu, grovt rdknat 1800 miljarder svenska kronor. Detta var en siffra som
upprepades ménga ganger under konferensen.

Platform for Internet Content Selection — en teknisk 16sning for att klassificera innehéll. Numer ingar PICS-
anstrdngningarna i de mer generella metadataprojekten.
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Juridiska 16sningar, menar UNESCO, behdvs. Men i breda drag och utan detaljfixering.
Montviloff menade att det kanske bor rora sig om sjélvreglering, men inom ett juridiskt

ramverk.

Forutom de hittills diskuterade fragorna ser UNESCO ocksd en stor risk i den

framvixande tekniska mdjligheten att kartligga och bevaka individen:

”There is no privacy on the Internet” deklarerade Montviloff, ”[...]the question of privacy
goes well beyond our imagination. There is no doubt, as the European Parliament
indicates, that a control organisation has to be established.” Att denna fraga verkligen ar

viktig framgick ockséd av den diskussion som f6ljde pd Montviloffs foredrag.

I slutet av sitt anférande uppmanade Montviloff till en ny revision av Internet och
informationssamhaéllet. En revision som till sitt syfte skulle ha att géra den nya tekniken

rattvis, ménsklig och sdker — en vacker vision.

Ethical Behaviour: Piracy, Hacking and Eavesdropping versus Copyright —

Peter Randle

Andre talare under etiksessionen var Peter Randle, fran brittiska dataféreningen, BCS.
Randles dmne var den alltmer accentuerade konflikt som finns mellan behovet av att
kontrollera hur anvidndare nyttjar olika program for att stivja piratkopieringen och behovet

av att skydda samma anvéndares integritet och privata sfér.

Randle pekade pa flera exempel dir stora dataforetag gatt in och via Internet genomsokt
enskilda anvéndares datorer, funnit bevis for piratkopiering och &talat. Denna typ av kamp
mot piratkopiering dr i allt vdsentligt att jamstidlla med hacking — olagligt intrdng i en

annans system — menade Randle.

Ett annat tekniskt system, som Randle berdttade om, kom att debatteras kraftigt. Det ror

sig om ett system som med enkla medel kan fdnga upp stralning fran datorskirmar.” Med
en utrustning som paminner om tv-pejlarens gir det sedan att faststélla vilka program en
anvindare nyttjar. Aven hir, menade Randle, blir intringet si stort att den individuella

integriteten lider allvarlig skada.

Utan att erbjuda négra sdkra svar konstaterade Randle att det finns ett mycket svarlost
problem, en intressekonflikt, i var nuvarande situation. ”Can we prove piracy without

violating privacy?” frdgade han, retoriskt.

9
S k Tempestteknik se http://jya.com/emr.pdf
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I den efterfoljande diskussionen kom ocksa ett annat problem att tas upp. Fragan om vad
man maste kunna for att anses vara skyldig till ett brott. Ett skrimmande exempel drogs

upp av Randle:

En ldrare i Storbritannien hade pornografiska bilder pa sin dator. Dessa bilder var
emellertid inga som han med vilje hade sparat déir, utan de hade sparats nér
webbldsaremjukvaran cachade sidor.'® Lararen domdes i forsta instans till 2 ars villkorligt

fangelse. Domen dr nu &verklagad.

Ar det rimligt att domas till ansvar for att en viss programvara har utfort vissa atgirder?
Maste anvdndaren kunna sina programvaror sd bra att han ser till att dessa inte litar pa

nagon funktion som strider mot lagarna?

Problemet med caching &r centralt, eftersom det ockséd gors i mycket storre skala av
Internet Service Providers (ISP). De stora internetleverantdrerna i Sverige cachar ofta
populéra sidor frén andra lander for att det skall ga fortare att ladda ned dem. En cachad
sida behdver endast laddas ned fran den svenska delen av Internet och inte dver den s k

atlantkabeln.

The Ethics of Encryption and Inscription — Christopher Zielinski

Niste talare koncentrerade sig pa ett mer begransat omrade. Christopher Zielinski, som &r
aktiv inom det stora EU-projektet IMPRIMATUR i egenskap av sekreterare i ALCS — den
engelska forfattarforeningen, dgnade sin uppmérksamhet &t att visa hur debatten om
kryptering och mérkning kommit att drunkna i en méngd tdmligen Overdrivna och

skruvade argument.

Krypteringen har forsvarats som ett sétt att vdrna individens privata sfir, men dr det
alldeles sdkert att den erbjuder det bidsta sittet?, undrade Zielinski. De nyliberala
debattorer som foresprakar fri kryptering tycks, menar Zielinski, ha glomt bort att
krypteringen ofta anvdnds for att minska informationens rorelsefrihet, en rorelsefrihet som
samma nyliberaler vill skydda. Vi kan kryptera var egen hemliga post, men regeringen kan

lika girna kryptera sina hemligheter om Watergate.

Krypteringen hyllas ocksd som losningen pa den stora fragan om upphovsrittsligt skydd

pa Internet. Olika produkter med krypterad information har introducerats pa marknaden,

0 Att cacha sidor &r en process som anvénds for att det skall ga snabbt att pa Internet backa tillbaka till en sida
som redan besokts. Sidan laddas ned till den egna datorn och ldggs i en katalog tillfdlligtvis, under en period av
t ex 30 dagar. Nar anviandaren backar laddas sidan fran harddisken istéllet for fran nétet vilket gor att tid sparas.
Processen kan manipuleras av anvdndaren och stidngas av, men det krivs typiskt sett en medelkunnig anvéndare
for att gora detta.

10
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men de har ofta varit s& komplicerade att anvinda att de inte slagit igenom.11 Grundidén i
dessa produkter har varit att sprida upphovsrittsligt skyddat material i krypterad form och

sedan i utbyte mot betalning distribuera nycklar till koparna. Zielinski stillde sig mycket

skeptisk till om kryptering verkligen var det ”svar i maskinen” som alla har letat efter.'?

Istillet for kryptering foreslog Zielinski att vi skulle d4gna betydande uppmérksamhet &t

vattenmirkningen och fingeravtrycksteknik — inskription.13 (Skillnaden mellan dessa bada
ar litet oklar, men Zielinski menade att en mdjlig skillnad var att vattenmérkning inte
syntes med blotta 6gat, men att fingeravtrycksteknik kunde ses av anvdndaren — men han

tillstod att det finns de som anvidnder begreppen precis tvirtom.)

Vattenmérkningen skiljer sig fran krypteringen pa flera olika sétt. Det gar till exempel
utmirkt att kopiera ett musikstycke som &r vattenméirkt. Om ett musikstycke krypterats
kan endast den som har koden lasa upp det och det kan krdvas ytterligare en kod for att
kopiera stycket. Ar da inte detta, att kopiering av vattenmirkta produkter dr méjligt, en

nackdel?

Zielinski menade att sd inte var fallet. Aven om det gér att kopiera en vattenmirkt produkt
s gar det alltid att spdra produktens ursprung och dven dess vandring genom olika
mellanled. Vattenmirkningen &r ett bevismedel, inte ett skyddsmedel i klassisk
bemirkelse. Men i och med att det gar att bevisa vem som &ger rittigheterna dppnas nya
mojligheter att skydda réttigheterna med konventionella rittsliga medel! En
vattenmirkning kan &beropas i domstol om en person olagligen kopierat en annans

upphovsrittsligt skyddade verk:

There is an avenue that provides hopes of a solution to this dichotomy, in systems that
combine unencrypted content with identification information held in digital
watermarks. In this scenario, the only defence against tampering or piracy is the law,
and the identification information is used as evidence of origins and ownership (issues
such as integrity and authenticity can also be handled this way)."

Aven om vi inte kan ticka in 100% av de olagliga nyttjanden som sker, s& kan vi uppné
rimliga skyddsnivaer. Skyddsnivaer som star i paritet med de som réder i vanlig handel (vi

kan aldrig i vanlig handel gardera oss mot Pelle som kopierar en CD-skiva till sin kompis

11
IBM har en produkt som heter Cryptolope som fortfarande ar aktuell, se http://www.cryptolope.ibm.com

”The Answer to the Machine” &r en engelsk slogan som anvinds ofta nédr digital upphovsritt diskuteras.
Inneborden ér klar: svaret pa fragan om hur vi skall hantera de svéarigheter som uppstér nir de nya maskinerna
trider in pé scenen finns i dessa samma maskiner. ”The Answer to the Machine is in the Machine”.

Den intresserade ldsaren hénvisas till The Answer to the Machine SISU-rapport (1998:08) for mer
information om vattenméarkning.

14 Chris Zielinski, THE ETHICS OF ENCRYPTION AND INSCRIPTION
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Kalle). Vattenmarkning kan, med andra ord, erbjuda funktionell ekvivalens — samma skydd

som utanfor de stora 6ppna nétverken och i den traditionella handeln. '

Avslutningsvis menade Zielinski att det under alla forhallanden ser ut att vara ett klokare
alternativ att koncentrera sig pa att utveckla vattenmirkningen om vi vill ha ett rimligt
upphovsrittsligt skydd pa Internet — och, menade han, vattenmérkningen kan mycket vél
vara ett mer onskvart moraliskt alternativ. Med vattenméarkning kan vi tillata ett visst matt
av eget nyttjande, skydda upphovsritten, dess undantag och rddda informationens

rorelsefrihet.

Alla problem ar emellertid inte 16sta hdrmed. I slutet av sitt foredrag papekade Zielinski
att det dr langt ifr&n uppenbart att det &r forsvarbart att i en vattenmirkning lagra
information om vem som ldst nagot, eller att dvervaka vad en enskild individ ldser for att
se om nagot upphovsrattsligt skyddat verks vattenmirke skymtar forbi. Vi vill inte ha en
digital vérld dar véara lasvanor kartldggs i minsta detalj. Lika litet som vi vill ha en helt

krypterad digital varld dar de som saknar nycklar bildar en ny underklass.

Computer Ethics — Mikko Siponen, Jorma Kajava

I den avslutande foreldsningen om etik togs ett intressant &mne upp: de ursékter och

moraliska forsvarsargument som cirkulerar for de intrdng i skyddade system som brukar

kallas hacking eller cracking. 16

Forfattarna Siponen och Kajava hade studerat olika ursdkter som forts fram och menade
att dessa ofta inte var barkraftiga. Aven om detta inte 4r nigon Overraskning, var det

intressant att se hur argumenten plockades isér.

Den metod som introducerades hér var att 16sa de moraliska problemen ex analogia —
genom att ta parallella exempel och peka pa hur vi anser att det beteende som en hacker

dgnar sig at dr oacceptabelt i andra sfirer av samhillet.

Ett exempel pa detta gavs i en analys av argumentet att datorintrang endast ar ett sétt att
halla systemadministratdrer och andra informerade om svagheterna i sina system. Siponen
papekade sardoniskt att vi knappast skulle acceptera detta som en ursdkt for ett vanligt
inbrott. Tjuven som moter oss i dorren med négra korta ord om att vi behover béttre 1as lar

inte kunna undslippa en ldngvarig fangelsevistelse ddrmed.

5 . . .
Begreppet funktionell ekvivalens harstammar fran UNCITRALs unders6kningar av digitala signaturer och
sdger att vi vid utarbetande av juridiska I6sningar pa problem i de 6ppna nétverken bor efterstrava en sdkerhet
och milj6 som dr ekvivalent med den som rader i den “verkliga” vérlden.

Hacking anses ibland omfatta legitim datorbesatthet och cracking olaglig sadan.

12
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I botten av detta resonemang tyckte sig Siponen se ndgot som inom moralfilosofin ibland
kallas det naturalistiska misstaget: att tro att ett ”’bor” kan f6lja frén ett ar”. Av att det gar
att doda en ménniska foljer inte att vi skall det. (Det dr — i forbigdende — intressant att
notera att Siponens resonemang om ex analogia tolkningar innehéller det omvénda
felslutet: att tro att vi aldrig kan etablera ett ”bor” dér det finns ett ”4r” . Bara for att det
inte dr s att vi inte fir doda ménniskor bara for att det gar, foljer inte att vi inte far doda

ménniskor alls under nagra omsténdigheter — tyvirr).

I slutet av sitt anforande menade Siponen att samhillets tdlamod med denna typ av brott
ofta stammar ur en undermélig analys av de forsvar for verksamheten som har lagts fram.
Detta papekande instimde ménga i, och den populéra bild av hackers som @ventyrare och
oskyldiga unga datorgenier visades vara osann i majoriteten av de fall av datorintrdng som
forekommer: oftast handlar det om industrispionage eller allméin forstorelselusta, berdttade

en deltagare.

Foredraget avslutade den del av konferensen som édgnats at den etiska diskussionen.

E-HANDEL OCH IMMATERIALRATT

Lejonparten av konferensen cirklade kring ordet ”e-commerce”. Den foreteelse som detta
ord betecknar har blivit navet i den diskussion om immaterialrdtt och dppna nidtverk som

pagéatt under flera ar.

Den o6kande betydelsen av immaterialritter i ett kunskapssamhélle och mojligheten att
sdlja information diskuterades. Olika nya typer av intrdng i varumirkesskydd och
upphovsrittsligt skydd debatterades livligt. Hela den nya flora av bestimmelser som véxt

upp kring detta fenomen var ocksa foremal for diskussion.

Nedan refereras en stor méngd olika foredrag, ndgra med blott ett fatal rader och andra i

langre avsnitt.

Electronic Copyright Commerce: The Role of Intermediaries — Daniel

Gervais

Gervais presentation (som utfordes av Zielinski, eftersom Gervais sjidlv var pd ett annat
mote) behandlade den framvéxande handeln med upphovsrittsligt skyddat material pa

Internet.

I ett forsok att teckna nagra av de viktigaste skillnaderna mellan vanlig handel och e-
handel presenterade Gervais en modell i vilken den gamla handelns sdrdrag framlades.
Dessa var, menade Gervais, framforallt att de olika producentindustrierna, skivbranschen,

bokbranschen och fotograferna t ex, arbetade var och en for sig med skilda media.
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I den nya handeln flyter allt samman i ett medium som inte dr specifikt for négon
producentindustri. Bécker, musik och bilder kan alla distribueras dver nétet i digital form
och ofta nog gors detta i kompilationer dér de olika produkterna presenteras tillsammans.

Multimediapresentationer har blivit nagot alldagligt som vi alla vant konsumerar.

Till och med sjdlva betalningen har fordndrats. I den traditionella handeln betalade vi med
pengar mot faktura eller med postforskott och fick ut vér vara med traditionella
transportmedel. Nu kan vi kdpa véra produkter on-line och betala on-line under det att vi

laddar ned det vi valt att inhandla.

Vad Gervais soker dr de nya villkor som definierar den nya marknaden. Med dessa villkor
kan en ny modell for elektronisk handel med immaterialrdtt konstrueras. Det frdmsta
villkoret menar Gervais &r just denna langt drivna integration av de olika marknaderna,
medierna och producentleden och detta leder honom till det centrala problemet i den
framstillning han ldmnade: hur kan vi veta vem som har ritt till vad i detta sammelsurium

av produkter och réttigheter?

Gervais menar att l6sningen finns i avtalsmallar och speciella mellanhdnder som
specialiserar sig pa att klarera réttigheter for den som vill producera multimediaprodukter.
Han ville med emfas papeka att det & mycket mer sannolikt att det 16ses pa detta sétt dn
med lagstiftning — mellanhdnder och avtal kan vara globalt giltiga — det kan inte,

definitionsméssigt, nationella lagar.

Trusted Third Parties, tredje parter verhuvud, kommer att ha en central betydelse. ”A one
stop shop” behdvs, menade Gervais. (Att denna roll ar tilltalande for honom sjdlv &r med
forlov sagt forstaeligt eftersom han arbetar inom ett foretag som redan ligger i

startgroparna for en verksamhet som denna — oaktat detta &r hans poédng sikert riktig.)

Det kanske intressantaste, pa lang sikt, i Gervais foredrag kommer sist, i en bisats, och ar
att han erbjuder en ny metafor for informationssamhaillet: istéllet for att tala om “the
information superhighway”, menar han att vi bor tala om en komplex labyrint mellan
anvéindare, konsumenter och foretag. Denna nya bild erbjuder rikt material for tanken. Den
medeltida labyrinten &r verkligen en béttre ikon for det gigantiska och oordnade projekt

som informationssamhillet visat sig bli.

14
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THE CREATOR-TO-USER
LABYRINTH

RIGHTS
MANAGEMENT
AGENCIES

‘OHHUUC:*\:I‘

Gervais labyrintmodell mellan anvindare och upphovsman.

Netlaw — Wilfred Reiners

Néste foreldsare, Wilfred Reiners, kom till konferensen med sin bakgrund som advokat

och med en stor mdngd praktiska fall, att himta erfarenheter ur.

Han menade, skdmtsamt, att den nya handeln ar en vilsignelse for advokater. Om jag
koper en bok i en bokhandel krivs endast ett avtal, om jag kdper den via nétet involverar
detta stundom mer &n fem kontrakt. Kontrakt mellan mig och bokhandeln, mellan
bokhandeln och banken som tar emot min betalning, mellan mig och min bank, mellan
transportforetaget och banken, m fl. Med alla dessa kontrakt &r det uppenbart att arbets-

marknaden for jurister blir bredare.

Studiet av de speciella villkor som den nya tekniken erbjuder kallade Reiners for
”Netlaw”, men han sade i samma andetag att de nya villkoren inte &r separerade fran den
klassiska rétten, utan tvdrtom integrerade med den i mycket hog grad. Netlaw ar ett

kollage av andra lagar och bestimmelser.

Ett omrade som visat sig rittsligt komplicerat 4r fragan om domannamn.'” Tyskland allena
har under den korta tid som detta varit en aktuella fraga haft mer dn 150 fall om domén-

namn uppe till bedémning domstol.

Reiners noterade ocksad att han ofta motte en ganska hog grad av okunskap om vilka
juridiska villkor som rader i de 6ppna ndtverken. Ett foretag som vill marknadsfora nagot
olagligt i Tyskland har t ex inte ndgon nytta av att flytta sin server till ett annat land dir
varan i frdga inte dr olaglig. Forbluffande manga klienter trodde dock att denna typ av

tekniska I6sningar kunde eliminera juridiska problem och sitta lagar ur spel.

17 . . . . .
Ett domédnnamn 4r en adress till en WWW-sida — "www.sisu.se” innehaller domdnnamnet sisu.se. Dessa

namn registreras hos olika aktorer pa marknaden.
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I och med den 6kande handeln till konsumenter menade Reiners att ndsta stora fraga pa

Internet kommer att bli marknadsféringsréttsliga problem.

Reiners berdrde ocksd i korthet de problem som MultiComCom (MultiCommunication
Companies) moter i Tyskland. Dessa problem forekommer ofta inom foretaget — i form av

kostnads- och kontrollfragor.

Reiners menade att ménga tyska foretag var skeptiska till introduktionen av Internet pa
arbetsplatsen. Det finns i dessa foretag en misstanke om att de anstdllda kommer att borja
utnyttja Internet till okynnessurfande och att e-posten endast kommer att anvindas till

privat post.

Att kontrollera vad de anstédllda anvénder nitet till och att fora loggfiler 6ver deras e-post
menade han knappast kunde vara tillatet, eftersom fackforeningarna i Tyskland forbjudit

detta 1 avtal.

Reiners presentation av de praktiska problem som ofta moter foretag var intressant ur flera
synvinklar, men det kanske mest uppseendevickande var den okunskap om villkoren for

on-lineetableringar och e-handel som han hdvdade att han ofta motte.

Commerce and fair practice in Europe — Vincent Porter, Farrell Burnett

I ett mycket koncentrerat foredrag presenterade tva forskare, Porter och Burnett, forskning
kring hur icke-kommersiell anvdndning av upphovsrattsligt skyddat material kommer att

paverkas av de nya avtal pa upphovsrittens omrade som slutits under overinseende av

World Intellectual Property Organisation (WIPO).18

Upphovsritten har alltid godkdnt vissa undantag fran regeln om att réttigheterna
tillkommer upphovsmannen. I Bern-konventionen finns utrymme for dessa undantag.19 I
och med de nya WIPO-avtal som arbetats fram 1996 krymper dock mdjligheten till

undantag kraftigt, menade foreldsarna.

I denna nya ordning riskerar bibliotek och andra ideella aktorer att férlora mark. Drommen
om det digitala folkbiblioteket kan komma att stupa pa upphovsrattsliga hinder. Vad vi ser
ar istdllet en kommersialisering av information i vilken bibliotek och andra far férsoka

konkurrera pa marknadens villkor. "Free use under the conditions of the Free Market”,

8
Dessa avtal, WIPO Copyright Treaty (WCT) och WIPO Performances and Phonography Treaty (WPPT), har
forandrat upphovsritten pé ett intressant sitt och kallas ibland for The Internet Treaties. De kan studeras hos
WIPO, pé http://www.wipo.org/eng/iplex/index.htm
Bernkonventionen &r det stora fordrag pa upphovsrittens omrade som ligger till grund for synen pa
upphovsritten i véstvarlden.
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som Vincent Porter formulerade saken. Denna varningssignal om bibliotekens fordndrade

stillning har klingat ett tag — om nagot skall goras, bor det ske snart, pdpekade Burnett.

Fordndringarna sker pa en djup niva. Det finns idag, menade de bada, en tydlig glidning i

>

det rittsliga spraket. Dér jurister och avtal tidigare talade om “upphovsmannen” eller

”forfattaren” anvands idag oftare ordet “rittighetsinnehavaren”.

P& denna nya kommersiella marknad blir det bara en naturlig konsekvens att fler olika

aktorer forsoker avtala bort det fria nyttjandet som tidigare legitimerade bibliotekens
verksamhet. Sirskilda avtal, s k ”site-licenses” har borjat dyka uppzo. Dessa erbjuder

elektronisk information pad mycket harda villkor at biblioteken.

In practice statutory exemptions and limitations are being eroded by the site licenses
issued to libraries by rights holders of scientific information. These site licenses allow
the libraries to use scientific journals in an electronic form for a limited time in
exchange for a fee.

Ett exempel pa detta dr ett foretag som i sitt avtal tagit med en bestimmelse som sédger att
sé lange biblioteket prenumererar pa den elektroniska informationstjdnst det ror sig om, s&
far man anvinda dven gammalt material som biblioteken redan betalat for, men i samma
O0gonblick som prenumerationen avbryts blir biblioteket skyldigt att radera dven sadan
information som redan kommit biblioteket till godo. Och vem skulle, undrade Porter,
godkdnna en tidningsprenumeration pa dessa villkor? Att gamla I6snummer skulle

aterlimnas nér prenumerationen sades upp skulle anses vara ett bisarrt villkor!

Delvis kan detta sdgas bero av att bibliotekens verksamhet plotsligt har blivit kommersiellt
gangbar, papekade nagon. I en vidrld dir det dr svart att skilja mellan en kommersiell

informationsméklare och ett bibliotek ar det naturligt att villkoren hardnar.

Porter och Burnett menade att det ar hog tid att sékra ett rimligt utrymme f{or

forskningsbibliotek och gemensamma informationsresurser.

Hyperlinks, Frames and Inline Images — Gerhard Laga

Ofta ser vi diskussioner i dasgpress och populéra tidskrifter om IT om ldnkar och ramar,
tvéa foreteelser som dr mycket vanliga pa Internet. Att ldnka till ndgon innebar att vi pa en
webbsida ldgger upp en klickbar text eller bild som hénvisar till annat material pa Internet
(bilder, musik, andra webbsidor m m). Ramverk (frames) anvinds for att rama in en

annans eller egna sidor.

Den uppenbara fraga som en jurist stéller sig r om det &r tillétet att 14nka och rama in — ar

det inte intrdng i upphovsritten?

0 . . . "
Detta kan ocksa betyda en licens att utnyttja ett program inom ett helt foretag.
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Laga anser inte att det &r otillatet att ldnka, frimst eftersom det skulle strida mot sjélva

syftet med Internet:

All the information contained in Websites is meant to be public. If this was not the
case, there would be no reason for publishing it on the WWW. One can keep the
information on his hard drive or just send it in an email. So the fundamental principal
behind the WWW was a kind of conclusive consent to link to other pages and get
linked as well.

Fragan &r givetvis mer komplicerad &n sa, men Laga har en viktig podng hir. Vi kan inte
lagga upp en WWW-sida och inbilla oss att den skall fa vara helt ifred. Det vore som att

sétta upp en plansch i tunnelbanan och klaga pa att den ldses av de férbipasserande.

Nir det géller ramar och s k framing menar Laga att det idag finns tekniska Idsningar pa
problemet med ménniskor som ramar in andras arbete. Genom att nyttja enkla JavaScript-

I6sningar kan vi undvika att ndgon ramar in det innehall vi kdmpat hart for att framstélla.

Laga slutar ocksa sitt foredrag med att peka pa att manga av dessa ”smirre” problem med
lankar, ramar och inldnkade bilder kan l6sas med tekniska verktyg. Ofta nog kan en jurist
och tekniker tillsammans hitta nya sétt att undvika onddiga och odnskade upphovsrittsliga

intréng.

Jurisdiction and Domain Names — Ralph Kilches

Ralph Kilches foredrag handlade om domédnnamn och strider om dessa. Doménnamns-

debatten rasar alltjamt, men har nu kommit in i vad som kan beskriva som en andra fas.

Den forsta fasen var en juridiskt okomplicerad fas dar domain name grabbers tog

multinationella foretags namn och sedan tog betalt for att sldppa registreringen till

féretaget2 L

Den andra och mer komplicerade fasen som vi nu mdter ar en fas dédr det dyker upp fall

dér tva parter bada har ett berdttigat ansprak pé ett namn.

Kilches ndmnde ett fall dér ett foretag vid namn Heidelberg PR och staden Heidelberg ar

involverade i en process dér de bada uppger att de borde ha adressen heidelberg.de.

Vem har dd mest ratt? Heidelberg PR, som registrerade namnet forst, eller staden
Heidelberg? Kilches rekommenderade ingen 16sning, men antydde att det enklaste kanske

skulle vara att l1ata forsta till kvarn erhalla ritten till namnet.

I Sverige uppmérksammades detta genom foretaget controlaltdelete som tog ett flertal kénda foretags
domdnnamnsadresser — i USA var det skribenten och IT-analytikern Joshua Quittner som drog virldens
uppmirksamhet till sig for att ha registrerat www.mcdonalds.com.
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Det finns ett annat problem héir ocksa: urholkningen av ett varumérke kan ske utan att ett
foretag mérker detta. Ett subtilt exempel: antag att ndgon registrerar mcdnoalds.com — ett
enkelt felslag pé tangentbordet vid angivandet av mcdonalds.com — och antag vidare att
denne nagon ldgger upp sidor med annat innehdll dér (sdsom &r fallet i www.yhaoo.com)
detta dr inte ett namn som naturligt kan associeras till domdnnamnet, men det kan &dnda ge
ett mirkligt intryck eller erodera varumidrket — dr da detta pa nagot sétt grund for

erséttningsansprak?

Det &r i stort sett — och detta visade sig ocksd under konferensen — omdjligt att diskutera
problemen kring domédnnamn utan att diskutera problemen om varumérken. Det dr pa det
hela taget en frdga som inte later sig 16sas utan att vi ocksa klart och tydligt forstar hur och

varfor ett foretag anvinder sig av en logo eller ett varumérke.

I forsta hand anvénds ett varumérke for att skapa ett sitt att behalla och ackumulera
eventuell goodwill som foretaget kan skapa. Varumaérket starks om det kan associeras till
goda afférer, bra produkter eller framgang i allménhet. Varumérket kan ocksa eroderas,
och kanske till och med fa negativt virde, om det associeras med katastrofer eller déliga
produkter. (Det svenska spraket dr rikt pd exempel pd detta: man kan uttrycka sin
fortrytelse over kvaliteten pa en produkt genom att séga att den var “epa”. Det skulle
ocksd — var i1 vérlden vi dn befinner oss — var svart att starta farjetrafik under firman

Titanic Sea Travel.)

Ett varumérke ar det starkaste medlet for att marknadsfora sig pé Internet. I ett medium
dar avsindaren alltid dr ”dold”, &tminstone i den bemirkelsen att vi aldrig kan identifiera
vem som lagt upp en viss sida utan mycket anstringande efterforskningar, ar det viktigt att
ha tydliga och enkla medel att identifiera avsdndaren av ett budskap. Ett varumérke som

inarbetats utanfor Internet dr ett utmérkt sddant medel.

Det é&r alltsé centralt, for att befrimja e-handeln for ett foretag, att kunna importera det
renommé som foretaget byggt upp under sin historia. Det bidsta sdttet att gora detta ar
givetvis att anvinda varumaérket, logotypen eller den lilla maskot ett foretag kan tidnkas ha
pé den egna webbplatsen. Varumirket ar ett kérl for att samla och bevara den trovéardighet

som ett foretag byggt upp under sin verksamhetshistora.

Det dr forst i ljuset av detta som domdnnamnsdebattens djupt allvarliga grund framtrader
klart: ett tillsynes oskyldigt pojkstreck — att registrera mcdonalds.com, och sedan ldgga
upp information som strider mot bolagets intresse — kan skada varumirket och ddirmed den
ackumulerade trovirdighet som ett foretag forvaltar. Varumérkenas ekonomiska betydelse

Okar i nya medier.

Réttframma attacker mot detta renommé ar nu under kontroll — en person som saknar varje

ratt till ett namn kan forlora en registrering — men Kilches visade att det finns mer
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komplicerade problem, dar tva eller flera personer har ett rittmatigt ansprak pa ett visst

doménnamn.

Ett annat problem &r de registreringar som inte kan fOrutses, felslags- och
felstavningsregistreringarna ir ett intressant exempel. Vi kan inte forutse allt. Metatags,

osynlig text och andra metoder for att bli hogt registrerad i sokmotorer ger ocksé upphov

till svéra avvagningar — avvigningar som maste goras av domstolar i praxis.

The New Internet Treaties — Mihdly Ficsor

Mihaly Ficsor, fran World Intellectual Property Organisation (WIPO) foreldste om de
redan nimnda WIPO-avtal som formulerades 1996. Dessa avtal, som ar att betrakta som
utvidgningar av Bernkonventionen, har dnnu inte tritt i kraft. Ficsors huvudsysselsittning

ar att forsoka fé enskilda stater att acceptera fordragen.

Under sitt foredrag viddjande han till den niarvarande EU-representanten om underskrifter
frain EU. Grunderna for denna véddjan var enkla. Han hoppades kunna borja anpassa
immaterialrétten till de nya tekniska villkoren och han hoppades att kunna borja anvdnda
de patryckningsmetoder som finns i de nya avtalen och i World Trade Organisations

(WTOs) TRIPS-avtal.

Med dessa avtal kan ett land utsdttas for handelsrestriktioner om det inte respekterar
immaterialrittsliga bestimmelser. ”If you do not respect Copyright, you can’t export your

bananas” som Ficsor bitskt uttryckte saken.

Ficsor uppvisade en pataglig irritation 6ver vad han betecknade som “dumheter om att
Internet skulle forbjudas pa grund av upphovsrittsliga problem”. Det som formodligen
avsédgs var de diskussioner som forts just om kopiering som ar nédvéndig av tekniska skél.
Nér de stora internetleverantdrerna kopierar sidor for att snabbare kunna leverera dem
eller for att vidarebefordra dem gors de facto kopior. Ficsor menade dock att dessa inte
hade ndgon kommersiell betydelse och att de inte heller skulle orsaka nagra storre

problem.

It should also be noted that the Diplomatic Conference adopted an agreed statement
which was intended to address the issue of liability of service and accessproviders and
of “common carriers” in respect of transmission in interactive, on-demand networks.

It reads as follows: It is understood that the mere provision of physical facilities for
enabling or making a communication does not in itself amount to communication
within the meaning of this treaty [WCT] or the Berne Convention.[...]”

2 Metatags dr filt i HTML-kod som kan anvdndas for att ange information om ett dokument. De syns aldrig,
men kan anvéndas for att underldtta klassificeringen av en sida hos en s6kmotor t ex. Ett oseridst foretag kan
lagga in kénda varumarken och hoppas att fa flera triffar da de hoppas komma upp nér nagon soker pd de kinda
varumirkena. Osynlig text dr en variant pa detta tema dér text i samma farg som bakgrund anvinds for att lura
de sokmotorer som arbetar med indexering av de ord som star pd en sida. Ett foretag kan skriva ned kdnda
firmors namn i osynlig text och hoppas hamna hégre i sékmotorns sorteringar.
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Frédgan om ansvar 6verhuvud foér vad som formedlas borde, menade Ficsor, 16sas i domstol

och inte i fordrag.

Niar det géllde farhdgorna om bibliotekens fordndrade stdllning, s& menade Ficsor att
denna fordndring beror péd att bibliotek som ger sig in pa informationsmarknaden inte
langre ar bibliotek i detta ords gamla betydelse. Ett bibliotek som on-line tillgingliggor
allt sitt material — bocker, musik och konst — kommer att inverka menligt i betydande grad

pa den kommersiella forsédljningen av dessa verk, pa ett sétt som biblioteken idag inte gor.

Ficsor nimnde ocksa att lattheten att kopiera digitalt givetvis gor att denna typ av on-line

bibliotek mest kommer att likna gratisdepaer pé Internet.

Avslutningsvis papekade Ficsor att det nu ser ut att vara sd att USA kommer att ratificera
WIPO-avtalet och att det finns skél att tro att de kommer att uppmuntra andra att gora
likadant. Mélet, menade han, &r att fa 30-50 l4nder att ratificera de nya avtalen frdn 1996 —

da kommer de att ha den auktoritet som krévs for att skydda upphovsrétten i nya medier.

New Challenges for EU Copyright Law - Jens Gaster

Nista talare, Jens Gaster, tackade Ficsor for hans rad, men menade att WIPO-avtalen
kommer att ratificeras forst ndr de implementerats i medlemslédnderna. Denna metodik var
att foredra menade Gaster, eftersom en ratificering annars skulle kunna bli ett slag i luften.
Det EU-direktiv som ligger sedan december 1997 forsdker att harmonisera och

implementera WIPO-avtalen.

Gaster gjorde en kort genomgdng av det arbete som péagatt for att harmonisera
immaterialritten inom EU, och pekade sirskilt pa databasdirektivet, som han menade var
en anstrangning som syftade till att skilja pa kreativitets- och investeringsskydd for verk.
Att skapa en modell for skydd av databaser sammanfoll med att skapa ett
investeringsskydd, och den klassiska upphovsritten, menade Gaster, var ett
kreativitetsskydd. Det ar viktigt att skilja dessa &t eftersom de fortjdnar olika skydd och

under olika lang tid.

Gaster annonserade ocksd att det kommer ett forslag till direktiv om e-handel och
ansvarighet under 1998. En frdga som ldnge diskuterats inom EU, men dir inget
direktivforslag framlagts. Ansvarighetsfragan skall, menade Gaster, 16sas horisontellt for

alla olika situationer och déarfor plockades den inte in i direktivet om upphovsritt.
Software Contracts and Licenses and Uniform Commercial Code 2B
- David Rice

David Rice holl ett kort foredrag om ett problem i Uniform Commercial Code 2B, den nya

lagstiftning for nathandel (bl a) som USA har arbetat med en lang tid. I denna lagstiftning
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finns en ouppmérksammad nyhet: det gar nu att formulera avtal s& att varje vidare-
forséljning av programvara och immateriella produkter maste godkénnas av

rittighetsinnehavaren.

Om jag siledes kopt en kopia av ett program eller ndgon mjukvara, s& kan avtalet fordra
att jag om jag vill sdlja denna vidare eller kdpa programvara second hand fa
rittighetsinnehavarens godkannande. I alla praktiska fall kommer sddan avtal att utpléna

begagnatmarknaderna.

Att paragrafen stdodjer denna typ av avtal gor att programvarutillverkare — de stora
sdrintressen som deltagit vid formuleringen av lagen — slipper att konkurrera mot en

second hand-marknad. Detta underldttar givetvis deras position.

En serie mérkliga effekter foljer av att UCC 2B stddjer denna typ av avtal. Om jag vill
sélja mitt foretag med inventarier och datorer maste jag alltsé kontakta det foretag som salt
mig min ordbehandlingsprogramvara et cetera och fa deras godkidnnande! Och det ar inte
nog med detta! I avtalet kan de ocksé specificera en sirskild overlatelseavgift. De slipper
alltsé inte endast en second hand-marknad utan kan ocksa sjdlva kassera in pengar varje

gang ett program séljs vidare!

Dessa konsekvenser maste utredas, menade Rice, och han pekade ocksa pa risken i att
infora nya begrepp. I UCC 2B talas om informational property rights — och det &r inte helt
klart vad detta dr. Vanligtvis brukar immaterialréttsliga frdgor 16sas inom ramen for
intellectual property rights, men det nya begreppet kan omfatta mycket mer dn vad IPR

omfattar — det vet vi inte dnnu.

Paneldebatt: WWW — Regulation, Policy and Law

Som en avslutande och sammanfattande anstringning samlades deltagarna i de olika
seminarierna till en paneldebatt. Amnet for debatten var omdjligt brett: Reglering,

policydokument och lagar for World Wide Web.

Hur forhéller sig tekniken till lagarna? Kan vi reglera Internet och andra nitverk? Kan vi
bara hoppas pa sjilvreglering? Dessa fragor och en méngd liknande avhandlades under

paneldebatten.

Det konstaterades tidigt att det finns en skillnad i takt i utvecklingen av tekniken och i
utvecklingen av de ramverk av lagar och férordningar som skall reglera denna nya teknik.

Juridiken ligger hopplost efter.

Logiskt, menade en deltagare, finns det bara tva 16sningar om tva olika processer ror sig
olika fort. Antingen saktar vi ned den ena eller s hastar vi pa den andra. Ingen av dessa

mdjligheter dr emellertid speciellt lyckad i det aktuella fallet. Panelen diskuterade fragan
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lange, och kom fram till att den kanske inte var sa enkel: att tala om en teknisk utveckling

och en juridisk utveckling &r tdmligen oforsiktigt.

Det finns olika skikt, och dessa utvecklas i sin tur i olika takt. Inom juridiken kan vi t ex
skilja mellan lagar, som maéste fattas av riksdagen, forordningar som kan utfirdas av
regeringen och branschpraxis som kan dndras mycket snabbt. I teknikens fall kan vi
skilja mellan utvecklingen av applikationer — som gar mycket snabbt och utvecklingen av
ny grundteknik, som gér ldngsammare. Spelmarknaden och marknaden for platta LCD-

skdarmar ror sig i olika takt.

Det dr ocksé att médrka att branschpraxis och applikationsmarknaden gar hand i hand, och
utvecklas tillsammans, men att de lagar som ligger pa ldgre nivéer i den juridiska hierarkin
med viss nddvéndighet utvecklas langsamt. Néagra deltagare padpekade att detta kanske ar
s& vi vill ha det: i en stat dér lagarna dndras i samma takt som spelmarknaden skulle livet
knappast ha den trygga troghet som vi krdver i statsskick, ekonomiska system och
domstolsviasendet. Det finns en avvigning att géra mellan snabbhet och sdkerhet, och

trogheten i det juridiska systemet dr — for att anvanda datorslang, en feature, snarare &n en
23

bug.
Bland de andra konkreta frdgor som diskuterades &terfanns beskattningsfragan — det visade
sig att det inte var speciellt l4tt att se hur kontrollen ser ut, de féorsamlade experterna var

mycket osékra pa hur handel 6ver grinserna skulle kunna §vervakas och beskattas.

Slutligen menade flera paneldeltagare att det formodligen ar fel att forsoka reglera de nya
foreteelserna. Vi maste kanske istédllet forutsdtta att manniskor i grunden dr moraliska
varelser och att det dr detta som vi bor fokusera pad. Genom att lyfta fram etiken och
diskutera frdgor om e-handel och immaterialrétter i ljuset av etiska principer kanske vi kan
skapa nagot som en deltagare kallade web of trust™. Det beslots att ordforanden for
paneldebatten skulle undersoka mojligheterna for att skapa en arbetsgrupp inom IFIP "98

for forskning kring begreppet “trust” — tillit.

PATENT OCH PROGRAM

En stor del av de foredrag som holls under andra hilften av konferensen behandlade fragor
om patent pa och upphovsritt till mjukvara. Just nu hiander mycket inom omradet och den

storsta fordndringen &r att utrymmet for att ska patent pa mjukvara har dkat dramatiskt.

Att séga att ndgot dr en feature snarare dn en bug ir att papeka att vad som ser ut som en svaghet vid forsta
anblick egentligen dr en styrka.

Begreppet kénns formodligen igen frdn diskussioner om kryptering och upphovsritt, se
http://www.rubin.ch/pgp/weboftrust.en.html och Stefik, Mark Trusted Systems i Scientific American 3/97
http://www.sciam.com/0397issue/0397stefik.html som behandlar fragan om tillit i digitala nétverk.
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The Perspective of the European Patent Office — Yannis Skulikaris

Den forste talaren var Yannis Skulikaris, fran European Patent Office (EPO), det
europeiska organ som handhar och diskuterar olika patentfragor. Han talade om hur EPO
tror att skyddet for mjukvara kommer att fordndras i framtiden. Hans &sikt var att
upphovsrittskydd och patent kommer att komplettera varandra, men att patent kommer att

bli ett allt viktigare inslag i framtida skyddsmodeller.

Detta dr en oundviklig konsekvens av den globala integration som pégar pa omradet dér

USA, Japan och EU forsoker hitta gemensamma ramverk for att skydda mjukvara.

Hur vet vi d om en viss programvara kommer att fa skydd eller inte? Skulikaris papekade

att det givetvis inte ges négra enkla formler pa detta omréde, men att:

Practically, for assessing the technical contribution, the current EPO examination
practice relies on the skills necessary to conceive of and implement the solution
offered by the claimed subject-matter. If such skills lie exclusively within a field
excluded from patentability, e.g. mathematics, aesthetic arts, linguistics or pure
application programming art, then patenting is denied. Otherwise, a patent is granted
which, owing to the exhaustive foregoing search, has a high protection potential.

Detta innebdr, i korthet, att om den mjukvara som skall patentsdkas endast dr ett resultat
av framsteg inom omraden dér patent av hdvd inte tillatits (matematik, konst m m) sa
kommer patent ej att medges. Annars trodde Skulikaris att patent mycket vél kunde
komma ifrdga. Han var dock noga med att papeka att detta var hans personliga asikt och

inte EPOs officiella sikt.

Patent Protection of Computer Software in the United States and Japan -

Karl Ruping

Efter Skulikaris presentation foljde en ingdende redogorelse, presenterade av juristen Karl
Ruping, for hur de tvd andra stora patentkontoren, det japanska och det amerikanska,

hanterar frdgor om mjukvarupatent.

Ruping pekade pé att mjukvarupatent ér ett nytt fenomen och att det inte finns kompetens
och sékerhet att bedoma effekterna av att ge patent pa olika mjukvaruprodukter. Hur brett
skall skyddet vara? Skall ndgon kunna sdka patent pd idén att anvdnda “fonster” i

databehandling?

I en utvérdering av de bada systemen — detta var Rupings egentliga drende — visades att
den japanska och amerikanska synen pa patent &r, innehallsméssigt likadan. Detta trots att
de viaxt fram pa helt olika sdtt, USAs ur en omfattande réttspraxis och Japans ur olika

riktlinjer fran det japanska patentkontoret.
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Copyright Protection for Objects and Classes — Frank Koch

Niste foreldsare, Frank Koch, koncentrerade sin presentation pd en snédv fraga: kan objekt

och klasser i objektorienterad utveckling fa ndgon typ av skydd?

I objektorienterad utveckling anvdnds en metod dér ett problem modelleras i form av
sdrskilda objekt och metoder. Dessa modeller &r inte fardiga datorprogram, och inte heller

bara abstrakta idéer. De ligger mitt emellan dessa tva extremer. I en bild:

Idéns vig till datorprogram och upphovsrittsligt skydd

Idé » Skisser > Implementation

&f, 4 o

Var i processen uppkommer det
upphovsrittsliga skyddet?

Objekt kan ocksad beskrivas som &teranvindbara byggstenar, och just denna ateranvénd-
barhet accentuerar det upphovsrittsliga problemet: om jag bygger en samling mycket

anvédndbara objekt — byggklossar — kan jag da erhalla erséttning om nagon annan anvénder
25

dem?
Koch menade att detta var problematiskt. Mojligen kunde han tidnka sig att det fanns
utrymme for att anvidnda det sérskilda skydd for databaser som utvecklats inom EU, for

storre samlingar av objekt.

Detta — att modern programvaruutveckling monterar ned den tidigare tydliga grinsen
mellan program och databaser — menade Koch skulle kunna bli ett problem. Skyddet for

datorprogram &r mer omfattande och heltickande &n skyddet for databaser och en

25 .
Detta problem har behandlats utforligt i Allt faller i bitar (SISU-rapport 1998:12).
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upplosning av det antydda slaget skulle innebédra att det blev oklart vilket skydd en

betydande investering i objekt- och klassutveckling skulle ha.

Koch menade att EU-skyddet for databaser innebar att skyddet inom EU var bittre &n det
skydd som erbjuds i USA, som inte har nagot sérskilt réttsligt skydd for

sammanstillningar.

Diskussionen som foljde pd Kochs foredrag avsldjade att detta kan bli ett dn storre
problem om trenderna i mjukvaruutveckling fortsitter, eftersom det idag séllan sker att en
mjukvaruutvecklare bygger fran ingenting. Paket, bibliotek och mallar anvénds ofta i den
framvéxande tekniken. Denna &teranvdndbarhet — som ldnge varit objektorienteringens

heliga graal — &r juridiskt komplicerad!

The Changing Role of Patent and Copyright Protection for Software and

Communication Technology — Gregory Kirsch

Fler frdgor om patent och mjukvaror kom sedan att diskuteras i Gregory Kirschs foredrag.
Kirsch visade, med rika exempel fran amerikansk réttspraxis, att vi kan se en tydlig
tendens i den amerikanska rittsutvecklingen déar det upphovsréttsliga skyddet for mjukvara

minskar samtidigt som patentbarheten och patentskyddet dkar.

Utan att referera de enskilda rittsfallen kan konstateras att denna tendens ar lika tydlig
som dess konsekvenser &dr oklara. Kirsch menade att vi kommer att fa se en mingd nya
rattsfall p4 omrddet inom en ndra framtid, rdttsfall dar upphovsrittsligt skydd av

programvara stills mot patentskydd.

Ett foretag eller en privatperson som i dagsliaget star infor fragan om patentskydd skall
sOkas, bor allvarligt undersoka mojligheterna att fa patent, menade Kirsch. Det ar
ndmligen mycket svart att forutse hur en strid mellan en pastddd upphovsrittsinnehavare

och en pastddd patentinnehavare skulle kunna 16sas.

For everyone software patents represent powerful legal rights that one cannot ignore.
Thos who fail to recognize the importance of software patents — either as protection of
their proprietary knowledge or as a barrier to their use of the proprietary knowledge of
others — undoubtedly do so at their own peril.

Towards a Coherent Framework fo Intellctual Property in the Information

Age — Assafa Endeshaw

Mot slutet av den session som behandlat olika immaterialrdttsliga fragor stdlldes en
mycket bred och intressant frdga: hur kommer immaterialrdtten att se ut i
informationsaldern? Assafa Endeshaws presentation var givande om inte annat for att den

vagade ta detta breda grepp om problematiken.

26



Trddens viskningar * KnowRight "98

Genom att prova olika foreslagna modeller visade Endeshaw att det egentligen inte star sa
ménga olika 16sningar till buds. De gamla regleringar som vi har pd omradet, menade
Endeshaw, riskerar att falla samman under trycket fran en alltmer enhetlig digital
medieform. Vi ser redan idag svérigheter att avgdra om det dr patent eller upphovsritt som
skall skydda program, och det &r allt annat dn l4tt att klarera réttigheter for den snabbt
viaxande multimediaindustrin. Var kreativitet hittar stindigt former som ligger mellan de

olika etablerade skyddsmodellerna.

De gamla modellerna kan vi alltsa inte vénda oss till fér ledning i de nya fragorna, menade
Endeshaw. Kan vi dé& hitta nya grunder for immaterialrdtten? En sddan grund som
diskuterats dr att den marknadsframgéang som en produkt har skall avgéra dess skydd — om

nagot har ett virde pa en marknad sé &r det skyddsvart.

Denna attityd medfor dock ett stort antala svérigheter, visade Endeshaw. Att forsoka tala
om vad exakt i en produkt som medfor framgangen pad marknaden &r en svérighet som

ensam gor ett projekt av denna typ svargenomforbart.

Utan marknaden och de gamla formerna dr emellertid antalet mdjligheter ganska fa.
Endeshaw medgav darfor att de svarigheter som nu méter de immaterialréattsliga formerna
inte dr ldtta att komma till rdtta med! Men varje 16sning maste ta sin utgangspunkt i syftet
med immaterialrdtten. Vi maste kanske vénda ater till frdgan om varfor vi har en

immaterialratt dver huvudtaget.

GLOBALA UTVECKLINGSTENDENSER

Ett parallellspar till de diskussioner som fordes om etik, e-handel, upphovsratt och patent
var de olika nationella rapporter fran hela vdrlden som presenterades. Dessa var ofta

kortfattade, men belysande.

Négra av dessa foredrag refereras nedan.

Impact of the Inftellectual Property Protection on the Economic

Development in Egypt — Abd EI-Mouty Azzam

Abd El-Mouty Azzam formulerade klart den meningsmotséttning som finns mellan
industrialiserade ldnder och utvecklingslédnder i dagsldget, nir det giller immaterialrtt.
Utvecklingsldnder, menade han, ser intellektuella uppfinningar och verk som allmin

egendom, under det att industrialiserade lander ser det som privat egendom av stort varde.

Egypten, specifikt, vill respektera de internationella avtal som foreligger pa omradet, men
vill samtidigt ha en sa stor och omfattande teknikdverféring som mdjligt. Dessa tvd mal

kan ibland komma 1 konflikt med varandra.
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Azzam menade dock att Egypten pa sistone har kommit att se att det &r viktigt att i dessa
konfliktsituationer, och dverhuvudtaget, prioritera skyddet av immaterialritt. Nya ron har
namligen visat att en ekonomi som respekterar de immaterialrittsliga skyddsformerna gér
béttre dn en som inte gor det (och dn mer s& nu sedan WTO-avtalen ger véirldssamfundet

reella mojligheter till handelssanktioner).

Legal Issues of Electronic Commerce in Czech Republic — Zbynek Loebl

Att de forna Oststaterna dr mycket intresserade av den nya elektroniska marknaden &r ett

uppenbart faktum. De har ocksd kommit langt nar det géller lagstiftning pa detta omrade.

En advokat frén Tjeckien visade att lagarna och regelverken dér i princip befinner sig pa
samma stadium i den rattsliga utvecklingen som de dvriga europeiska landernas. Det dr
frdgor om personlig integritet, elektroniska forvaltningsprocesser, sdkerhet och tillit som

star pa agendan i Tjeckien precis som i EU.

Det dr mojligt, menade Loebl, att Oststaterna inte hdmmas av sitt arv pa den nya
elektroniska marknaden utan att det blir en ny start for alla — dir ingen behdver hamna pé

efterkilken.

Information Technology and Yugoslav Intellectual Property Law — Mirjana

Draculic, Ratimir Draculic

Ett foredrag med flera dimensioner holls av Mirjana Draculic. Pa ett plan var det en
redogorelse for de problem som moter den forna jugoslaviska rittsstaten i de nya digitala
ndtverken, men det var ocksd ett foredrag dir for resten av Europa okdnda problem som
handelssanktioner mot elektronikimport och teknikdverforing spelade en framtriddande

roll.

Det var bade intressant och litet skraimmande att se att det réttsliga systemet i det forna
Jugoslavien forbereder sig for e-handel som alla andra, men under FNs handels-

restriktioner.
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ANALYS

De olika héndelserna under IFIP 98 och KnowRight 98 later sig inte sammanfattas i
nagon enkel spddom som klarlédgger IT-réttens framtid. Nagra observationer later sig dock

goras.

BREDA PERSPEKTIV EFTERLYSES

En tydlig rod trad som gick genom hela konferensen var att breda perspektiv efterlystes. I
sitt inledningstal sade den Osterrikiske minister som inledde IFIP *98 att vi star infor ett
perspektivskifte, ddr nya vetenskaper, humaniora och samhéllsvetenskap, maste trdda in pa

den tekniska utvecklingens arena.

Integrationen mellan teknik och samhélle — dir tekniken sprids till fler och fler vanliga
anviandare — gor breda angreppssitt nodvidndiga. Sociologi, psykologi, juridik och

kommunikationsvetenskaper maste delta i den utveckling som sker.

Ett annat tecken pa detta var den diskussion om tillit som genomsyrade mycket av
konferensen. Det beslutades under KnowRight konferensen att utrymmet f6r en
intressegrupp med ett brett fokus pa tilliten till de globala nédtverken skulle undersdkas,
och KnowRight-konferensen diskuterade ocksa denna problematik tillsammans med den
mer tekniska SEC-konferensen. Dessa diskussioner, dédr datavetare och jurister lirde av

varandra, var mycket givande.

Overhuvudtaget var nirvaron av icke-tekniker pa IFIP ’98 betydande. De olika
konferenser som fokuserade pa distansarbete och distansundervisning var fulla av
pedagoger och liarare som diskuterade de nya medierna, den konferens som diskuterade
kunskapsbaserade system hade en betydande andel filosofer och psykologer i

deltagarlistorna.

Denna breda ansats har ldnge varit foremdl for tal och ambitioner, men ser nu ut att

realiseras i vixande grad.

KAN VI LAGSTIFTA OM TEKNIK?

En annan fraga som &r av central betydelse for utvecklingen av informationssamhillet ar
om vi kan lagstifta om den tekniska utvecklingen. Detta problem &r inte en trend, men det
fortjanar anda att tas upp 1 detta avsnitt eftersom svaret pa denna fraga kommer att avgora

sé& mycket utav informationssamhéillets framtida 6den.

29



Trddens viskningar * KnowRight "98

Diskussionen kan sidgas innehélla tvd mot varandra stdende teser: den ena deklarerar att
den tekniska utvecklingen alltid gar sa fort att den rittsliga inte kan f6lja med. Nar den
forsoker folja med dr kunskapsluckorna hos juristerna sa stora att den lagstiftning som blir
resultatet antingen ignoreras av marknaden eller innebédr ett allvarligt hot mot
utvecklingen. De som foretrdder denna &sikt menar att tekniken inte skall regleras annat &n

inom branschpraxis.

Den andra tesen menar att det utan lagar inte ges ndgot informationssamhdlle, utan endast
en informationsekonomi. Det dr sant, erkdnner denna grupp, att den tekniska och den
juridiska utvecklingen gér i olika takt, men detta dr inte ett hinder mot att regler som
skyddar individen och frimjar réttvisa skapas i samarbetet mellan lagstiftaren och
branscherna. Om det finns kunskapsluckor s& &r det branschens ansvar att fylla dessa
genom att delta aktivt i arbetet. En langt géngen sjédlvreglering dr inget annat &n anarki,

menar de som foretrdder denna tes.

Vilken av teserna &r riktig? Det later sig inte sdgas — men utvecklingen i samhiéllet idag
tycks ske enligt de uppfattningar som star bakom den senare av dessa teser. KnowRight
’98 gav inte anledning att tro att den forsta tesen vinner mark. De offentliga makthavare
som deltog i1 diskussionerna gav tvdrtom intryck av att vilja utdka samarbetet med
organisationer som IFIP och ddrmed frdmja ett klimat dir teknik och regelverk vixer fram

1 samverkan.

Etik istallete

En annan — men mycket nira — fragestdllning &r den som behandlar etiken. Regler och
lagar i all &ra, men vore det inte bést att ménniskor uppfor sig etiskt pa Internet? Platon
skriver att goda ménniskor inte behdver goda lagar — de vill 4nda det goda, och onda
minniskor lyder inte goda lagar — s& varfor har vi lagar? Ar det inte bittre att koncentrera

sig pa att skapa goda mdnniskor?

Svaret pa denna fraga ar givetvis att det vore onskvart att alla vore goda méanniskor, men
hur onskvart det dn &r, dr det inte inom en Overskadlig framtid sannolikt att vi kan 16sa alla
problem pa detta sdtt. Det etiska perspektivet har ddremot en klar podng i det att det
péapekar att det fortfarande 4r ménniskor vi har att géra med i det globala informations-
samhdllet, och att vi har rétt att kréva att de uppfor sig som ménniskor, dven om de sitter

pa andra sidan jordklotet bakom en skdrm.

E-HANDELNS VAXANDE BETYDELSE...

En extremt tydlig trend (om vi kan tala om trend ndr det giller ett s& uppmérksammat

faktum) dr e-handelns vdxande betydelse.
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Olika ekonomiska prognoser reciterades som mantran (se ovan om siffran 1800 milj skr),
och var och varannan talare pekade pa mdjligheterna till vinster och rationaliseringar i den
nya handeln. Aven inom juridiken har nu e-handeln hamnat i fokus ordentligt. Det dr
viktigt att avgora frdgor om bevisning, om e-kontrakts giltighet, om hur vi kdper och séljer
ickemateriella varor som program och bilder 6ver nétet, hur vi reglerar internationella kop

och hur vi skyddar var integritet fran intrng.

Det kan med betydande sdkerhet ségas att vi kommer att se mycket skrivet om d&mnet och

mycket forskning omkring detta omrade under de nérmaste aren.

Aven pa flera av de andra konferenserna stod e-handeln i fokus. Sikerhet, distans-

samarbete och kunskapsbaserade system deltog alla i diskussionen.

...OCH DESS SKIFTANDE FORMER

Parallellt med den fokusering som sker péa e-handeln hinder ockséd négot annat: begreppet
e-handel utsitts for kraftig 6verlastning och borjar brytas upp. (Redan i 6verséttningen till
svenska hinder en méngd olyckliga saker med ordet e-commerce. E-handel (som blivit
allmént accepterat, tycks det) ticker inte in alla betydelser som finns i det engelska ordet
commerce.*® E-handel liter som om det var konsumenthandel som asyftades och det

betydande arvet fran EDI-systemen faller néstan utanfor.)

Att idag tala om e-handel som om det vore ett enhetligt fenomen ar att bega ett allvarligt
misstag. Det finns ingen “generell e-handel” — utan det finns en méngd olika varianter pa

elektronisk affarsverksamhet.

Négra indelningsgrunder — som framkom under KnowRight 98 — redovisas nedan. Dessa
indelningsgrunder dr inte pa nagot sitt uttommande, men de kan anvindas for att dela in
omrédet sdsom det skildrades i de olika foredrag och keynote-anforanden som holls under

IFIP °98.

Indelning efter parter

Ett viktigt sétt att dela in de olika formerna av e-handel som har rittsliga konsekvenser &r

efter vilka parter det 4r som handlar.

IT-kommissionen talar i och for sig om elektronisk affiarsverksamhet, men detta har inte den klatschiga
enkelhet som e-handel har. Fragan dr om det kommer att vinna spridning i folkmun.
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B2B

I Business to Business (B2B)-scenarion dr det tva foretag som handlar med varandra. Avtal
och villkor kan bestimmas med stor precision och utformas mycket fritt. Handeln kan
omfatta en mingd olika saker. Denna del av e-handeln antas ha den stdrre omséttning dn

konsumentmarknaden.

B2C

I Business to Consumer (B2C)-scenarion dr det konsumentmarknaden som star i fokus,
och de villkor som rader pé denna &r centrala. Fragor om konsumentskydd blir aktuella,

och avtalsfriheten inskrinks for siljaren.

Global eller nationell

Parterna kan vara globala multinationella foretag och handeln internationell. Vanligtvis
maste da lagvalsfragor om tillimpligt lands lag regleras. Parterna kan ocksa vara fran

samma land och styrda av nationella regelverk.

Féretagsstorlek

Parterna kan vara multinationella jéttar som har en rik erfarenhet av elektroniska avtal och
réttsliga frigor pd nya marknader eller sma och medelstora foretag som inte har nagon

erfarenhet av den nya handeln, men stora vinster att gora.

Sammanfattar vi detta schematiskt kan vi konstruera ett rum dér vi kan placera in olika

typer av e-handel.
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E-handelns dimensioner

efter parter -ett koordinatrum

B2B Sméforetag

Global

Nationell

Storf%retag

B2C

Indelning efter foremall

Den nya affarsverksamheten kan givetvis ocksa indelas efter vilken typ av objekt som
hanteras.

Varor

Det kan rora sig om fysiska varor som det ofta gor i dagens handel pd WWW. " Denna
typ av handel ér fortfarande beroende av transportindustrin. Det kan ocksa rora sig om

immateriella varor som musikstycken och programvara, som ligger ndrmare tjénster.

Tjénster

Informationsmikleri och on-line aktiehandel &r exempel pé tjdnster som har stor spridning
i dagsldget. Banktjansteanvandning Over Internet vdxer ocksd kraftigt. Denna typ av
handel har andra villkor dn den som sysslar med varor. Har finns skadestandsrisker av en

annan magnitud och en hel del ansvarighetsfragor.

Indelning efter affGrsmodell

Det gér ocksé att dela in elektronisk afféarsverksamhet efter affarsmodell och distribution.

27
Se Bokus pé http://www.bokus.se och Amazon pa http://www.amazon.com
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Traditionell distribution (postorder)

Det finns méanga foretag som dgnar sig at traditionell distribution och som anvénder sin
webbplats som en digital postorderkatalog. Dessa foretag har vissa ganska vidl kdnda

ekonomiska och juridiska problem att ta stdllning till i sin dagliga verksamhet.

Ny distribution

Det finns ocksa foretag som formedlar kontakter mellan séljare och kdpare och sedan
distribuerar det kopta digitalt. Denna typ av distribution dar anvéndaren laddar ned ett
program t ex, har sina egna villkor och problemstéllningar. Att agera mellanhand och sté

for digitaldistribution dr ndgot annat &n att driva en postorderfirma.

Indelning efter teknik

Vi kan sé slutligen dela in den elektroniska affarsverksamheten efter vilken teknik som

anvands.

Oppna nétverk

Om den elektroniska affiarsverksamheten bedrivs dppet mot kunder som vi inte pa férhand
kanner till pd exempelvis Internet har vi en handel i 6ppna ndtverk. Denna handel stéller

hdga juridiska krav pa parterna och det avtal som slutes.

Slutna ndtverk

Om den elektroniska affirsverksamheten bedrivs mellan tvd foretag som redan kénner
varandra i ett darfor dedicerat nédtverk har vi en annan situation som dr enklare att bedoma
och som ér betydligt mycket mindre riskfylld. Detta &r till exempel fallet i enklare EDI-

relationer.

Aven dessa faktorer kan &skadliggdras i ett tredimensionellt diagram dir de utgdr axlar i

ett rum.
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E-handelns dimensioner

ovriga villkor - ett koordinatrum

Oppna nitverk

Tjénster

Nya

affarsmodeller Traditionella

affarsmodeller

Slutna nétverk

Varor

Vilken sorts e-handel?2

Vilka slutsatser kan vi dra av denna méngfald av indelningar? Den viktigaste slutsatsen ar
enligt min mening att vi alltid bor fraga oss vilken typ av e-handel det &r vi talar om. Vare
sig det dr juridiska, tekniska eller ekonomiska fragor sa duger det inte lingre att tala om
e-handel som ett generellt begrepp: fenomenet har manga olika dimensioner och betyder

maénga olika saker.

Vi maste placera fragan tydligt, t ex genom att som ett stddverktyg anvénda koordinatrum
som ovan. Koordinatrummen &r givetvis ingen speciell eller uppseendeviackande uppfinnig
eller modell. De har bara fordelen att vara litet mer sammanfattande an ett diagram med

tva axlar. Vi ser dir att Bokus, som siljer bocker 6ver Internet far foljande profil:
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E-handelns dimensioner

ovriga villkor - ett koordinatrum

Oppna nitverk Tjanster

Traditionella
affarsmodeller

Nya
affarsmodeller

Slutna nitverk
Varor

Bokus - dppna nitverk,
traditionella affdrsmodeller
och varor.

Det finns skl att tro att ordet ”e-handel” eller e-commerce snart kommer att tas ur bruk,

eftersom det har kommit att betyda allting och dédrmed inget alls.
Istillet kan vi vinta oss ett mer differentierat och professionellt sprakbruk som férméar

tacka in den méngfald av fenomen som idag far rymmas under ett enda ord.

PATENTSKYDDET FOR PROGRAM UTOKAS!

En annan mycket tydlig tendens som redan nimnts ovan &r att patentskyddet for mjukvara

expanderar pa bekostnad av det upphovsrittsliga skyddet.

Integration

Anledningen till att vi nu ser en betydande fordndring inom patentskyddet ddr mycket som
tidigare skulle ha beddmts som icke patenterbart faktiskt erhaller patent &r atminstone

delvis att leta efter i den padgdende globaliseringen.

Det finns en dnskan att harmonisera bestimmelserna, framforallt bestimmelserna i Japan,

USA och EU.
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Rekommendationer

Vad skall vi begéra i dagsldget? Ska vi begéra patent eller hivda upphovsratt? Det fega
svaret dr att det inte gar att sdga ndgot generellt, men att den som har en mjukvara som pa
nagot sétt hor ithop med ett system bor forsoka att soka patent pd denna mjukvara. Om inte
annat sa for att skydda sig sjélv mot att ndgon annan gor det. Om patent avslas kan vi med
visst lugn konstatera att det inte dr sannolikt att en annan sokande far patent pd den

mjukvara vi har framstéllt.
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AVSLUTANDE KOMMENTARER

Till sist bor bara konstateras att arets IFIP-konferensen var en magnifik tillstdllning. Det
sdger en hel del om den nya och vixande IT-branschen att mottagningen i Wien skedde i
Wiener MusikVerein (annars bekant fr&n nyarskonserten frdn Wien) och att middag

serverades senare samma kvéll i Wiener Rathaus (Radhuset i Wien).

IT-sektorn har nétt en dominerande stillning i samhéllslivet och pakallar uppmérksamhet
fran bade ministrar och industri. Nar Intels ordférande Gordon Moore keynote-talade
pépekade han att det idag finns lika ménga transistorer i virlden som det finns myror.
Teknifieringen sker med bldndande hastighet. Vi ser hur processorhastigheter och
minneskapacitet utvecklas explosivt, och vi fragar oss med Gordon Moore var det kommer

att leda oss.

Med den grundinstdllning och den goda samarbetsanda som fanns mellan olika
akademiska discipliner och mellan industri, néringsliv och forskning under IFIP-

konferensen kan svaret pa den fragan bli positivt.

Vi kanske inte kan se framtiden, men vi kan ana att den ar ljus.
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KALLOR

Brunnstein, Randle, Sint (ed)

KnowRight 98 2" International Conference on Intellectual Property Rights and Free
Flow of Information (Proceedings of the XV. IFIP World Computer Congress, 21 August
4 September 1998, Vienna/Austria and Budapest/Hungary).
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