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Inledaren :

SISU accelererar

CASE89

9-11 maj gar konferensen av sta-
peln. Den kommer att ge ett tvar-
snitt av praktik och forskning, pa
bredd och djup med tonvikt pa
metoder och datorstéd for syste-
mutveckling.

Har du inte anmalt dig sa borjar
det bli hog tid.

Tillhér du SISU:s intressentfc-
retag sd kontakta den som stdr som
kontaktperson (se omslagets bak-
sida) for att hora om mdjlighet till
férmanligt deltagarpris.

CASELAB
Verksamheten inom CASELAB har
inletts med workshop. En kort re-
dovisning av vad som avhandla-
des och vad som &r pé gang fram-
Gver ges i detta Informa.

Jan Ljungberg, arbetar inom KBS med
HSQL3-projektet och #r stationerad |
Goteborg.

TRIAD
Just nu pdgér beredningsaktivite-
ter for olika delprojektav TRIAD-

stammen. Laget redovisas i kort-
het.

Bjorn Nilsson &r var vVD och
dven SISU:s ansvarige for Tele-
verkets projekt Informations-
administration. Han Fre—
senteras harmed ende
tankegdngar om sitt

omrdde och
dess krav pé sina
aktorer, av Lottie
Eriksson.
Lottie Eriksson arbetar
som journalist pd frilansbasis
och medverkar nu i Informa-re-
daktionen. Hon har tidigare varit
informator pa Televerket ADB-
Service.

Onaturligt sprak
Du arbetar kanske sjdlv med nigot
onaturligt programmeringssprak.
Naturligt sprdk ar ett omrade inom
kunskagsbaserade system som vi
pa SISU arbetar med. I praktiken
dominerar det verksamheten inom
vér enhet KBS. Hercules Dalianis
presenteraromradetnaturligtsprak
a som vi hogpas ett lattfattligt satt
Or att ge en bild av vad man arbe-
tar med inom detta forsknings- och
utvecklingsomrade. Avsikten dratt
artikeln skall ge overblick och in-
troduktion till omradet.

Jussi Karlgren frdn KBS-enheten
inom SISU har varit pd resa i Kina
och rapporterar frdn denna. Hu-
vudvikten vid besoken lag pd om-
radet forskning och utveckling
inom omrddet naturligt sprak. Har
du last Hercules artikel har du en

grund att sta pa
nar du laser rese-
rapporten.

rik Knudsen
som ansvarar for en-
heten Kunskapsbase-
rade system har lagt
fram sin licentiatav-
handling som behandlar
hans omrdade inom natur-
ligt sprak. Vipresenterarsum-
meringen av hans avhandling
och rekommenderar Hercules ar-
tikel som nd dven har,

Benkt angler, SISU:s KBS-
enhet, har ocksa lagt fram sin licen-
tiatavhandling. Den har sin tonvikt
inom omradet konceptuell model-
lering.

Referensmodell for systemutveck-
ling hdller Forsvarets modell for
systemutveckling att bli. Som refe-
rensmodell skulle den da ersitta
SIS RAS handbok 134, som varit
under debatt under sin livstid som
slutar ungefar nu. Att vara refe-
rensmodell innebar att man ar vag-
ledande men inte fullt s& “styran-
de” som ndr man ar riktlinje. Rudi
Olsson och Lillian Dahl som drivit
och driver arbetet med standardi-
sering och utveckling av modellen
presenterar denna pa ett utforliga-
re sitt dn i en tidigare introduce-
rande artikel.

Christer Nellborn kommer fran KTH och &r
f n engagerad med kunskapsinhémtning for
utveckling av expertsystem inom KBS-

gruppen.
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Artificiell Intelligens, Al
Artificlella sprak
Axiommangd

Black board-principen
Bottom up parsning
Chart parsning
Doménkunskap
Expertsystem

Formell notation
Frames

Grammatik
Grammatik, Reguljar
Grammatik, Kontextfri
Grammatik, Kontextsensitiv
Grénssnitt for Naturligt
sprak

Interlingua
Kunskapsrepresentation
Kunskapseditor
Kontext

Lambdakalkyl

Logik
Maskindversiattning,
Modallogik
Montaguegrammatik
Médnstermatchning
Mangdléra
Parafrasering
Naturliga sprak
Parser

Posteditera
Predikatlogik

Prolog
Situationssemantik
Situationsschema
Semantik

Semantiska nét
Syntax

Syntaxtrad

Scripts

SQL

Sékrymd

Textstrdng
Textforstaelse
Textgenerering
Tolkning

Top down parsning
Typteori

Naturligt sprak

NL

Naturligt Sprak

En person i Ziirich
skriverin engelsk text
pasin datorterminal. I
nasta 6gonblick kom-
mer texten upp pa en
bildskdirm i Tokyo -
oversatt till japanska.
Det dr ett resultat av
forskarnas anstring-
ningar inom omradet
naturligt sprak.

Naturliga sprak ar
de sprak vi madnniskor
anvander for att tala
med varandra, t.exengelskaellerkinesiska,imotsats till
artificiella eller formella sprak dvs av médnniskan upp-
funnasprak, som logik, matematik eller ett programme-
ringssprak.

Naturligt sprak (Natural Language, NL), dr ocksa ett
forskningsomrade inom artificiell intelligens (Artificial
Intelligence, AI). Forskningsomradet har funnits i 30 ar
och uppkom i samband med att de forsta datorerna ut-
veckladesi USA. Al dr ett tvirvetenskapligt forsknings-
omrade ddr disciplinerna datorvetenskap, filosofi, lo-
gik, lingvistik och psykologi ingar.

Ett av problemen i NL-forskningen dr att naturliga
spraksatser eller enstaka ord ofta innehaller tvetydighe-
ter dvs att en sats eller ett ord kan ha flera olika betydel-
ser. En dator har inte mdnniskans vdrldskunskap om
hur saker och ting forhaller sig, om sammanhang, om
tonfall, eller kanske ironi och mimik. Aven kommuni-
kationen fran dator till mdnniska férsvaras ibland pga
att manniskan inte forstar vad datorn menar.
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Naturligt sprak

av Hercules Dalianis,
SISU

Maskinéversatining

P4 mitten av 1950-talet trodde for-
skarna att datorerna skulle kunna
gOradversattningar mellan olika na-
turliga sprdk, dvs datorerna ta Gver
Oversattarnas arbeten eller dtmin-
stone hjilpa dem i deras arbete.
Detta kallas maskinoversittning,
(Machine translation, MT). Entu-
siasmen var mycket stor och upp-
fattningen var att problemet skulle
kunna I6sas pd ett par &r. Masking-
versattning skulle genomféras ge-
nom att ha tillgdng till stora dator-
baserade lexikon och ldta datorn
oversitta ord for ord. Storre och
kraftfullare datorer skulle mdjlig-
gora perfekt maskindversittning.
Detta visade sig vara svarare att ge-
nomfdra dn vad man forst trott. Av
detta insdgs att betydelsen eller
meningen, semantiken, av det sagda
maste analyseras och inte bara
ordens inbordes ordning, syntfaxen.
Idag arbetar man fortfarande pa att
identifiera semantiken i naturligt
sprak och representera deni ett for-
mellt sprik eller ett sk interlingua,
en sorts sprakoberoende represen-
tation.

For att goéra ett bra maskinover-
sattningssystem ar det nédvandigt
att systemet innehéller tillrdcklig
doméankunskap for att Oversatt-
ningenav en text skall skall bli lyck-
ad. Samtidigt méste texten natur-
ligtvis ocksd handla om samma
begransade doman.

Kunskapsrepresentation
For att datorn skall forstd en text
madste olika analyser goras. Dessa
kan goras i en skala frdn att endast
forsoka hitta nyckelord i texten till
en verklig djupanalys av texten dar
domankunskap utnyttjas.

Inom forskningsomrddet natur-
ligt sprdk finns flera olika discipli-
ner som t.ex.

sTextforstdelse , att datorn ”for-
stdr” det manniskan sdger och
menardvs ldta manniskan tala med

Hercules Dalianis

datorn pa sitt sprak istéllet for pd
datorns sprak.

sTextgenerering , att datorn “ta-
lar” till mdnniskan p& médnniskans
sprak.

? Textforstielse
4
/\ Textgenerering E
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Naturligt sprik mening S
med mangtydighet
Semantik 1 for S ] .
Seml Semantik 261 S gemantik 3 for S
Sem2
f S; 3 Sem3
SRl S4 8586 .. &l
e Sy S75859 .
har Sem1 av .
meningen S Meningarna S4..S6
har Sem?2 av
meningen S

Detta gors for att underlatta
| mdnniskans umgange med datorn.
Detta omfattar sdvil styrning av
datorns arbete som att stalla komp-
licerade frdgor till en databas och
att fa ett svar i naturligt sprék.
Med att sdga att datorn” forstar”
entextmenasattdatorn firenaning
om vad som menas i texten frén den
ytligaste aningen till en verkligt
djup forstaelse. Forattendator skall
forstd en text, maste datorn ha en
intern sprdkoberoende semantisk
representation av det naturliga
sprket. Med det menas ndgon sorts
liknande representation som den
man antar att t.ex mianniskan an-
vander for att fOrstd en spraksats.
En sats i naturligt sprdk har
ménga ganger flera betydelser, dvs
meningen dr tvetydig. Andra géng-
er kan meningen sidgas med flera
naturliga spraksatser, dvs samma

sak kan sdgas pa flera olika satt.

Ett exempel: Alla min ilskar en
kvinna kan betyda 1) Alla man &l-
skar en kvinna men det ar inte en
ochsamma kvinna eller2) Allaman
alskar en och samma kvinna. 1) och
2) kan i sin tur sigas pi flera olika
satt.

En vanlig representation for att
16sa problemet med tvetydigheter i
NL ar predikatlogik. Predikatlogi-
ken @r ett begransat logiskt sprak
som den tyske filosofen Frege upp-
fann pé 1800-talet. Genom att ver-
satta det naturliga spraket till pre-
dikatlogik och sedan Oversitta pre-
dikatlogiken till tex Prolog som &r
ett programmeringssprdk och som
datorn forstar, sa kan analysen ut-
foras maskinellt.

Det finns en méangd andra rep-
resentationsformer som tex seman-
tiska ndt, frames och scripts osv. Tvé

Ett exempel: Alla man dlskar
en kvinna kan betyda: 1) Alla
mén dlskar en kvinna men det
#r inte en och samma kvinna,
eller 2) Alla mén élskar en och
samma kvinna. 1) och 2) kan i
sin tur sﬁgas pa flera olika
aﬂlt

relativt moderna semantiska teo-
rier ar Montaguegrammatiken och
situationssemantiken. Enligt Monta-
guegrammatiken sa finns det inte
ndgra teoretiska skillnader mellan
formella och naturliga sprék. Med
hjalp av ett helt batteri av mangd-
lara, predikatlogik, modallogik, |
lambdakalkyl, typteori osv s kan
ett naturligt sprak beskrivas och
formaliseras s& att dess semantik
fas. Detta gors genom att studera
satsens syntaktiska strukturoch till
varje strukturdel forsoka applicera
en motsvarande logisk regel. Till
slut fds en formell logisk struktur
pa hela satsen.
Situationssemantiken formali-
serar naturligt sprdk pa ett helt
annat sdtt. Genom att utgd fran
naturligt sprdk och de situationer
dér NL anvands formaliseras spra-
ket till ett sk situationsschema.

Expertsystem, ett datorprogam som méjliggdr sék-

ning, resonerande och slutledning inom ett doman-
specifikt omrade.

Formell notation, se artificiellt sprak.

Frames, kunskapsrepresentation uppfunn‘enz"av -
Minsky 1975.

Grammatik, _R _guuar ett mycket enkelt sprak kan
beskrivas i denna grammatik, dock ej programme-
ringssprak.

Grammatik, Kontextfri programmeringssprak och
begrénsade eller avskalade naturhga sprak kan be-
skrlvas i CFG.

ik, Kontextsensltlv, naturllga sprék kan
ien sédan grammatik.
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Naturllgt sprak

1)

* Satsen
oversatt
till
predikat-

Alla min dlskar en kvinna

vx (man (x) > 3y (kvinna(y) & dlska(x.y)))

l 3y (kvinna(y) & Vx (man(x) — dlska(x,y)))

Alla min dlskar en kvinna,
men det dr inte en och samma kvinna

Alla min dlskar en och samma kvinna

Z)L

logik.

Detta gbrs genom att védrlden be-
traktas och frdndettabyggs detupp
olika relationer mellan olika situa-
tioner. Exempel pé& sddana situatio-
ner dr: yttrandesituationen: var och
hur ségs satsen, beskriven situation:
vilken situation beskriver satsen,
bakgrundssituationen: hur ar situa-
tionen dér satsen sdgs osv. Varje si-
tuation har en del av sanningen,
eller ger en tolkning aven sats. Alla
situationer tillsammans ger mera
information om satsen. En situa-
tion ger en partiell tolkning av en
sats.

Grammatik och

parsning

En grammatik 4r den mangd syntax-
regler som beskriver hur ett sprak
ar uppbyggt och vilka ord som
finns. En grammatik kan beskriva

manniska.

kunskap i en formell notahon

gor kommuml_«atuon inaturligt sprék mellan dator och'

Interlingua, latin, betyder "mellan spraken”, dvs ett
sprak mellan sprék, ett sprakoberoende spr t
representera betydetsen av det sagda.

Kunskapsrepresentaﬂon hur man representerar

olika typer av sprdk. En reguljir
grammatik kan endast beskriva ett
enklare sprak, en kontexifri gram-
matik kan beskriva ett programme-
ringssprék eller ett begransat na-
turligt sprdk, en kontextsensitiv
grammatik kan beskriva ett natur-
ligt sprdk. Med hjédlp av en gram-
matik och ett program, en sk parser
kan datorn utfdra en sk parsning av
en sats i naturligt sprdk eller ett
programmeringsprdk. Parsning av
ett naturligt sprdk innebar att da-
torn gor en syntaxanalys av satsen,
t.ex. ta ut satsdelar.

Engrammatik kan betraktassom
en axiommédngd och satsen som
skall parsas som ett teorem vilket
skall bevisas i denna axiommangd.
Programmeringssprdket Prolog
kan ses som en teorembevisare och
darfor dr Prolog ett lampligt sprdk
att anvanda till syntaxanalys. En

grammatik kan skrivas direkt i
Prolog vilket underldttar program-
meringsarbetet. Darefter ar det
mojligt att analysera en sats med
prologprogrammet, som avgor om
satsen dr grammatiskt korrekt. Det
ar dven mojligt att generera alla
mojliga satser som grammatiken
beskriver. Allt detta sker med sam-
ma program skrivet i Prolog.
Parsning ar en flaskhals i NL
darfor att det behdvs en stor gram-
matikmed mdnga grammatikregler
ochlampliga ord for att beskriva ett
naturligt sprak. En parsning med-
for att en mycket stor sokrymd
maste genomsOkas. Detta maéste
goras pa ett effektivt sdtt genom
olika parsningsmetoder. Exempel
pd parsningsmetoder ar tex tfop |
down, bottom up, och chart parsning.
En parser kan under analysen
av en sats dven generera ett syntax-

Kunskapsedltor ett verktyg for att férandra regler

Church pa 1940-talet 'som bl a beskriver hur det &r

mdjligt att separera en funktionsdefinition fran funk-

tionsnamnet samt hur binda variabler till varden.
Matematlken kan beskrivas som funktioner.
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Naturligt sprak e e

2) Predikatlog'}‘

3) Prolog

SATS
NOMINAL- VERBFRAS -
FRAS 1) Syntaxtréd
EGEN- VERB NOMINALFRAS
NAMN /\
ARTIKEL NOMEN
Pelle dlskar alla kvinnor

Vx (kvinna(x) = dlska(pelle.x))

Na

dlska(pelle,X) :- kvinna(X).

Exempel pa dversétining av satsen Pelle d/skar alls kvinnor
till Prolog via syntaxtrid och predikatiogik.

trad. Syntaxtradet Oversatts daref-
ter med annan procedur till tex
predikatlogik eller ndgon annan
formell representation. Satsen har
da formaliserats, darefter gors en

tolkning av representationen och
da fas satsens betydelse, semantik.
En tolkning dr en jamforelse mellan
satsens formella struktur och den
verkliga varlden. Det géar att avgo-

ra om satsen 4r sann eller falsk.
Den formella representationen gar
dven att anvanda till att generera
naturligt sprak, genom att kora se-
mantikproceduren och parsern

Logik, grek, foérnuft, eller |aran om resonerande och
slutledning.

Maskindversattning, lata en dator Gversatta fran eft
naturligt sprak till ett annat.

Modallogik, utvidgning av predikatlogiken for att
kunna behandla modaliteter i spraket. Dit réknas bl a
de modala verben nédvandig, méjlig och kontingent.

Montaguegrammatik, en semantisk teori for att
beskriva naturligt sprak, uppfunnen i slutet av 60-
talet och i bérjan av 70-talet av R. Montague. Till
varje syntaktisk regel skall det finnas en semantisk
regel. Det skall vara ett ett-till-ett forhallande mellan
syntaktiska och semantiska regler.

Mdénstermatchning, att kunna k&nna igen en struk-
tur, om en struktur kAnns igen s& matchas det. Detta
innebdr att hela strukturen eller den del som mat-
chas plockas upp (unifiering). Prolog arbetar pa
detta satt.
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Naturligt spré

tid
# presens
agent objekt
Pelle | idlska ———¥| kvinna

“bakldnges” genereras naturligt
sprik sk textgenerering.

En intressant aspekt ar att en
manniskas passiva sprakforstdelse
ar snabb, men hennes aktiva sprak-
forstdelse ar relativt ldngsam. Att
forstd en sats gdr litt, men att for-
mulera sig gdr ldngsamt. Med en
| dator ar det ofta tvartom. Den tar
lang tid pa sig pa att parsa en sats
men det gar fort att generera en
sats.

Frage- och
svarssysiem

Frége-och svarssystem kallas dven
Query and Answering systems,
Q&A. Med detta avses ett NL-
gransnitt mellan dator, databas och
anvandare. En anvandare kan stal-
lafrédgortilldatorn pasitteget sprak
istdllet for att anvanda sig av en
formell och krénglig frdgenotation.
Datorn dversétteranvandarens NL-

Satsen Pelle diskar slla kvinnor dversatt till case frame representation.

fraga till den formella notationen
som sedan skickas till databasen
och frdgan besvaras. Detta betyder
att en anvandare inte behover bry
sig om hur information i databasen
ar lagrad och att han inte behgver
lira sig en formell notation for att f&
ut information fran en databas.

Tillampningar

Tidiga NL-system

Eliza av Weizenbaum (1965). Ett
psykologsimuleringsprogram som
f6ljer den klientcentrerade rogian-
ska terapin. Detta innebdr att stélla
fa fragor till patienten och sedan
lata patienten tala ut. Elizaprogram-
met bygger inte pd parsning utan
pa monstermatchning. Eliza kédn-
ner igen nyckelord i texten som
Hdeprimeradﬂ' Ifmin mamma”’[
“min familj” och svordomar och
detta leder till att Eliza svarar med

Predikatiogik ,
Bl

en ny frdga. Nar Eliza inte hittar
nyckelorden firmanstandardsvar.
Hearsay, ett talfSrstdelsepro-
gram, som borjade utvecklas 1966
och gor en transformering av en
talad sats till en skriven text. Hear-
say arbetar enligt blackboard-prin-
cipen dér flera sma system gor
fonetisk, syntaktisk, semantisk, och
lexikalisk analys och sedan fér alla
dessaanalysertillsammansbestam-
ma vad svaret skall bli. Hearsay
har ett ordforrdd pa c:a 1000 ord.

Kunskapseditorer

Teireisias, en kunskapseditor forex-
pertsystemet Mycin, som diagno-
stiserar blodsjukdomar och fore-
skriver ratt sorts medicin och ratt
dos. Nar ldkaren vill gd in i kun-
skapsbasen och dndra eller ligga
till nya regler sd hjdlper Teireisias
till sd att lakaren inte lagger till en
felaktig regel eller en motsdgande

Parser, datorprogram for att gﬁra syntaxanalys av
ett sprak.

~ datorn har gjort i oversattnmgen

formellt sprak uppfunnet av filoso-
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Naturligt sprak

BEI TOBODHTE
MMaPYCCKHH

all

U B

|

—1 You speak
3 russian
i s i oo 0-talet u
= - alt system som under 10

| ~ &r dversatte 14.000 sidor
text fran ryska till
7 engelska.

regel. Hjdlpen ges i form av en in-
telligent dialog mellan ldkare och
Teireisias.

Maskinéversatiningssystem
Maskinoversattningssystem ut-
vecklades bdde i USA och Sovijet pa
1960-talet som @versatte mellan de
tva spraken, dock endast pa syn-
taktisk nivd dvs grammatiskt kor-
rekt, men tyvarr ej alltid med rétt
semantik.

Georgetown Automatic Translation
System, GAT, 1964, Gversatte fran
ryska till engelska. Under 10 ar
Oversatte systemet14.000sidor text.
GAT gjorde en helt syntaktisk MT.
Fran GAT uppkom SYSTRAN som
kunde 350.000ryska ord och 350.000
satsfragment eller idiom pa engel-
ska-ryska.

De flesta maskinOversattnings-

1970-talet.

Situationssemanti
naturligt sprak. Teol

som kom ut i borjan av 80-talet.

Prolog, PHOgrammermgl LOGik, programmenngs—-;;;a:
“sprak for Iogkprogrammermg uppfunnet i borian av.

boken Situations and A fudes av BarW|se & Perry,

binationer av de 9 officiella EG-
?réken med totalt c:a 20.000 ord.
r 1990 skall allt vara klart.

Det finns system i Canada som
dagligen éversittermellande fran-
ska och engelska vdderrapporter-
na. I sidana system spelar det inte
sd stor roll om Oversattningen har
délig kvalitet. Onskas en hog kva-
litet s& maste en mansklig Gversat-
tare posteditera.

Framforallt i Kina och Japan
satsas det mycket pa maskinover-
sédttning. Det finns flera japanska
system fOr Gversitining av tekni-
ska beskrivningar till engelska.

Ett av dessa system ar ett ja-
panskt on-line tvd-vigs realtid
Oversittarsystem via satellitlink
mellan Schweiz och Japan. Med
detta system kan tvd personer
kommunicera med varandra pd |

system anvander sig av endast syn-
taktisk analys av satserna. Endast
ndgra fd system anvinder sig av
ndgon intern semantisk representa-
tion, som predikatlogik eller situa-
tionssemantik. Dvs att forst Gversat-
ta texten till en intern semantisk rep-
resentationochsedan versdtta den-
na representation till det nya spra-
ket. I regel kan de flesta system bara
Oversdtta fran ett sprak till ett annat
och ej frén ett sprék till flera andra
pa en géng.

EUROTRA utvecklat sedan 1982
av EG for dversdttning mellan alla
EG-sprdken inom omradena indu-
stri, jordbruk och handel. I EURO-
TRA var dnskemadlet ett interlingua
for att representera betydelsen och
pa sa sétt spara lexikonpar, men det
visade sig inte fungera, s& nu finns
det flera lexikon mellan olika kom-

,Sltuationsschema sntuatlonssemantlkens forma-

8iSU informa 891



Natrligt sprak

Svars-
analys -
AR i Databas-
............ Syntax- }(ﬁffk SQL | hanterare
NL — | Syntax- | ™9 | Semantiskl Frﬁ]ge- ‘ >
. analys analys analys
Grammatik

sina respektive sprdk, engelska och
japanska. Om sidndaren skriver in
en engelsk text pa sin terminal s
far mottagaren upp en text pa ja-
panska pa sin terminal och vice
versa. C:a 90 % av allt text var kor-
rekt Gversatt. Manga av felen upp-
stod pga stavfel vid inmatningen,
sd en snabb mekanism for stav-
ningskontroll var énskvard.

METAL ett system utvecklat av
J. Slocum pa University of Texas,
Austin, Texas. METAL Oversatter
mellan tyska och engelska och &t
béda héllen.

Det finns inget MT system idag
som ger 100% felfri Gversittning av
fri I1opande text, daremot finns det
system som kan klara nidra pa 100%
korrekt Oversdttning av en text
inom ett begransat omrade.

En professionell mansklig 6ver-

sQL, Structer
sprak fbr databaser.

Syntax, grek. betyder regler for ordens inbdrdes
.ordmng och sammansattning till satser.

-‘Syntaxtrad resultatet av en syntaxana!ys

| Que : ::Language :e

Exempel pa grénssnitt fér naturligt sprak till en databas.

sdttare Gversatter c:a 7 sidor text om
dagen. Om han har éversattarstod i
form avordbehandlare, on-line lexi-
kon och frasdversittning kan han
Oversitta upp tillc:a 14 sidor textom
dagen.

Frage- och svarssystem

Hjilpsystem for Structurered Query
Language, HSQL, &r ett projekt som
pagar isamarbete mellan de nord-
iska landerna och finansieras av
Nordiska Ministerrddet. I projektet
deltarSISU samt motsvarande forsk-
ningsinstitut i Norge och Finland. I
HSQL skall man stdlla fragor i na-
turligt sprdk som Oversatts till SQL,
skickas till databasen och man far
sitt svar. Om HSQL inte forstar fra-
gan s far man tillbaka en naturlig
spraktolkning, en sk parafrasering,
av sin frdga sdsom HSQL tolkade

det sdkta malet.

] llt' 1rage-

den och varvid mojligheten finns
att vdlja en tolkning som anses
varadenritta, annars firmanom-
formulera sig.

Snack85 ar ett svenskt grans-
snitt for naturligt sprdk som har |
utvecklats av SICS, Swedish Insti-
tute of Computer Science. Syste-
met bygger pd Montague-
grammatiken.

En tillimpning som anvénder
sig av situationssemantik ar ett
granssnitt for naturligt sprak ut-
vecklat i Prolog, Representing Di-
rect Questions. Direkta fradgor rep-
resenteras som en speciell formav
ofullstdndiga situationsscheman,
som viaxelverkar med en databas
for att besvaras, dvs bli fullstandi-
ga situationsscheman.

Sékrymd, de tillstand som méste passeras for att n&

Textstréng, en féljd av tecken som utgor en sats.
Textforstaelse, atten dator forstar en text.

Textgenerering, att en dator generar text.
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Naturligt sprék

om naturligt spréak

Allen J. Natural Language Understanding, (Benjamin
Cummings 1987).
Bra generell introduktion till omrdet.

Amble T.. Knudsen E., Tiihonen H.& Tikkanen M . HSQL;
En kravspecification av ett kunskapsbaserat hjilpsystem

for SQL. (Statskontoret 1987)
En kravspecifikation om ett visst specifikt system.

Barwise ]. & P . Situations and Attitudes,

(MIT Press/Bradford Books 1983).

Den forsta boken om Situationssemantik, kridver en
del av lasaren.

Dowty R. et al Introduction to Montague Semantics,
(D. Reidel Publishing Company 1987).
Bra larobok om Montaguegrammatik.

Fenstad .E. et al Situations, Language and Logic,
(D. Reidel Publishing Company 1987).

Situationssemantisk bok med vetenskaplig logisk
bakgrund, svar.

Knudsen E. Databaser - Enkla att anvinda. HSQL, ett
kunskapsbaserat hjilpsystem for SQL.

(SISU Analys Nr. 5, mars 1987).

Lattlast om NL-granssnitt.

Lehmann H N
terface to Databases.
(IBM Germany, Heidelberg Scientific Center).

Lattlist men kanske lite tunt om NL-granssnitt.

ritz M A Multilingual In-

lefield W
and the Design of Expert Systems.
(The Benjamin Cumming Publishing Company 1989).
Bra generell Al-bok, utgiven 1989.

Artificial Intelligence

Typteorl, sori for att bla kuﬁ n:
itser; som tex satsen

i (Russel, Martin- L)

Litteraturtips- for dig som vill veta mer

Miike, Hasebe Somers & Amano Experiences with
anon-Line Translating Dialogue System. (Research and
Development Center, Toshiba Corporation)
Léttldst artikel om ett bra MT-system.

Nishida & Doshita An Application of Montague gram-
mar to English-Japanese machine translation.

( Dept. of Information Science, Kyoto University)

Svarlédst vetenskaplig artikel om systemet.

Pereira F &Sheiber S. Prolog and Natural Language
Analysis, (CSLI 1987).
Bra bok om Prolog och NL-analys.

Vestre EJ.& Fenstad LE. Representing Direct Que-
stions (COSMOS-Report No.4 Mars 1988 ).
Intressant vetenskaplig rapport om systemet, inte
alltfor svar.

ner M.& Banks A, An Overview of SNACK-85,
(SICS research report,1988).
Lite tunn rapport om Snack-85.

Shapiro  Encyclopedia of Artificial Intelligence,
(John Wiley & Sons 1987).

Stort, lattldst och lasvart uppslagsverk om all Al-
forskning.

Sowa L.LE Conceptual Structures: Information Proces-
sing in Mind and Machine

(Addison Wesley Publishing Company,1984).

Bra referensbok.

Varile GB & Lau P, Practical Experiences with a

multilingual Machine Translation  system under
Devolopment (EUROTRA).
Liten artikel om ett stort project; Eurotra.
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Reserapport fran Kina

av Jussi Karlgren,
Stockholms universitet

I Kina i dag finns det gott om dato-
rer i samhallet. Elektronikforetag
och datorindustri i Fjarran Ostern
har spridit datorerna till allmanhe-
ten, och den kinesiska regeringen
uppmuntrar inflodet av vaster-
landsk ochjapansk teknik och kapi-
tal. Det finns en stor och vixande
datortillverkningsindustri i landet
- mdnga japanska foretag valjer att
lagga tillverkning i Kina for att
utnyttja fordelaktiga kinesiska skat-
teregler och det lga priset pa kine-
sisk arbetskraft i de sd kallade spe-
ciella ekonomiska zonerna.

De kinesiska universiteten drar
nyttaavden nya teknikens tiligang-
lighet, och forsoker att flytta dato-
rindustrins fokus frdn billiga sam-
mansattningsfabriker till mera
avancerade utvecklingsprojekt.
Nastan alla universitet har projekt
inom ndgot datavetenskapligt
forskningsomrade.

Det ar vanligt i universitetsvarl-
den, i synnerhet vid de tekniska

universiteten, att projekt drivs i
samarbete med néringslivet. I uni-
versitetsdistriktet Haidian i nord-
vastra Beijing dar det finns 50 hog-
skolor och over etthundra forsk-
ningsinstitut har den kinesiska re-
geringen instiftat en speciell eko-
nomisk zon langs Zhongguancun-
gatan for foretag som specialiserar
sig pa ny teknologi som datorer,
programvaruteknologiochelektro-
nik. Féretagen far tre ars skattebe-
frielse, och déarefter ytterligare tre
ars sankta skatteskalor. Omradet
kallas i folkmun Elektronikgatan. I
maj 1988 fanns pa Elektronikgatan
150 teknologiska och vetenskapli-
ga foretag, bland dem saval stats-
dgda som privata och kooperativa
foretag. De bidrar med utrustning
till samarbetsprojekt - kinesiska
universitet dr valutrustade med
datorer.

Sprakproblem

De problemsomdatoranvandning-
en i Kina moter utanfor hogskolor-
naochdelvisdven i forsknings- och
utbildningsvirlden hanfor sig till
sprdket. Kinesiska skrivs som be-

Reseberattelse fran Kina

kant med ett mycket stort antal
skrivtecken, och inga forsok att fa
den kinesiska allménheten att
uppgesitt traditionellaskrivsystem
till formdn for det latinska alfabetet
har lyckats. For en sd genomgri-
pande reform kravs starkare skal
an de forsta datorernas ofdrmdga
att forstd skrivsystemet. Efter an-
dra virldskriget har Pinyin, ett
system for att skriva kinesiska
sprakljud med latinska tecken, bli-
vit officiellt antaget, och anvéands
idag i skolundervisning. Pinyin ar
dock inte problemfritt som tran-
skription for kinesiska. Pinyin grun-
dar sig namligen pa uttalet i Bei-
jingtrakten, och det kinesiska utta-
let ar inte likformigt Gver landet:
dven om en kines kan ldsa och skri-
va kinesiska tecken kan hon inte
alltid uttala dem pa det sitt som
riksspréakets latinska transkription
forutsatter. Daremot har invanare
frdn de sydliga provinserna i sko-
lan ldrt sig ldsa och skriva de uttal-
soberoende kinesiska tecknen.

For att hantera kinesiska tecken
i maskinella sammanhang har man
i Kina faststallt en nationell tecke-
nuppsdttning med en
sifferkod for varjeteck-
en. Uppsattningen om-
fattar drygt sextusen
tecken vilket motsvarar
antalet tecken som en
kines bor kdnna till efter
fullgdngen mellanskola.
Man anvander tva byte
per tecken och en del av
de lediga koderna an-
vands for tecknen i de
vasterldndska alfabeten -
forutom den engelska
uppsattningenenmangd
specialbokstiver, det
grekiska och det ryska
alfabetet - och den japan-
ska stavelseskriften Ka-
takana.

Jussi Karlgren var | Kina | oktober-november 1988 {ér att beséka universitet och dataféretag.
Reskostnaderna ticktes delvis genom ett stipendium fran Wallenbergs jubileumsfond.
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Kinesisk programvara bor-
jar lanseras pd marknaden. Det
enklaste sdttet att konvertera
en dator till att hantera kinesi-
ska ar att utnyttja ett av det
stora antalet kinesiska opera-
tivsystem som finns p& mark-
naden. De finns bade till stor-
datorer och till persondatorer
och gordet mojligt att anvanda
den nationella teckenuppsatt-
ningen for att kommunicera
med program. Till IBM-kom-
patibla persondatorer tar ett
typiskt sddant operativsystem
upp cirka 200 Kbyte primair-
minne, men med ett kinesiskt
hdrdvarukodat teckenkort
ryms systemet i ungefar 60
Kbyte. Utmatning sker vanli-
gen pa skirmen i en 16 x 16-
punktsmatris och med maijlig-
het till hogre upplosning pa en
skrivare.

Maskinéversatining
I Kina dr intresset for masking-
versattning mycket stort. Ut-
landska industriprodukter har
séllan kinesisk dokumentation
och allmédnheten har ddliga
kunskaper i japanska och eng-
elska. Aven ingenjorer och ve-
tenskapsmansom ofta harbruk
av utlindska rapporter och
artiklar i sitt arbete har bristfal-
liga kunskaper i utlindska
sprak. Maskindversittning ar
receptet, tinker man sig, och
fleradatorforetag i Zhongguan-
cun har produkter pa utveck-
lingsstadiet, och ndgra dr re-
dan pa marknaden.

Gemensamt forde flesta var att
de inte riktigt lamnat proto-
typstadiet, och mera inriktar
sig pa lexikonslagning &n pd
spraklig analys. Tanken att ha
datorsystem som stod for en
Oversittare snarare dn som 2tt
sjalvstandigt system tilltalade |
inte de datorforetag jag talade
med, delvis beroende pé en tro
pd systemets fortrafflighet,
delvis beroende pa den stora
bristen pa Oversattare. Man vill

12
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Reserapport fran Kina |

garna marknadsf6ra sina produk-
tersomsjédlvstindigaapparatersom
arbetar 6ver natten, utan behov av
tillsyn.

Qinghva-vuniversitetet
Qinghua-universitetet med sina
12. 000 studenter ar Beijings storsta
tekniska universitet och anses vara
ett av landets forndmsta laroséten.
Universitet har flera institutioner
somsysslarmed datavetenskap. Jag
bestkte professor Mao Yuhang ur
forskningsgruppen for sprékbear-
betning pa institutionen for auto-
mation.

Institutionen for automation har
cirka ettusen studenter pa grundni-
va och cirka tvdhundra forskarstu-
denter. Mao Yuhangs forsknings-
grupp omfattar ett trettiotal forska-
re och doktorander och sorterar
under sektionen f6r signalprocess-
ning och ménsterigenkdnning.
Forskningsgruppen driver flera
olika projekt.

Kinesiskt operativsystem
Forskningsgruppen har utvecklat
ett kinesiskt operativsystem for
IBM-kompatibla datorer vilket
marknadsfors av Jintong Compu-
ter Corporation under namnet
Chinese Computer System. Syste-
met hanterar den nationella tecke-
nuppsittningen med sina drygt
6000 tecken.

Inmatningen sker via ett vaster-
landskt tangentbord med hjilp av
Pinyin, det officiella systemet for
latinsk transkription av kinesiska
sprakljud, och erbjuder en stor
méangd genvagar och menyforkort-
ningar for den vane anvandaren.
Vanliga sammansatta ord kan skri-
vas i mycket forkortad form. En
normalanvandareav systemet som
professor Mao sjdlv kommer upp i
den ansenliga hastigheten av 40
stavelser per minut, och rutinerade
anvdndare kommer uppi60 stavel-
ser. Det japanska fGretaget Fujitsu
har stéllt utrustning till labbets for-
fogande mot att man utvecklat en
version av operativsystemet med

farggranssnitt for just Fujitsudato-
rer.

Talsyntessystem

Ett talsyntessystem som kan ldsa
skriven kinesiska i isolerade ord
avsedd som hjélp fér automatisera-
de system utvecklas som bdst pa
laboratoriet. Systemet finns for
narvarande som en pabyggnad till
ett operativsystem och kan anvén-
das for textlasning, men pa labora-
toriet vararbeteigédng forattbygga
ett demonstrationsexemplar i ett
litet hélje, mindre @n en pocketbok,
for att kunna uttala engelska och
kinesiska.

Maskinéversatining péa
Qinghua

Professor Mao Yuhangs laborato-
rium har just startat ett projekt i
maskinOversattning i samarbete
med dels institutionen for engelska
pa Qinghua och dels Syntone cor-
poration, som ar ett kooperativt da-
torféretag i Zhongguancuns spe-
ciella ekonomiska zon. Syftet med
projektet ar attutveckla ett helauto-
matiskt Oversdttningssystem dar
man matar in engelska textblad ien
optisk scanner i ena dnden och far
ut kinesisk text i andra @nden. En
prototyp for lexikonslagning har
redan utvecklats med hjdlp av ett
databassystem for persondatorer.

Teckenigenkanning
Teckenigenkanningsdelen av ma-
skinoversattaren ar utvecklad pa
monsterigenkdnningslaboratoriet
pé institutionen férinformation och
elektronik, dar jag traffade profes-
sor Ding Xiaoqing ochenav hennes
studenter, Huang Xiaofai. Deras
teckenigenkdnningssystem for ki-
nesiska klarade den nationella teck-
enuppséattningen i flera olika tryck-
stilar med mycket hog tillforlitlig-
het, och ocksd de dr pd véig att ut-
veckla en produkt av sitt system.
Systemet utnyttjar den klassiska
kunskapen om de skrivna tecknen
genom att dela in tecken efter deras
klassiska streckordning och efter
ingdende bildkomponenter.

Alla projekt drivs i samarbete
med naringslivet - universitetet
ligger invid Zhongguancuns spe-
ciella ekonomiska zon med sina
datorforetag. De flesta av studen-
terna hadearbeten iforetagen under
helgerna, och siktade péd fast an-
stallning dar efter examen.

Wangs institut for
spraklig
databehandling

P& den internationella mdssan for
uppfinningar i Beijing i oktober |
forevisade Wangs institut for sprak-
lig databehandling sitt fem-pensel-
drags inmatningssystem for kine-
siska. Det grundar sig pad tecknens
grafiska uppbyggnad, och till skill-
nad frdnde flestaandrainmatnings-
system bygger det pa skriftspraket,
utan att gd omvégen Gver uttalet.

Wang Yongmin, som har grun-
dat institutet och konstruerat sy-
stemet, menade att det kinesiska
skriftspraket som bygger pa stavel-
sen som enhet for spraket lampar
sig battre for datorer dn vasterland-
ska skriftsprdk som bygger pa lju-
denheter, eftersom stavelseskrift in-
nehiller mer information per gra-
fisk enhet dn ljudhdarmande skrift
och darigenom ar kompaktare.

Wangs system utnyttjar den
kinesiska allmanhetens skrivkun-
nighet - de flesta har lart sig att
skriva och ldsa i skolan, och att
anvanda ett system som grundar
sig pd de redan inldrda tecknens |
grafiska utseende och utférande dr
lattare for flertalet anvandare dn att
lira sig Pinyin forst. I synnerhet
galler detta naturligtvis anvandare
frdn sddana omrdden dér uttalet
avviker frdn rikssprdkets. For
Wangs teori om fordelarna med att
anvanda tecknens grafiska form
talar de imponerande hastigheter
trdnade skrivmaskinister kommer
upp i med Wang-kod.

Systemet finns i tre nivder, frdn
en lattlard grundlaggande niva till
ett stromlinjeformat snabbskrifts-
system for den frekvente anvanda-
ren. P4 den snabbaste nivan visade

SISU informa 89/1

13




Wangs medhjalpare upp hastighe-
ter pa cirka 170 stavelser i minuten
vilket ar jamfGrbart med en svensk
debattstenograf av vilken man
begar 250 stavelser. En trdnad vist-
erlandsk skrivmaskinist kan nor-
malt komma upp i 70-80 stavelser.
Om man dessutom tar med i jAmf6-
relsen att svenska ord i medeltal
har fler dn tva stavelser dar kinesi-
skan nojer sig med farre dn tvéa, gor
det att siffrorna i ord och innehdll
raknade blir an mer imponerande.
Faktum &r att snabbskrifttangent-
| bord for vasterlandska sprdk ofta
ocksé grundar sig pa teknologi dar
skrivmaskinisten skriver hela sta-
velser pa en gdng. Wang-koden ar
mycket spridd i Kina - tva tredjede-
lar av alla textbehandlande anvian-
dare gor bruk av den idag. Pinyin-
baserade system stir for atersto-
den.

Wangs institut driver dven pro-
jekt i talsyntes, i forsta hand med
textbehandlingstillimpningar i
atanke.

Reserappot fran Kina

Ett datorféretag -
Stone

Foretaget med den storsta séljvoly-
men av alla i Zhonguancuns spe-
ciella ekonomiska zon dr Stone
Group, som grundades av avhop-
pare fran kinesiska vetenskapsaka-
demins forskningsinstitut. De stall-
de ocksd ut pa den internationella
massan foruppfinningar med bland
annat enordbehandlare - MS-2401 -
som férutom kinesiska hanterar en
mangd andra sprak.

Den kinesiska inmatningen sker
med alla de vanligaste inmatnings-
metoderna - med en Pinyinbaserad
metod, med Wang-kod, och med
en numera i datorsammanhang allt
mera sdllan anvand metod som
kallas fyra-hornsmetoden. Den
grundarsig liksom Wang-koden pd
tecknens grafiska form. Ordbehand-
laren hanterade ocksd alla de storre
europeiska alfabeten samt japansk
stavelseskrift, och var ergonomiskt
battre utformad dn de flesta per-
sondatorer. Priset ligger pd ungefar
20 000 svenska kronor.

Stone group forevisade dven en
grafisk arbetsstation - 4S5 Super
Science Setting System - av hég
professionell klass, grundad pé
japansk hardvara anpassad till ki-
nesiska férhdllanden med kinesisk
programvarainnefattande kinesisk
teckenhantering.4S-systemet inne-
fattade forutom vanliga CAD/
CAM-funktioner dven layout och
formelskrivningsfunktioner, allt
bade pd kinesiska och pa vaster-
landska sprak.

P4 méassan fanns aven flera ut-
vecklingsforetag med hardvaru-
kort for kinesiska tecken att kopp-
las till vanliga persondatorer och
till skrivare. Korten hanterade flera
tryckstilar och tryckkvaliteter och
deras teckenuppsattning var inte
alltid begréansad till den officiella.

Beijings institut fOr aeronautik
och astronautik driver flera projekt
i faltet artificiell intelligens, i syn-
nerhet konstruktion av expertsy-
stem. Professor Chu Chuanlu be-
rattade att han paborjat arbete pa
expertsystem redan 1957, men att
forskning i artficiell intelligens inte

14
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Reserapport fran Kina

varit mdjligt under de oroliga dren
fram till mitten av sjuttiotalet. Se-
dan dess, ndr forskningen dater
kunde péborjas, grundade han
Organization for Chinese Artificial
Intelligence. Han har utvecklat fle-
ra expertsystemskal som anvands i
den kinesiska statsforvaltningen.
Nu arbetar han med ett projekt som
gar under namnet Chinese Intelli-
gent Machine, en kinesiskt dator-
projekt med hardvarukodade infe-
rensalgoritmer som professor Chu
sjalv utvecklat. Projektet ar ett sorts
svar pd den japanska femtegenera-
tions-ansatsen.

Fudan-universitetet

P4 Fudan-universitetet i Shanghai
besdkte jag institutionen for data-
vetenskap. Forskningsaktiviteterna
pd Fudan &dr mer inriktade mot
grundforskning an mot produkter,
och de forskare jag talade med tala-
de inte om samarbete med narings-
livet s mycket som samarbete med
utldndska universitet och deltagan-
de i internationella konferenser.
Institutionen har ungefar femhun-
dra studenter pd grundnivd, ett
hundratal forskarstudenter och
drygt etthundra anstallda. Har pla-
nerade de studenterjag kom till tals
med att &ka till USA for att doktore-
ra snarare dn att arbeta pa inhem-
ska datorforetag.

Institutionen har tre huvudar-
betsgrupper: en for programvara,
en for nidtverk, och en for Al Pro-
gramvarugruppen sysslar med
databaser, Software engineering
och kunskapsbaser och har bland
annat ett projekt for att utveckla
verktyg for distribuerade databa-
ser med stora datorer och person-
datorer som komponenter i data-
bassystem.

Natverksgruppen sysslar bade
med lokala natverk och med inter-
nationellakommunikationsnat, och
ett projekt i samarbete med pro-
gramvarugruppen syftar till att
utveckla ett biblioteksinformations-
system for de storsta av Shanghais
| femtiotal universitet och institut.

Professor Mao Yuhang

Department of AUtOmanon .

Qinghua University
Beijing

Professor Ding Xiaoqing och Huang Xiaofai

Department of Information and
Qinghua University
Beijing

Electronics

Wangs institut for datoriserad sprdkbehandling
Bai Shi Qiao Road 44, Room 418

Beijing

Beijing Stone Office equipment
POB 1940

Beijing

Professor Chu Chuanlu

Technology Corporation Ltd

Department of Computer Science

Beijing Institute of Aeronautics
Beijing .

Fudan University
Department of Co mpu
Shanghai e

Professor Shi Bmle dekan, ;rofesso

or Qian Feng
1988 -89:
Institut fiir Germanistik
Universitat Salzburg
demiestraBe 20

Al-gruppen har forskningspro-
jekt i ménsterigenkanning, bildbe-
handling samt robotik.

Ostra Kinas

Normaluniversitet

P4 Ostra Kinas Normaluniversitet i
Shanghai arbetar professor Qian
Feng med datoriserad sprdkbear-
betning. Under aret 1988-89 ar Qian
Feng verksam i Salzburg som gast-
professor, och han har uttryckt in-
tresse fOr att bestka Sverige under
sin tid i Europa.

and Astronautics

"databass'):r'étem

vanligen:

Department of Educational
Technology

East China Normal University
Shanghai

I Salzburg undervisar han i ge-
nerell datorlingvistik och i lingvi-
stiska formella system, och han ger
en seminarieserie i datormodeller
for humanistiska vetenskaper.
Hans forskning inriktarsig mot mo-
derna datorlingvistiska teorier och
analysmetoder, bade generellt och
tillampat pd kinesiska och pa da-
torn som hjialpmedel vid undervis-
ning. Han harbland annatbyggt ett
system for datorstodd undervis-
ning, dar dialogen dator - elev f&r-
siggdr pa skriven kinesiska.
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Licentiater

Licentiat p& naturligt sprak

SISU:s Erik Knudsen lade nyligen fram sin licentiatsavhandling vid Stockholms
universitet. Vi publicerar hir ett kort utdrag ur avhandlingen, som giller forskning-
somradet naturligt spradk (NL). Titeln pa avhandlingen idr"Grammars, Parsing and

Logic Programming".

The purpose of this thesis is thus
twofold:

It presents a new grammar for-
malism called Extended Definite
Clause Grammars which is suffi-
ciently powerful to be used for de-
fining natural language and at the
same time makes it possible to
completely exclude procedural
constructions which with a weaker
formalism normally would have to
be included in the grammar form

froma computational point of view.

It describes methods for transla-
ting grammars defined with the so
introduced formalism into execu-
table Prolog programs or into suita-
ble Prolog terms to be subsequent-
ly used by some algorithm defined
in Prolog.

This thesis deals mainly with
technical issues, such as how torep-
resent grammars, and describes
techniques for translating gram-
mars into executable Prolog code.

Erik Knudsen

Therefore it ought not to be regar-
ded as a linguistic contribution
although some comments and di-
scussions are presented which
clearly are more related to lingui-
stics than to computer science.

Our contribution regarding rep-
resenting the grammar is threefold.
Within the same grammatical
framework we allow:

* the existence of unrestricted rules

* the usage of variables in feature
management

e the ability to incorporate arbitra-
ry Prolog goals in the right hand
side of rules.

By allowing unrestricted rules to

be defined we are thus able to desc-

ribe any language generated by an

unrestricted grammar.

We also present a complete
method for translating grammars
defined in the proposed formalism
into Prolog programs in three dif-
ferent ways. Each generated pro-
gram will encode or be used for a
particular parsing strategy.

The first method describes how
to generate a top-down parser di- |
rectly executable by simply using
the Prolog interpreter.

The second method describes
how to generate a left corner bot-
tom-up parser that uses a special
purpose algorithm which is comp-
letely integrated with the transla-
ted Prolog program.

The third and last method de-
scribes how to generate suitable
datastructures tobe used by a chart
parser which consists of a separa-
ted algorithm encoded in Prolog. A
detailed description of the chart
parser and the chart parsing tech-
nique is also given.

16
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...och p&4 datamodellering

En annan av SISU:s medarbetare, Benkt Wangler, har ocksé han nyligen lagt fram sin
licentiatsavhandling. Den har titeln "On the Use of Abstractions in Database Mo de-
ling. Propagation of Mapping Constraints under Attribute Abstraction." Har foljeren
kort sammanfattning av innehadllet.

Abstractions of various kinds play
a vital role in conceptual modeling
and knowledge representation.
These mechanisms are, however,
normally applied only to object
types. In this thesis we define the
semantics and show the usefulness
of applying similar mechanisms to
types of relations (here called attri-
butes) among objects. Specifically,
we show how the mapping con-
straints of an abstracted attribute
relate to those of its constituents. To
accomplish this we employ a mo-
deling approach based on elemen-
tary assertions, consisting of an
abstract object, an attribute name
and a range object (abstract object
or ‘value’).

Some formal results are presen-
ted, mainly concerning the rela-
tionship between mapping con-
straints forabstracted attributes and
those of its components. We also
give examples on the use of attribu-
te abstraction and we show how
important database constraints can
be specified by means of constrai-
ning the mapping for attribute ab-
stractions like composite and ag-
gregated attributes.

Finally we discuss the way in
which abstraction of object types
and attributes may beused in trans-
forming from the conceptual level
to the relational model and when
defining externalschemata. Therole
of abstractions in conceptual mode-
ling methodology is also shortly
discussed.

Benkt Wangler

SISU informa 891
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. CASELAB *

Start for erfurenhtsutbyte
via CASELAB

[ borjan av mars samlades ett tiotal
personer frin ndstan lika mdnga
foretag till CASELAB Workshop,
arrangerad av SISU. Tréffen funge-
rade som startmote for CASELAB,
ett nystartat projekt som syftar till
att 6ka och sprida kunskaperna om
metoder och verktyg inom CASE-
omrédet.

Erfarenhetsutbyte och utveck-
ling av kunskap kring pilotprojekt
(faltstudier) var den ena aktiviteten
inom CASELAB som gavs hogsta
| prioritet. Den andra aktiviteten
omfattar egenskapsprotokoll for
CASE-verktygs egenskaper med
inrikining pa dels nutida egenska-
per dels pa att utarbeta tilldgg som
galler bnskade egenskaper i framti-
da verktyg. Den senare “visions-
“delen skulle da bli vagledande for
mera langsiktig planering kring
anskaffning ochinférandeav CASE
i intressentorganisationer.

Erfarenheter fran

Posten

FleraavSISU:s intressenter ar nu pa
vag in i CASE-varlden. Posten och
Spadab ar exempel pa foretag som
satsar starkt. Under workshop ut-
trycktes starkt intresse for att skapa
ett forum for erfarenhetsutbyte.
Gemensamt arbete kring piloctpro-
jekt hos intressenterna verkar vara
en bra form for att dels dstadkom-
ma gemensamt utvecklingsarbete,
dels ge utrymme for erfarenhetsut-
bytekring pdgdende CASE-inféran-
de aktiviteter.

Leif Ljungstal fran Posten redo-
visade det inom Posten GK Data
pagaende arbetet med inférande av
CASE. En redovisning som féljdes
med stort intresse och belyste om-
fattningen av de insatser som kravs

for att komma Over i nya arbetsfor-
| mer, metoder och datorstod.

Posten GK befinner sig i skede 5
i den foljande vdgbeskrivningen.

A Champion |Attend Classes | Vendors Make
GO Is Born and Seminars | Presentations
e
CASE
Champion CHANCE
Gets Management
Promoted Says NO!

Project CHANCE iv® Tool
Successful Projact Acql.ﬂfo o
Because of FAILS! For In-House
CASE Tool = Evaluation

— 1k
i : " ; Receive
o) First Project First Project
Cgx | Development ~ For
i First Project

Att inféra ny teknologi som t ex CASE-verktyg kan vara riskfylit.

Vagen till CASE
Vagen till CASE kan delas in i flera
steg:

I. Alimdnbevakningavvad som
pagéar bade vad géller utbud och
anvandning av CASE.

2. Séllning av CASE-produkter
bland marknadens utbud med sik-
te pa urval for brukiden egna orga-
nisationen.

3. Provning i “laboratorieform”
av viss eller vissa produkter som
man tycker ligger nédra egna krav.

4. Val av verktyg for anskaff-
ning samt planering for inférande i
egna organisationen.

5. Provning av verktyg i ett eller
flera pilotprojekt. Detta kombine-
ras med utbildning och utveckling
av arbetsformer for berord perso-
nal samt utveckling av handboéck-
er/anvisningar.

6. Inforande pa bredden med
utbildning av storre personalgrup-
per och inférande av nya metoder
och standards som avpassats for
verktyget.

7. Stabilisering och ”putsning”.
Latent beredskap for ny generation
verktyg.

Workshop riktade sig framst till
de intressenter som kommit eller dr
pa vag till steg 5. De diskussioner

18
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50 foredrag pa CASES89

Du har vil fatt information om CASE89, den forsta nordiska kongressen kring
avancerad systemutveckling? Datum ir 9-11 maj och platsen Kista (Electrum). Kon-

ferensen arrangeras av SISU och SSI.

P& CASE 89 kommer 50-talet fore-
dragshdllare frin Europa och USA
att formedla kunskaper och erfa-
renheter kring CASE.

Professor Colette Rolland frin
Sorbonne i Paris ifrdgasitter de
metoder som idag“16ds” ini CASE-
verktygen.

Professor Frans van Asschesom
ar teknisk chef pd James Martin
AssociatesiBelgienoch tillika leder
ett stort EG-gemensamt projekt
inom CASE-omradet, presenterar
sin bild av vart CASE-verktygen ar
pa vag.

Simon Holloway som dr senior-
konsult vid DCE i London pekar ut

vilka organisatoriska konsekvenser
som &r att forvanta genom CASE-
anvandningens intag.

Miles Welter, IBMs laborato-
riumiSanta Teresa, USA,ar CASE-
ansvarig inom IBM. Han presente-
rar foretagets syn pd trender och in-
riktning vad galler applikationsut-
veckling.

Ovriga foredragshdllare varav
hilften kommer fran Sverige pre-
senterarolika erfarenheter, produk-
ter och prototyper, metoder samt
forskning och utveckling med an-
knytning till CASE-omradet.

CASE-omradet dr en angeldgen-
het for alla i databranschen efter-
som det dr inne i en utveckling som
kommer att fordndra yrket for de
flesta ADB-proffs pa ett avgorande
satt. I Sverige ar vi alldeles i borjan
av en process som drastiskt kom-
mer att dndra sattet att utveckla
informationssystem och darmed
arbetsuppgifter for systemutveck-
lare och programmerare.

CASERB9 syftar till att ge kunska-
per och erfarenheter frdn dagsla-
get. Konferensen kommer dessu-
tom att ge indikationer om framti-
den genom presentationer av pa-
gdende utveckling och forskning
hos leverantrer av CASE-produk-
terochimerarenodlade forsknings-
miljoer.

‘i .I. e |

Mer mformatlon om CASES89 far du fran Eva Llndberg pé b

SSI 08-24 85 55

som férdes om den vidare gangen i
CASELAB-samverkan pekar pa att
olika arbetspaket blir aktuella for
olika intressenter, beroende pa vil-
ket stadium debefinner sig. Desom
ligger langst framme har visioner
om framtid, strategisk planering,
inférandeproblematik, och pilotp-
rojektgenomforande som tyngd-
punkt ndrdet géller vad man vill ha
ut av CASELAB-aktiviteterna.
Genom att arbeta med de orga-
nisationer som ligger langst fram-
me kan CASELAB erbjuda mdjlig-
het till snabbt erfarenhetsutbyte for
dessa och samtidigt ge utrymme
for att testa idéer och planer nar det
géller pilotprojekt och inforande.
Samtidigt samlas via SISU kunska-
per och erfarenheter upp parallellt

som kommer dem tillgodo som
dnnu inte hunnit sa ldngt pd CASE-
vigen.

Konkreta resultat
Arbetspaketen i CASELAB skall ge
konkreta resultat. Det betyder att
aktiviterna inom CASELAB har
klara mal i form av utveckling och
rapportering. Arbetet kring pilot-
projekt t ex skall resultera i anvis-
ningar for:
- planering av pilotprojekt
- genomférande av pilotprojekt
- avrapportering av pilotprojekt.
Brinsle i arbetet dr kunnande
frdn deltagande intressenter och
fran SISU. Dessutom utgér de del-
tagandes aktuella pilotprojekt
material och test for de anvisningar

som tas fram. Deltagarna far alltsd
direkt anvandning i sina egna pi-
lotprojekt samtidigt som en nyttig
kunskap samlas i de konkreta,
generella anvisningarna som kan
bli en SISU-rapport till nytta for
kommande pilotprojekt.

Narmast ligger att etablera de
arbetsgruppersomskallarbeta med
de fOrsta arbetspaketen inom CA-
SELAB.

Mattias Hallstrom, 08-752 16 00 och
Lars-Ake Johansson, 08-830250 ar
de pd SISU du skall vanda dig till
omdu ar intresserad av att engage-
ra dig och ditt féretag i CASELAB-
samarbetet.
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Humlemanniskor

Framtidens datasystem
byggs av humlemanniskor

sydvasira hornet den al b, Hassclberg modellcrade
wruppen Farfadern. Sedan vissa delar af Humle-
rarden afstyckats till kringliggande gater, innchiller
rken 110,875 kvm. B Bi—h.
Humleluce'rn; hbol., namn pd Medicago lupulina.
Humlemal, zo0l. S¢ Yaxmal.
Humiem|dl, detsammasom lupulin. SeHumle.
Humleplockningen, dikt af K. A. Melin (so
lennc).
Humlerotdtare, zaol. Se Rotf{jArilar,
Humlesmére, bot., namn pi Medicago lupulira.
Humlesuga, bol., namn pi Belonice officinalis L.
Humlevippling, bot., namn pi Medicogo lupulina.
Humlor, Hombus, zoul., elt till de samhalls-
ildande bien hirande slikte bland gaddsteklarna,
wnom sin storn och klumpiga, ragghiriga kropp
kildt frdn honungsbicn samt genom tillvaron af
rimjilskorg 74 honornas baktibier afvikande frin det
drstiende  sliktet snylthumlor (Psithyrus).
Jenna fromjolskorz utgores liksom hes honungshien
f en hirlos fordjupning pd buktibicrnas yttersida,
amgilven af linga hir, mellan hvilka det frin
weppshiiren  afborstade frémjolet hopsamlas i en
dump for att hemicras till larvfoda. Kroppens hud
Ir svart, men den tdta hirigheten bildar en palslik
cklddoad med hvita, svarta, gula eller roda tviir-
and, mera sillan enfirgad. — Humlorna Ero kinda
om fitiga blombesikare, som hela den ljusa delen
i drenet iiro i verksamhet. I de mordligaste delarna
{vart land forisatta de t. 0. m. sitt arbete hela den
jusn sommarnatten, For befruktningen af blommor
ned lAng och smal pip spela humlorna en stor roll
fr Humlehlomma), och de #ro oundgdngliga

humlan (B lerresiris; se fig.), visar egendomlig-
heten att bita hal vid pipens bas pa vissa blommor,
t. cx. Melampyrum memorosum, och intringer pi
denna kortare vig till honungen. — Humlorna lefva)
i samhillen, som i jimforelse med biens dro fogal

dorilinuls,

folkrika, enéir de utgiras af hdgst ndgra hundra med-
lemmar, men vanligen &ro mycket mindre. Liksom
hos getinzarna fro dfven hir de befruktade honorna
de enda samhiillsmedlemmar, som ofvervintra. Dessa
hooor, som firo de storsta individerna, uppsika fore
vinterkildens intriide ndgot gomsle, i hvilket de
tillbringa vintern for att foljande var hvar for sig
grundligea ett nytt samhille. Boeo anliggas pd
skyddade platser, sisom i nigot hal i marken, mellan
stenar, i en stubbe eller blott i en grop, som firses
med tak af hopslipal mossa. Stammodern hopsamlar
en liten klump af honungsblandadt fromjsl ('bi-
brod’), pa hvilken hon ligger ett antal dgg (vap-
ligen 6--8), hvarefter det hela tickes af ett tunt

| den odlade riidklofverns befruktning, endr inga | vaxlager och silunda bildar ett slags cell. Till] Ur Nordisk Familje-
wdra bin ha nog ling sugtunga att komma &t | denma forsta cell fogas fiera, och di larverna vid| bok, 1912 A4rs
ienungen i dess linga hlommor. En art, jord- | sin tillvixt spriinga det tunna vaxholiet, lagas detta utgava.
Humleminniskor kallar Bjorn Nilsson dr doktor i informa- Utnyttja
Bjorn Nilsson dem, ménni- tionsbehandling och vice VD for  jnformationen

skor med egenskaper som
teoretikerna anser inte
borde ga att kombinera.
Precis som humlan, som
flyger fast den inte borde
kunna det. Humlemdnni-
skorna beho6vs ndr vi ut-
vecklar datasystem i fram-
tiden, menar han.

av Lottie Eriksson,
frilansjournalist

(Artikeln har tidigare publicerats i
Canalen, personaltidning fér Televerket
ADB-Service.)

SISU, Svenska Irctitutet for Sys-
temutveclding.

-Humleménnizkan ar intresse-
rad bdde av ménniskor och av sak-
fragor, och hon dr engagerad i bag-
ge, sager han. Hon intresserar sig
for manniskor och for vad de gor,
men ocksa for verksamheten i sig.

Informationsbehandling ar ett
omrade som expanderar kraftigt.
Det gor att den traditionella ADB-
kompetensen kommer att behovas
under 6verskadlig tid, menar Bjorn
Nilsson. Men han sager ocksa att
framtidens systemutveckling kom-
mer att krdva en helt ny yrkeskate-
gori, som dgnar sig at verksamhets-
utveckling.

Den yrkeskategorin maste bestd
av humleménniskor, som forstarsig
pd bdde ménniskor och abstrakta

begrepp.

Bakgrunden dr att information blir
en allt viktigare resurs for ndrings-
livet. De foretag som utnyttjar sin
information effektivt far battre
underlag for strategiska beslut och
kan pd sd sdtt vinna konkurrens-
fordelar.

Bjorn Nilsson fungerar som tek-
nisk radgivare i Televerkets pa-
gaende projekt om informationsad-
ministration, I A-projektet. A hand-
lar just om att utnyttja informatio-
nen inom ett foretag sa att den gér
sa stor nytta som mdjligt. Basen ar
modellering och sprakutveckling.

Modellering later krangligt for
den icke invigde. I sjdlva verket ar
det en vardaglig teknik med ur-
gamla anor.

-Ménniskan har anvant model-
lering sedan tidernas begynnelse, |
sager Bjorn Nilsson. Vi anvander
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Humlemanniskor

alltid abstraktioner ndr vi tdnker
och talar.

Modellering gar ut pa att ta reda
| pdvad man gorien verksamhetoch
hur man gor det.Ta en livsmedels-
affar som exempel. Grovt kan man
sdga attvad ar att képa in varor och
sdlja dem vidare med vinst. Hur
kan t ex vara att kdpa in varor i ratt
tid, att ha rdtt sortiment och att
locka folk till butiken.

"Ford képer Yamaha”

Sprédket dr viktigt i sammanhanget.
Manniskor tolkar ord pa skilda sétt,
och det gor att vi ofta missfOrstar
varandra. Ett exempel som anvants
i IA-projektet 4r meningen ”"Ford
koper Yamaha”. Den kan tolkas pa
(minst) tva olika satt: ett nordame-
rikanskt bilféretag koper ett ja-
panskt foretag, eller en fore detta
USA-president kdper en elorgel.

I ett vanligt samtal mellan tva
personer uppticker vi oftast om vi
har sd skilda tolkningar. Men nér vi
“pratar” med en dator finns inte
samma mdjlighet att korrigera fel-
tolkningar. For att kunna utnyttja
datorbaserad information effektivt
madste man alltsd definiera begrepp
pa ett tydligt och enhetligt satt.

Det finns andraskal att vdlja sina
ord med omsorg ndr man beskriver
en verksamhet. Bjérn Nilsson tar
modellering av ett bibliotek som
exempel. Dar dgnar man sig dt inla-
ning ochutldning, ochdetmanlanar
ar antingen bdcker eller tidskrifter.

-Anta nu att vi inte kallar det
bocker eller tidskrifter, utan att vi
kallar det l&neobjekt, sdger Bjoérn
Nilsson. Dd instéllersig frigan: finns
det ndgot mer vi kan ldna ut? Vi
kanske kan hitta nya affirsméjlig-
heter? Genom att vilja ratt abstrak-
tioner skapar vi ett fundament f6r
affarsutveckling.

Berér alla

[A @r ett begrepp som ber6r ménga
omrdden. Det handlar om tekniker
och metoder for systemutveckling,
om att analysera och utveckla verk-
samhetens sprdk, om att hitta nya
affarsmdjligheter.

Det handlar ocksd om féretags-
filosofi, om hur man styr och leder
verksamheten.

-Det krivs ingen sirskild fore-
tagsfilosofi for att utnyttja IA, men
IA madste anpassas efter till exem-
pel styrfilosofin, sager Bjorn Nils-
son.

Han sédger ocksd att en lyckad
satsning pé IA kraver ett djupteng-
agemang hos foretagsledningen.
Det innebdr for den skullinte att IA
dr nagot som endast angdr chefer.

-Effekterna av en val genomford
IA genomsyrar helaorganisationen,
sdager Bjorn Nilsson.

Navigera p& kartor
Som exempel visar han ndgra
skdarmbilder frdn den prototyp som
SISU byggt for Televerkets IA-pro-
jekt. Bilderna ar skapade frdn ut-
gangspunkten att man skall kunna
navigera sig fram i Televerkets in-
formation.

Péskarmenblandas textochbild

g

till en sorts informationskartor, dar
anviandaren fritt kan forflytta sig
mellan skilda delar av kartan och
mellanskilda detaljnivaer. Voredet
geografiska kartor skulle du till
exempel kunna vilja att forst titta
pé en varldskarta, sedan detaljstu-
dera Stockholms innerstad, hoppa
vidaretill en karta 6ver Europaosv.

Grundtanken dr att den som
sOker information latt skall kunna
hitta den. Anvéndaren skall inte
behova veta i vilken dator, vilket
system eller vilken databas infor-
mationen finns.

-Jag har linge tyckt att grdns-
snitten mellan maskin och manni-
ska varit omdnskliga. Jag troratten
blandning av naturligt sprdk och
grafik dr ratt vig att ga, sdger Bjorn
Nilsson.

Humleménniskor kallar Bjérn
Nilsson dem, de personer som ar
duktiga pd att forstd bdde manni-
skor och abstrakta begrepp. Jag tror
att han sjdlv dr en humleménniska.

Bjorn Nilsson vid en presentation av Televerkets IA-projekt.
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TRIAD-planering pagar

I férra numret av Informa presente-
rades TRIAD-projektet, som syftar
till kunskaps- och produktutveck-
ling inom omrddet informations-
och dataad ministration. Projektets
slutliga utformning ar dnnu inte
avgjord, och det finns utrymme fér
ytterligare intressenter.

De parter som hittills anmalt
intresse for projektet har tillsatt tre
planeringsgrupper. De tre grupper-
na och deras projektledare ar

Metoder och
tekniker fér
modellering och
informations-

administration

¢ Metoder och tekniker inom IA-
omrddet: Leif Gyllstrom, Telub
Teknik.

¢ Krav pa framtida IRDS och ut-
tagssystem: Ulf Asén, Posten.

* Verktyg for framtida informa-
tionsadministration och informa-
tionsdtkomst: Bertil Andersson,
Televerket ADB-Service.

Vilken struktur det fortsatta pro-

jektet skall ha berdknas kunna av-

goras under april ménad.
Onskemal hardock framfértsom

Test av metoder
och verktyg i
realistiska

infrastruktur, krav
och mdjligheter

attdrivaarbetet i ett enda samman-
hédllet tillaimpningsprojekt, dar
samtliga deltagande parter har full
insyn. Tidigare har foreslagits en
uppdelning i flera tillimpningspro-
jekt som skulle hdllas samman av
dels en gemensam styr- och refe-
rensgrupp, dels ett Gverordnat” pa-
raplyprojekt”.

Ytterligare intressenter dr val-
komna att hora av sig till ndgon av
planeringsprojektledarna eller till
Bjorn Nilsson, SISU.

Den framtida
ideala
| datakatalogen

TRIAD-projektets struktur i planeringsfasen.
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Modellen
(av SIS-ITS
benimnd
Referens-
modell for
systemut-
veckling
och projekt-
styrning)
sindes i fe-
bruari wut
fran SIS-
ITS pa re-
miss. Sam-
tidigt har
gamla SIS-
RAS indra-
gits med
omedelbar
verkan. Re-
misstiden
gick ut 21
mars 1989,
Nedan
limnade
beskrivningdrensamman-
fattning av remissutgavan.

av Lillian Dahl,
ForsvarsData
och Rudi Olsson, For-
svarsstaben

Forsvarets modell fér systemutveckling

I det inledande skedet av detta ar-
bete preciserades vissa krav somen
systemutvecklingsmodell skulle
uppfylla:

Den skulle kunna anvédndas vid
traditionell systemutveckling av
centrala system men framfor allt
fungera som stdd vid anvandarut-
veckling av lokala system.

Den skulle fungera vid anvind-
ning av IH-verktyg men ocksd vid
anvindning av traditionella pro-
grammeringssprak.

Den skulle vara metodoberoen-
de, dvs det skulle vara mgjligt att

Forsvarets modell for
systemutveckling pa vag bli
ny svensk "standard’

- som referensmodell for systemutveckling ersatter den "SIS RAS".

Rudi Olsson och Lillian Dahl

vélja metoder med utgdngspunkt
frdn den milj6 i vilken de skulle an-
vandas.

Den skulle ge maximala paver-
kansmojligheter for sdval upp-
dragsgivare som for blivande an-
védndare.

Den skulle ge “lagom” styrning,
dvs styrningen skulle vara ritt
anpassad for varje enskilt fall.

Den skulle vara provad i prak-
tiskt arbete, vilket ocksd har gjorts.

Systemutvecklingsmodellen ar
inte knuten till ndgra sarskilda me- |
toder. De forslag pd dokumenta-
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Forsvarets modell for systemutveckling

Férsvarets
systemutvecklingsmodell

Ritt
problem-
stilining

omréden

! verksamhet

AU-
planering

Metoder och hjilpmedel
Program och system

Rin

Data och datastrukiurer
Teknik och sékerhet

tionsom ges imodellen drdarforatt
betrakta som enbart exempel, pa
grund av dokumentationens starka
metodberoende.

Kravet parittanpassad styrning
av varje enskilt projekt uppfylls ge-
nom att projektstyrnings- och sys-
temutvecklingsmodellen ar fri-
kopplade fran varandra. Det ar
harigenom méjligt att i ett omfat-
tande och komplicerat projekt lag-
ga mycket frekventa beslutspunk-
ter, medan man i ett mindre projekt
kan komma langre i projektarbetet
mellan beslutstillfdllena. Detta till-
godoser ocksa till en del kravet pa
inflytande frén olika intressenter.

Detiterativa arbetssattet, projekt-
organisationens utformning ochan-
vandning av prototyper i utveck-
lingsarbetet, bidrar ocksa till att ge
Onskade mojligheter att paverka
systemarbetets kvalitet.

Modellen ar avsedd att vara obe-
roendeav utvecklingsmiljo, projekt-
storlek och komplexitet samt till-
gdng till olika slags metoder och
hjalpmedel.

Modellen innehaller ett antal ar-
betssteg som omfattar hela proces-
sen fran AU-planering till forvalt-
ning och drift. Dessutom behand-
las generalisering, spridning och
lokal anpassning av system.

Styrningen av systemutveck-
lingen sker i en fran systemutveck-
lingsmodellen frikopplad projekt-
styrningsmodell. Harigenom kan
ett projekt delas in i en eller flera
etapper som var och en bestar av
samtliga arbetssteg. Beroende pd
hur maélet ser ut fOr en viss etapp
kandeolikaarbestegen utforas med
varierande detaljeringsgrad.

I varjearbetssteg producerasdo-
kumentation, som utgdr underlag
for aktuella projektbeslut. Etappen
avgor vilken dokumentation som
skall produceras i arbetssteget och
hur omfattande den skall vara.

Lddan i modellen dr bade en
styrlada och en hjilplada. Den in-
nehallerde 6vergripande beslutav-
seende ADB-strategi mm som fung-
erarsom styrmedel. Denédren hjalp-
1dda, genom att utvecklingsarbe-
tets resultat och erfarenheter sam-
lasuppiden ochkan tas tillvara vid
kommande utvecklingsinsatser.
Lidan innehdller ocksd metoder
och hjalpmedel. Det dr harigenom
mojligt att byta ut dem Gver tiden
eller att ha alternativa metoder att
vélja mellan.

24
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Forsvarets modell for systemutveckling

| Férsvarets

systemutvecklingsmodell Arbetssittet

Arbetssattet

Arbetssattet ar iterativt, dvs ett ar-
betssteg utférs sd manga ganger
som krévs for att malet eller villko-
ret for godkint arbetssteg ar upp-
fyllt. Helhetssynen ar viktig, oav-
sett vilket arbetssteg man arbetar
med mdste man titta p4 alla Ovriga
steg. Principen att titta pa hela sy-
stemutvecklingsmodellen giller
oavsett vilken etapp man for tillfdl-
| let arbetar med.

Besluten i bilden ar interna pro-
jektbeslut. Resultatet av arbetet
stdms av mot Overordnade beslut,
ambitionsnivd etc och man tarstall-
ning till om det framtagna resulta-
tet staimmer Gverens med projek-
tets mal.

Projektet fattar beslut om huru-
vidaarbetet skall g ettvarv tillidet
aktuella “hjulet”, eller om resulta-
tet ar tillrackligt bra for att kunna
slussas vidare till nasta “hjul”.

Vid dessa beslutstillfdllen be-
doms dokumentationen, system-

arbetets kvalitet, systemets sarbar-
het och vilka dtgarder som kan
vidtas fOr att f4 tillracklig sakerhet.
Efter en bedéomning av kostnads-
och nyttoeffektersamtresursitgdng
planeras/omplaneras det fortsatta
arbetet. Harutover skall projektet
ta stallning till om arbetslaget kra-
ver forandring av verksamhetens
eller projektets organisationen, ar-
betsuppgifternas utformning. an-
vind teknik, personalens kvalifika-
tioner etc. sa att eventuella utbild-
ningsinsatser eller andra aktivite-
ter kan initieras i god tid.

Projekistyrning

Ett av de problem som brukar upp-
trdda vid inférande av nya system
ar att anvandarna helt enkelt inte
vill ha systemet - det fungerar inte
som de vill, det gor inte ratt saker,
det innehdller inte ratt information
och utdata &r inte presenterade pa

ratt sitt. For system som utvecklas
lokaltuppnds ”automatiskt” en bra
forankring hos anvandarna. Lokal
utveckling innebdr bland annat att
svstemets biivandeanvandare, med
hjalp av en stédorganisation, sva-
rar for systemutvecklingen.

For att mojliggdra detta madste
ettavlastande stod till projektmed-
lemmarna sittas in. Det dr ocksa
nodvandigt att planera pa ett sa-
dant sitt att handelser i verksam-
heten intespolierarutvecklingspro-
jektets planer. Stod for projektpla-
nering och uppfdljning bor stillas
till forfogande. Man bor ocksd vara
medveten om att verksamhetskun-
skap inte kan ersdttas med ADB-
kunskap eller tvdrtom. Bdda typer-
na av kunskap behovs.

Projektmdlen maste vara vil
kidnda och férankrade hos alla dem
som deltar i projektet. En orsak till
att projekt misslyckas ar att det
rdder osdkerhet om vilken ambi-
tionsniva som géller for arbetet och
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Forstudie

Systemutveckling

Minirepresenterarettiitet och/eller enkelt projekt. Forst gorsenforstudie som dversiktligt garigenom samtliga arbetssteg i systemutvecklings-
maodellen. | aktiviteten systemutveckling konstrueras systemet eller anskaffas och anpassas, | enlighet med férstudien.

att man inte skiljer pa ambition och
kvalitet.

En av projektledarens viktiga
uppgifter ar att hdlla balans mellan
projektets olika intressenter, liksom
mellan férbrukade resurser och
uppnadda resultat. En annan
viktig roll for projektledaren ar att
se till att projektet far arbetsro mel-
lan beslutspunkter och rapporte-
rings-tillfllen.

Iledningsgruppens viktiga upp-
gifter ingar att prioritera ratt pro-
jekt, att bemanna detta projekt och
se till att projektet har resurser, att
setillatt projektet r pa ritt vag, har
ratt ambitionsnivd och arbetarien-
lighet med den 6vergripande ADB-
strategin, att utse forvaltningsorga-
nisation och framfor allt att stodja
projektet pa basta sétt.

Tillampning
Systemutvecklingsmodellen ar fri-
kopplad frdn projektstyrningsmo-
dellen. Styrningsgraden kan darfor
variera med projektets omfattning
och komplexitet. Konkret innebar
detta att etapperna definieras och
beslutspunkterna faststalls nar det
aktuella projektets behov av styr-
ning bedémts.

For varje projekt har ett antal
etapper foreslagits, dar varje etapp
innebdr att man gar igenom samitli-
ga arbetssteg pa ett iterativt satt.
Arbetssteg som maste arbetas igen-
om noggrant ar svartmarkerade (ar
fyllda med aktiviteter), gratonade
ringarindikerararbetssteg som man
mdste g igenom mer eller mindre
oversiktligt och vita (ofyllda) ring-
ar visar pa arbetssteg som man tro-
ligen inte behover arbeta med i just

den aktuella etappen.

For svartmarkerade arbetssteg
galler att all for arbetssteget rele-
vant dokumentation skall tas fram.
Det innebér inte nddvéandigtvis att
den skall vara “fardig”, samma ar-
betssteg kan ju vara svartmarkerat
i kommande etapp ocksd, menden
skall vara av sd hog kvalitet som
mojligt i forhallande till etappens
djup.

Lagg sarskilt marke till att ar- |
betssteget “Uppdragsdialog” ge-
nomgdende markerats som aktivi-
tetsfyllt. Avsikten hartill ir att be-
tona betydelsen av att ingen etapp
inleds utan att det skapats klarhet
om vad som skall géras, om ambi-
tionsniva etc.

Nar aktuell etapp slutforts skall
kvalitetskontroll goras - dessforin-
nan skall uppdraget/projektmalet

26
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fran projektets ledningsgrupp.

vara sd klart att projektet inte beho-
verstOrasmed tilligg /begransning-
ar, andring eller klargorande av
ambitionsniva, eller tvingas moti-
vera arbetets upplaggning och in-
riktning.

Det bor ocksa utredas vem som
skall vara dgare till det planerade
systemet. Det ar viktigt darfor att
systemédgaren dr den som skall ta
totalansvar for systemet, svara for
Overgripandedirektiv, se tillatt pro-
jektet far eforderliga resurser, utse
ordféranden i ledningsgruppen,
utse systemansvarig, ADB-teknisk
systemforvaltare och driftsansva-
rig. Slutligen - det kanske allra vik-

Maxi representerar ett stort ocha’allér komplext projekt. Ett sédant projekt behdver ofte delas upp iiulika delprojekt. Delprojekt behandlas pa
samma sétt som projekt. En etapp bér inte vare mer omfattande &n att projektsékerheten sékerstills. Varje etapp avslutas med ett beslut

tigaste - se till att projektet far ar-
betsro mellan beslutstillfallena.

Vi redovisar har tva
exempel, ett mini-projelk?
och ett maxi-projekt.

Mini representerar ett litet och/el-
ler enkelt projekt. Férst gors en for-
studie som Oversiktligt gar igenom
samtliga arbetssteg i systemutveck-
lingsmodellen.] aktiviteten system-
utveckling konstrueras systemet
eller anskaffas och anpassas, i en-
lighet med forstudien.

Maxi representerarettstortoch/
eller komplext projekt. Ett sddant

projekt behdver ofta delas uppioli-
ka delprojekt. Delprojekt behand-
las pd samma sétt som projekt. En
etapp bor inte vara mer omfattande
dnattprojektsdkerhetensakerstalls.
Varje etapp avslutas med ett beslut
frdn projektets ledningsgrupp.

Etappernas bendmning har na-
turligtvis ingen betydelse, det vik-
tiga ar att ett komplicerat projekt
har flera etapper med tillhérande
beslutspunkter dn ett enkelt pro-
jekt har. Att fatta beslutom lamplig
etappindelning for projektet dar en
annan uppgift for ledningsgrup-
pen.
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164 28 Kista eller Lars Bergman, SISU, 08 - 752 16 00.
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