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SISU 2 AR

Om knappt en ménad har SISU bedrivit verk-
samhet i tvA Ar. Det har varit en intressant,
omvixlande och mycket lirorik period for oss pa
SISU. Jag tror att verksamheten har upplevis
intressant och givande dven for védra intressenter
och att vi har 6msesidigt bidragit till en god
kompetensuppbyggnad och kunskapsutveckling.
Ser man tillbaka p4 de tvA &rens verksamhet kan
man peka pd en mingd konkreta resultat och ett
stort antal aktiviteter. Det mesta finns beskrivet i
var verksamhetsberittelse (avser perioden jan. 85 -
juni 86 och kan rekvireras frin var sekr. Marianne
Sindler).

Foljande skulle jag sérskilt vilja framhdlla; SISU
Informa och Analys har blivit allmént uppskattade
publikationer. Informa har en 'prenumerantskara’
pA over 300. Analys bestills av méanga dven
utanfér intressentkretsen.

Var utbildningsverksamhet hade det trégt 1 port-
gingen, men nu borjar det lossna. Sarskilt glidd-
jande #r att ASEA anfortrott oss stdrre delen av sin
interna datautbildning, den s k "Dataskolan” (se
foregéende nr av Informa). Mer internutbildning &r
pa gang. ,

De storre projekten SIMOL (metodik och sprik
for  konceptuell modellering), RAMATIC
(grafiskt orienterat datorstéd) samt OPAL (en
objektorienterad systemutvecklingsmilj6é) har 16pt
planenligt. RAMATIC har to.m. Overtréffat
planemna och en praktiskt tillimpbar prototyp
(version 2.0) féreligger redan. Var utvecklingsdator
heter SUN, men vi haller nu ocksa pé att portera
RAMATIC tll MICROVAX. Anledningen ir att
vi har slutit ett avtal med FFV att till det leverera
fem installationer av RAMATIC. De skall anvinda
RAMATIC som datorstdd vid verksamhetsanalys
enligt RASP-metoden (beskrivs pd annan plats i
detta nummer). Som de flesta vet gir ju
RAMATIC version 2.0 att anpassa till de flesta
forekommande teknikerna for systembeskrivning
och modellering, s& dven RASP. Men sittet att
for RAMATIC definiera den systemutvecklings-
metod och de beskrivningsiekniker som man
onskar tillimpa kan ytterligare forbéttras. Version
3.0 kommer att tillimpa en mer avancerad princip
for detta. Principen beskrivs i artikeln "RAMATIC
ménga datorstsd ... " i detta nummer. I korthet ett
konceptuellt schema, som for varje Onskad
metod/beskrivningsteknik definieras av den kvali-
ficerademetodexperten. Metodtillimparen harsedan
bara aitt tillimpa verktyget och anvidnda den
beskrivningsteknik som specificerats. Alla som #r
intresserade av grundldggande principer for

datorstdd bor ta tid pd sig att tréinga in i denna
relativt tckniska artikel. Aven OPAL-systemet 4r
pA god vig. En demonstrerbar version var planerad
till hossten -87. Emellertid hoppas vi nu att ta fram
en funktionellt nigot. "strippad” version redan i
var,

De sk. "samarbetsprojekten” tog mycket
arbete och lAng tid att planera, men nu 4r 4ntligen
nigra pA ghng. Resten skall komma igdng inom
nigra manader. Projekten behandlar aktuella och
viktiga #mnesomriden och vi ser fram emot
resultat. Som bekant dr dessa projekt i huvudsak
bemannade med personer frin intressentforetagen.
Vi har ocksi genomfort ett antal uppdrag avseende
utbildning, metodkonsultation, mm. Ett speciellt
intressant uppdrag har varit att studera och utreda
limpliga ‘intelligenta’ grénssnitt till SQL-
databaser. Upp- draget har finansierats av Nordiska
Ministerrddet och #r ett led i samarbetet mellan de
nordiska 'Statskontoren’. Detta uppdrag fortsitter
inom kort med nista fas, som gér ut pd att
utveckla  systemspecifikationer  for  sidant
grinssnitt. Detta sker i samarbete med andra
forskningscentra i Norden.

Det torde framga att vi under denna tvéérsperiod
varit engagerade i en méngd projekt och aktiviteter.
For att ge vara intressenter en dverblick 6ver dessa,
publicerar vi i detta nummer en omfattande
"projektmatrikel”. Matrikeln limnar kortfattad
information om aktuella projekt och anger ockséd
huruvida det #r md&jligt att ansluta sig till
projektet. For projekt som ingdr i ram-
programmet finns det i regel goda mdojligheter att
pA olika sitt ndrmare folja verksamheten. En starkt
forkortad version av projektmatrikeln skall
dterkomma i varje nummer av Informa.

Vad hinder nu framéver? Vi ndrmar oss snabbt
nista tredrsperiod och ISVI:s programkommitte
tillsammans med SISU:s ledningsgrupp arbetar nu
intensivt med att ta fram ett forslag till verksamhet
under nista period - SISU:s RAMPROGRAM
FOR 1987/90. Vi hoppas att presentera forslaget
vid ISVI:s rsmdte i december. Detaljerna dr dnnu
under utarbetande. Allmdnt kan man dock sdga att
ndsta periods ramprogram kommer bla. att
karaktdriseras av vidareutveckling, "foradling" och
praktiska forsék med de resultat och prototyper
som framtagits hittills en kraftig satsning pd
storre praktiska tilldmpningsprojekt i samarbete
med vdra intressenter samt dterforing och
formedling av erfarenhet och resultat satsning pd
ndgra nya omrdden av stor praktisk betydelse, t.ex.
decentraliserade databaser, -datakataloger och
tilldmpning av s.k. kunskapsteknik. Jag #r sdker
pA att vira intressenter kommer att finna forslaget
mycket relevant foér den egna verksamheten i
dataomradet.

‘ Janis Bubenko
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FFV stoder

FMYV-projektet SYST FU
med RASP och RAMATIC

- som ett led i egen produkt- och kompetensutveckling

Hans Holmberg ansvarar for sektionen
Informationssystemteknik, som ir en
del av enheten Ledningssystem inom
FFV Elektronik.

Inom Sektionen medverkar man nu i pro-
jektet SYST FU med FMV-F (Férsvarets
Materielverk - Flyg) som bestéllare. Verk-
samhetsanalys med RASP-metodik

med stod av RAMATIC ér nu aktuellt for
anvindning i projektet.

Hans Holmberg ser denna tillimpning som
ett viktigt led 1 utvecklingen av en ny
"produkt” i sektionens portftlj. Man vill
bli heltdckande nir det giller system-
utveckling.

Idag arbetar man med utredningar, specificering,
systemkonstruktion, programutveckling, test,
installation och underhill av informationssystem.

Uppdragen &r av typen

- medverkan vid upphandling av datorbaserade
ledningssystem

- specificering och genomftrande av prov och for-
sok avseende datorbaserade informationssystem

- specificering och uppf6ljning av kvalitetssik-
ringsprogram och kvalitetsstyrsystem.,

Breddning for att bli
heltickande

FFV Elektronik AB #r ett av de storsta konsultfore-
tagen inom Europa inom informationsbehandling,
telekommunikation, radar och andra sensorer. Man
erbjuder tjdnster som forstudier, specificering,
projektering, upphandling, installation, drifisitt-
ning, utbildning, dokumentation, felavhjilpande
och férebyggande underhall samt modifieringar.
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:(")rjan Eriksson, VD for
FFV Elektronik AB,
‘sager:

"RASP-en var ett nddvindigt verktyg for
snickaren for att forma triimnet. Lika
naturligt dr att vi méste ha bra och effekiti-

| va verktyg for att genomfora vir produk-

| tion av kvalificerade tjdnster. Nu aktuell

| satsning pd verktyg och metoder for

| verksamhetsanalys dr omfattande och

| kommer forhoppningsvis att kunna
anvindas hos sivil forsvarskunder som
hos verk, myndigheter och industri.
Denna typ av hjidlpmedel representerar viil
de unika kompetenser som stirker vir
konkurrenskraft.

(Ur FFV personaltidning)

Nu satsar man alltsa inom sektionen Informations-
systemtcknik pa metodutveckling kring RASP och
pa datorstdd for systemutveckling i form av
RAMATIC. Skilet till detta #r att man vill utveck-
la sina tjénster till att kunna erbjuda metodik och
sted for problemorienterad systemutveckling som
en cgen tjdnst likavil som man vill ha kunnandet
for anvdndning i andra uppdrag.

Metodutvecklingen ér ett viktigt komplement till

dagens verksamhet inom omridena systemanalys
och systemspecificering, programvaruproduktion,

Fortsdtning pa ndsta sida



Hans Holmberg och Elving Amoldsson i start-
groparna fér RASP- och RAMATIC-utveckling-
en inom FFVEL:s sektion Informations-
systemteknik.

kvalitetssdkring med huvudinrikining pd program-
varukvalitet (SQA) samt kunskapsbaserade informa-
tionssystem (KBIS).

Elving Arnoldsson héller som projektledare
i RASP-projektet frin sektionens sida. Han séiger
féljande om bakgrunden till satsningen:

Forskning och utveckling vad betriiffar metodik for
informationssystemutveckling har tradditionellt
varit inriktad mot utvecklingsprocessens senare
faser. Detta Aterspeglas ocksi i att de olika metoder
och hjilpmedel som finns p4 marknaden till stor
del 4r inriktade mot realisering av informationssys-
tem. Arbetet i det tidiga faserna av informations-
systemutveckling, fram till specificering av krav
pa informationssystem, har skett, och sker 4n i

dag, mestadels efter primitiva och osystematiska
"metoder” med ringa teoretisk birkraft.

[ datoriseringens barndom var heller inte behovet
av systematiska metoder for dessa tidiga skeden
sdrskilt stort. Utvecklingen var di i huvudsak
teknikorienterad, och de tekniska problemen domi-

nerade. Vidare var den totala omfattningen vad
giiller utveckling av informationssystem timligen
liten.

Idag #r hela virt samhiille inne i en mycket dyna-
misk nyorientering pé det informationsteknolo-
giska omradet . Frin att ha varit en aktivitet av
marginell betydelse har informationssystemutveck-
ling blivit en visentlig, ibland till och med domi-
nerande verksamhet i ménga ftretag och organisa-
tioner. Samtidigt har utvecklingen blivit alltmer
behovsorienterad och tillimpningsproblemen har
Okat 1 betydelse. Bristen pA metoder och hjilp-
medel fér de inledande skedena av informations-
systemutvecklingsprocessen har darfor blivit
alltmera pataglig.

Detta var ocksi en av anledningarna till att man
inom SYSLAB startade teoretiskt och forsknings-
missigt inriktat arbete inom omradet metode roch
hjdlpmedel for de tidiga faserna av informations-
systemutveckling. Huvudresultatet frin detta arbete
blev bl a ett antal ssmmanhingade metodansatser
for verksamhetsanalys och specificering av infor-
mationssystem som kallades RASP och ett dator-
stod for analysarbete som kallades RAMATIC.

Genom virt arbete i projekt SYST FU, inom vil-
ket vi med lyckat resultat tillimpar metodansatser-
na i RASP for verksamhetsanalys, uppstod idén
om produktutveckling av RASP i FFV Elektro-
niks regi. Vi har ocksd mycket goda kontakter med
upphovsménnen till RASP, numera medarcbetare i
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Systems Development Associates AB
(SDA),-genom att vi anvint en av dem, Ed
Lieff, for metodikstéd i projekt SYST FU.

Projekt SYST FU

Underhéallsavdelningen FMV-FUH har en lingvarig
tradition att ligga vil framme vad rér datorbaserad
informationsbehandling. Redan omkring 1950
pAbdrjades utvecklingen av ett reservdelsférsorj-
ningssystem, och genom &rtiondena har sedan ett
antal rutiner och system tillkommit fér olika &nda-
mél. Desssa har utvecklats enligt frin tid till annan
tillgéinglig teknik. Viss samordning har skett mel-
lan systemen, men den fortsatta utvecklingen har
Iinge pockat pA en helhetslsning.

Projekt SYST FU har till uppgift att leda och
ansvara for utvecklingen mot en systematiserad hel-
hetslésning av all informationshantering inom

FUH ansvarsomride. Mélet &r att 4stadkomma en i
huvudsak distribuerad databehandling med gemen-
sam datafingst och bestiende av ett antal verksam-
hetsorienterade applikationer.

Under projektarbetets tidiga faser togs bl a kontakt
med SYSLAB for att finna lampliga metoder och
hjidlpmedel fér de tidiga faserna av informations-
systemutvecklingen. Hirigenom erhdlls férsta
kontakten med RASP-metodiken fér verksamhets-
analys och datorstdet RAMATIC.

Varfor RASP?

Varfor satsar vi da pA RASP? Det finns ju trots
allt andra metodiker som ocksé stéder de tidigare
fasemna i en systemutveckling. Svaret 4r att RASP
har vissa egenskaper, som 6kar sannolikheten att
man skall uppnd bra resultat, bl.a.:

- Teoretisk underbyggnad inom system-, informa-
tionssystem-, modellerings- och organisationsteo-
ri, vilket ger metodiken en stabil grund att st pa.

- Provad under utvecklingen. Metodiken har utveck-
lats ( och kommer att vidareutvecklas) i samband
med olika tillimpningar.

- Operationalitet, vilket betyder att konkreta resul-

tat erhills frin de olika fasema av metodiken.
Dessa resultat kan utséttas for kvalitetskontroller.
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- Situationsoberoende. Metodiken utnyttjar gene-
rella modeller som kan tillimpas inom olika verk-
samheter pa olika nivier,

Nytta for FFV Elektronik

Den grundldggande idén bakom virt engagemang i
vidareutvecklingen av RASP #r att bredda véra
konsulttjénster till att Aven omfatta metodik- och
genomftrandestdd vid anvindningen av RASP.

De nyttoeffekter som RASP i Gvrigt kan ge oss
kan sammanfattas i féljande:

- Resursforstirkning inom omrédet system-
utvecklingsmetodik

- Kunskapsutveckling

- Auraktivt verksamhetsomréde f6r personal-
rekrytering

- Konstruktiv samverkan forskning - industri

- Foretagsstandard for verksamhets- och
informationsmodellering.

Text: Elving Arnoldsson och
Lars Bergman



RASP?

- en bakgrund till metodiken

Ed Lieff, Systems Development
Associates AB, har varit och ar
engagerad som metodstod till
FFV:s arbete i FMV-projektet
System FU. Dér har man gjort en
inledande verksamhetsanalys med
RASP-metodiken.

SDA kommer att i ett fordjupat
samarbete med FFV vidareutveckla
RASP-metodiken.

Viktiga sardrag i
RASP-metodiken

RASP-metodiken har nigra viktiga sirdrag, som
skiljer den frin de flesta av de metodansatser, som
presenteras pd "metodmarknaden” i dag. Metoden
utgér frin en generisk modell for verksamhets-
beskrivning. Det innebér att man har en verksam-
hetsmodell i botten av metodiken. En modell som
beskriver och forklarar en verksamhet pé ett
standardiserat sitt. Vidare bygger metoden pé en
vixelverkan mellan funktions- och begrepps-
modeller. De flesta andra modeller har en betoning
av den ena eller den andra modellformen eller haller
dessa skilda frin varandra i analysarbetet. Metod-
sttidet bedrivs "interaktivt" med de verksamhetsfolk
(anvéndare), som utfér sjilva arbetet med verksam
hetsanalysen. ‘

Négra av §vriga sirdrag 4r att en speciell projekt-
administrativ metodik &r inbakad i RASP-metodi-
ken. Dokumentationen och utbildning delas i tre
steg; Oversiktskurs och metoddversikt, projekt-
utbildning och projekthandbok, specialistkurs och
metodhandbok. Projektarbete och utbildning in-
tegreras i tillimpningsprojekt. Metodiken ticker
tva nivéer, modelleringsniva och individniva. P4
individnivan fokuseras individens énskemaél, per-
sonliga mél och arbetssituation, individuella infor-
mationsbehov (ej nodvindigtvis verksamhetsorien-
terade) samt kopplingen individ - organisation,

Metodiken kommer &dven att anpassas som en
metodik for analys och specificering av Atgérder for
verksamhetsutveckling.

Metodik med triffsikerhet

Det finns vissa besvirliga problem vid metodut-
veckling sdger Ed. Det dr vil dirfér som de meto-
der som presenteras ofta ir av typen "konsulthop-
kok". De dr utvecklade "ad hoc" och bygger pa
erfarenheter och tumregler. De kan nog minga
génger vara bra och anviéindbara. - Vir ambition har
varit att ta fram en metod med stor triffsikerhet.
Det innebér att vem som #n anviinder metoden,
erfaren eller oerfaren person, skall ha hogre chans
att gora ett forbéttrat resultat jamfort med annan
metodik. RASP ersiitter naturligtvis inte erfarenhet
och kunnande, men ger forbéttringar oavsett
tillimparens erfarenhet.

Mattet pa wiffsikerhet blir dels subjektivt, som
bedémt av dem som anvint metodiken, dels mera
mitbart nir man ser utvecklade 16sningars anvind-
barhet i den berdrda verksamheten. Losningar som
inte ndvandigtvis endast 4r informationssystem
utan ocksa kan omfatta insatser av typ organisa-
tionsutveckling, Darfér 4r det riktigare att se verk-
samhetsanalysen som en metodik fér verksamhets-
utveckling snarare 4n som metodik enbart inriktad
pA utveckling av informationsstéd. Ett annat matt
PA metoden 4r dess operationalitet. Dvs i vilken
mén den bidrar till att man kommer fram snabbare
till resultat. Metodiken gér det majligt att komma
fram till ritt mal f6r forandring/utveckling i ett
tidigt skede genom att metodiken ger st6d for tidigt
analysorienterat utvecklingsarbete. Genom tkade
arbetsinsatser tidigt i ett projekt kommer man
generellt att spara pengar och/eller 6ka nyttan av de
informationsstdd som utvecklas.
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Ed bedomer att verksamhetsutveckling med metod-
stéd for verksamhetsanalys kommer att bli ett
omride dir man kommer att anvinda metodiken for
att genomlysa en organisation for att driva férdnd-
ringsarbete dverhuvudtaget. Man saknar en meto-
dik som ir hallbar och baserad p4 en verksamhets-
modell och som &r situationsoberoende inom andra
discipliner som arbetar med férindringsverksamhet.
I kombination med beteendevetarkompetens, som
man har tillgdng till inom SDA, ser Ed att man

kan driva god och profzssionell verksamhetsutveck-
ling. For SDA:s del handlar det nu om en kom-
petens- och metodutveckling 1 forsta steget.

Kopplingen till beteendevelande och "sprikvetan-
de" ser Ed som en viktig komponent 1 metodens
anvindning. Man arbetar i tvd nivéer under verk-
samhetsanalysen, En modelleringsnivi som med
hég grad av anviandarmedverkan leder till verksam-
hetsmodell och i klarhet om vad verksamhetsfolket
dr 6verens om och vad de inte &r Gverens om. Sen
arbetar man pé individniva med saker som inte dr
ldmpliga att modellera. Hir kan man t ex finga
upp personalpolitiska spiAnningar, som maéste lyf-
tas fram och tas om hand i samband med {6rind-
ringsarbetet.

Datorstod

Nir det giller datorstdd fér metodik siger Ed, att
det 4r viktigt att metodiken &r tillrickligt vilstruk-
turerad och att datorstéidet utvecklas med sikte pa
att stédja metodiken. Man méste allisi koppla
utvecklingen av datorsigdet till en robust och vil
underbyggd metodik. Verktygsutvecklingen maste
kopplas till praktisk anvandning av savil metodik
som datorstad.

Hittills har vi haft en hog interaktion mellan de
personer som arbetar med utvecklingen av RASP
resp RAMATIC. Vi kommer frin samma
forskningsmiljo inom SYSLAB och har samma
"andliga faddrar" - Janis Bubenko, Mats-
Ake Hugosson och Borje Langefors.
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Datorstod for systemutveck-
ling kan delas in i olika
ambitionsnivaer.

Den ftrsta nivan innebér att man skapar dokumen-
tation med stodet. Det kan da vara ett ritstéd nir
det géller grafer. Det gér den delen av dokumentati-
onen snyggare, mer presentabel och dessutom 1
regel ndgot mer strukturerad.

Den andra nivin omfattar att halla reda pa dokumen-
tationen, ge dokumentationsstdd. Stodet hjilper en
att hilla reda pA bilder. De kan goras lattAtkomliga
via databas eller via index. Stddet kan generera be-
teckningar som héller ihop beskrivningar och doku-
mentation. Dir kan ett datorstdd ge mycket hjilp.

Den tredje nivan innebér att man fir modellerings-
stid. Halla reda pd allt som utirycks, men ocksé
att hilla reda pa innehall samt relationer mellan
delar i innehéllet. Om ett objekt férekommer pi
flera stillen skall man kunna se det. Man skall
kunna f4 hjdlp med att hilla reda pa objektens
relationer och att man har konsistens i kopplingar.
Stodet skall tala om var man inte dr fullstandig i
sin modell.

" Papekas bor att mycket viktigt dr ait modellerna &r

korrekta 1 forhdllande till den verksamhet som av-
bildas, alltsd sett ur verksamhetsfolkets synpunkt.
Man skall kunna komma 6verens om det man inte
4r dverens om!

Intervju: Lars Bergman
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RAMATIC

Manga datorstod for
systemutveckling i ett.

I systemutveckling anvinder man
en mingd olika beskrivningar for
olika delar av systemutvecklings-
processen. :

Dessa beskrivningar innehaller var
for sig midnga modelleringsbegrepp
som har komplexa samband. Dess-
utom har beskrivningsteknikerna
sinsemellan samband, vilket gor
bilden &n mer komplex. Det uppstir
da ett behov av att effektivt kunna
hantera dessa beskrivningar och
deras samband.

Vill man dessutom hantera projekt,
faser i en systemutvecklingsmo-
dell, resultat som skall uppnés vid
olika fasslut, behorighet for olika
'designers' i projekt, etc, si blir
bilden mycket kravande, beskriv-
ningsmaéssigt och kvalitetsmassigt.
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FIG 1E. LOGIC-DM

Vi vet ocksa att ett av de stora
hindren for anvindande av metoder
for systemutveckling ar den oGver-
vildigande mangden av dokumenta-
tion som foreskrivs och svarig-
heterna med hanteringen av denna.

I modelleringstodet RAMATIC kan
man definiera de beskrivnings-
tekniker man vill anvinda for sin
egen systemutveckling. I de
inledande illustrationerna ser Du
nagra av de modelleringstekniker
som definierats i RAMATIC.

Denna artikel beskriver modelle-
ringstodet RAMATIC samt litet om
vara utvecklingsplaner for det.

I slutet av arfikeln beskrivs hur
man genom att klassificera och
definiera samband mellan sina
beskrivningstekniker kan bygga
upp ett schema som beskriver enkel
metodik. Detta schema (meta-
schema) dr sedan tinkt att kunna
anviindas for att styra RAMATIC.
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FIG 1F. LOGIC-DFD

Bakgrund

For att Du skall kunna anvinda
goda metoder pa ett effektivt sitt
bor ett metodstod ge Dig foljande
mojligheter:

- att interaktivt i text och bild kunna skapa
olika typer av arbetsresultat t ex beskrivningar av
verksamhetsomréde eller organisation, informati-
onsmodeller, datamodeller, programstrukturer, elc.

- att pa ett effektivt sitt kunna halla reda pa de
producerade arbetsresultaten, soka i dem och
sammanstilla dem pa ett Sverskadligt sarL.

- att kunna utfora analyser och kontroller
avseende Lex. korrekthet, fullstindighet, konsis-
tens, inverkan av olika foreslagna dndringar, cic.

- att erhilla metodstod, dvs avseende vilka
aktiviteter som skall utfGras, hur de skall uttoras
och vilka design-objekt som skall produceras 1 resp
aktivitet.

Det finns idag en hel del datorstéd {Gr olika system-
utvecklingsaktiviteter att tillgd. Vissa av dessa

ticker en storre eller mindre del av de ovannidmnda
Forts.



aspekterna. En del #r endast enklare ritstéd och de
flesta har som uppgift att stédja en viss speciell
metodik.

RAMATIC har tagit en annan vig namligen att
gbra det mojligt att definiera valfria beskriv-
ningstekniker for stodet.

RAMATIC

RAMATIC #r et grafikorienterat modelleringsstod
som utvecklats inom SISU och SYSLAB. Viktiga
principer f6r utformningen av verktyget har varit:

- generalitet, dvs dess utformning och funk-
tioner skall vara oberoende av och dirmed inte
begrinsade till den systemutvecklingsmodell, de
beskrivningstekniker eller de "modelleringssprak”,
som det i en viss anvindningssituation skall stéd-
ja. Olika beskrivningstekniker etc skall s att siga
kunna definieras ovanpd RAMATICs grund-
funktioner.

- stod fér minga typer av modellerings-
koncept samtidigt, RAMATIC bér ha méj-
lighet att stdja olika modelleringskoncept som #Ar
aktuella véxelvis och samtidigt i en systemutveck-
lingsprocess. Det innebér att dessa kan knytas till
olika beskrivningstekniker, som kan samverka och
mellan vilka man kan definiera intressanta sam-
band samt att man dven till dessa kan koppla refe-
renser till 'design-objekt’ av mer projektadmi-
nistrativ karaktir (se slutet av artikeln).

- hog grad av grafikanvandning, grafik
anvands for inmatning, hantering och utstkning
(projicering) i modeller. Nir grafik inte 4r lamplig
kan man anvinda textorienterade/formella sétt att
skapa och stka ut i modeller.

- utbyggbar 'intelligens', dvs. dess struk-

tur skall méjliggéra en successiv utbyggnad av
alltmer anviindbara och avancerade analyser och
kontroller av skapade design-objekt.

- grupparbetskonceptet.
Grupparbetsstations-konceptet dr viktigt for att
man skall géra det méjligt f6r en hel grupp att
arbeta med verktyget samtidigt. Alla skall f6lja
med i arbetet med modellena. Arbetsstationens
skdrmar bor da ha en viss storlek. I grupparbets-
konceptet ligger ocks4 att dokumentationen skapas
samtidigt som det kreativa arbetet utftrs.

- flera bilder samtidigt. MGojligheten att se
flera bilder samtidigt genom att anvinda flera skiir-
mar eller flera fonster har vi sett som viktig
eftersom man ofta behéver arbeta med flera olika
beskrivningar parallellt och har behov av att se
bade Gversiktligt och detaljerat samtidigt.

- programportabilitet, dvs. programsprak
och programvaror skall ansluta si 1&ngt mojligt
till etablerade standards vilket medger enklare ut-
byggbarhet i friga om grafiska operationer samt
hanterbara insatser for flyttning mellan maskin-
miljoer.

Funktioner i RAMATIC idag

Definition av beskrivningsteknik och
interaktion

RAMATIC har i grundversionen ingen inbyggd
kunskap om en viss beskrivningsteknik eller ett
visst modelleringssprék, utan tillhandahdller ett
antal generella grafik- och modelleringsfunktioner.”
Interaktionen forutsitts vara menystyrd och pek-
orienterad, men menyinnehall och menystruktur
kan definieras och byggas pé ett flexibelt sétt. Att
infoga en beskrivningsteknik i RAMATIC innebér
att definiera: anvéinda modelleringsbegrepp och
deras grafiska symboler, menyer, samt spréakets
"syntax” (se nedan).

En symbol definieras genom att ange dess form
och storlek samt grafiska attribut sdsom typ av
linjer, firg pd linjer, om symbolen skall fyllas
med farg eller ej, etc.

En meny kan ses som ctt antal rader av text eller
symboler kopplade till funktioner i verktyget.
Menybeskrivningen bestir i att for varje sAdan rad
ange den text eller den symbol som skall visas i
menyn, den funktion som skall utféras nir
menyraden viljs och och ev. anrop av annan meny.
P4 detta sitt kan en godtycklig menystruktur
skapas.

For varje beskrivningsteknik finns en syntax, dvs.
ett godkint sétt att koppla samman symboler eller
snarare de typer av design-objekt som symbolerna
stir fér. Genom att beskriva denna syntax for
RAMATIC kan en omedelbar kontroll utféras si
att felaktiga sammankopplingar uppmérksammas.
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En syntaxbeskrivning bestdr i att ange vilka sym-
boler som &r s.k. fria symboler, dvs. som kan
existera uian kopplingar till andra symboler, vilka
som 4r kopplande symboler, dvs. som repre-
senterar en association eller relation mellan (v
fristdende design-objekt (L ex en informationsflodes-
pil mellan tva3 funktioner i en verksamhet) samt
mellan vilka fria symboler kopplingen kan
etableras.

For varje symbol kan, slutligen, speciella subsym-
boler definieras. Subsymboler kan 1 ex i en objekt-
orienterad beskrivningsteknik vara olika markering-
ar i form av "gafflar”, pilspetsar etc, som anvinds
for att indikera en relations avbildningsegenskaper,
etc.

Design-databasen

De bilder som skapas med hjilp av RAMATIC ger
upphov till en hel del grafiska data som exempel-
vis symbolernas utseende, placering och farg. Men
viktigare: utbver dessa grafiska data lagras i
RAMATIC information om de design-objekt och
de relationer och egenskaper for dessa som "ligger
bakom" bilderna och som alltsi representeras gra-
fiskt. Det finns starka skil att halla dessa tva typer
av information Aatskilda. Darf6r har den lagrade
informationen i databasen delats upp i tva delar,
dels i en grafisk del kallad SDB ("spatial data
base"), dels i en strukturell del kallad CDB
("conceptual data base").

Denna datastruktur 6ppnar mojligheter att skapa
andra typer av projektioner frin en given CDB-
struktur 4&n de ursprungligen anvindarritade bilder-
na utgér, projektioner som kan presenteras i gra-
fisk form eller i tabell- och formulérform.

Att skapa och hantera bilder och design-
objekt

Uppbyggnaden av graferna (de lagrade projektio-
nema) i SDB och den globala "konceptuella”
strukturen i CDB sker normalt sett samtidigt.
Diremot kan det goras pA ménga olika sitt. Det
vanligaste sittet dr naturligtvis, att man ritar
separata grafer pi skdrmen, varvid bdde SDB och
CDB uppdateras. I efterhand kan man "identifiera"
vissa symboler i olika grafer som samma "nod" 1
CDB. Med "selektering" kan man skapa en delgraf
av en redan existerande graf. Med "utvidgning”
villjer man ut en eller flera symboler frin en eller
ett fatal grafer och later verktyget sjélvt skapa en
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ny graf utifrin dessa symboler. Denna nya graf
dndras och byggs sedan vanligen pA med nya sym-
boler. Om man tar en "kopia” av en graf, s& dubb-
leras SDB-strukturen med avseende pa grafen,
medan CDB-strukturen férblir oférindrad. Diremot
paverkas kopplingen mellan CDB och SDB. Med
"forstoring” kan man ange, att en symbol finns i

en forstorad skepnad i en annan graf, exempelvis
vid nedbryming av en funktion i delfunktioner.

De fria symbolerna kan placeras fritt i en graf eller
justeras i forhillande till ett valt rutndt. Vid upp-
ritning av en pil behéver man endast peka pé frén-
och till-symbolen, varvid en pil ritas ut automa-
tiskt mellan de bada symbolemnas kanter. Det ir
ocksi mojligt att ange ett antal mellanliggande
punkter genom vilka pilen skall passera antingen
med raka streck eller med en anpassad kurva. Om
man flyttar en symbol, en grupp av symboler eller
anpassar hela grafen tll ett rutnét, varvid de fria
symbolerna flyttas, si ritas alla pilar om automa-
tiskt. Bilder kan vidare flyttas i bildarean ("scrol-
las") och liksom enskilda symboler forstoras och
forminskas (skalas), etc.

Det dr ocksid mojligt att skapa "modelltypsobe-
roende” bilder. Ingen syntax dr paslagen och man
kan fritt koppla symboler enligt 6nskemal. Ibland
finns behov av att 1 en bild 14gga in andra symbo-
ler @n de for beskrivningstekniken fordefinierade.
att lagga ill exira texter, etc. Med hjilp av en
specialritnings-funktion kan man rita olika typer
av linjer och streck, dppna eller slutna kurvor,
polylinjer eller polygoner, och lidgga in texter var
som helst 1 bilden, texter som inte 4r knutna till
ndgon speciell symbol.

Grupp- och mingdhantering

Mdjlighet finns att definiera grupper av symboler
och sedan flytta och kopiera ¢n sddan grupp som
en enhet. Observera att det hér dr frAgan om grupp-
er av symboler, dvs enbart SDB &r inkopplad.
Ett liknande begrepp kallat méngd finns dock pa
CDB-niva. De méngdtyper jag vill kunna arbeta
med maste fordefinieras 1 syntaxbeskrivningen.
Varje mangdtyp skall ha en dgarobjekttyp och en
medlemsobjekttyp. Dessa kan tillhéra olika be-
skrivningstekniker. Ett exempel skulle kunna vara
att jag vill uppriitta en koppling (méngdtyp) med
innebdrden "utférs-av" mellan organisatoriska
enheter i ett organisationsschema och en funktion i
funktionsorienterad beskrivningsteknik.
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Automatisk penerering av bilder

Denna funktion genererar bilder utifrin en lista av
CDB-noder. Dessa noder skall vara av typen fria
symboler. Pilar ritas ut automatiskt frAn de kopp-
lingar, som existerar i CDB-strukturen mellan de
angivna noderna. Den anvinda algoritmen #r gene-
rell for alla olika beskrivningstekniker, men tar
hinsyn till den principiella flodesriktning som

kan anges i definitionen av beskrivningstekniken
(vertikalt eller horisontellt flode).

Utsokning och presentation

Med en speciell symbolomgivnings-funktion kan
man stka ut och sammanstilla i en bild en utvald
symbols grannar i det antal led som man anger.
Bilden genereras med den automatiska bildgenere-
ringsfaciliteten. Den utvalda symbolen placeras i
centrum av bildarean och dess samlade omgivning
"blommar ut" frdn denna s& IAngt man Gnskar.
Denna funktion arbetar alitsd 6ver bildgrinser dvs
Pa modellstruktur- eller CDB-niva och samman-
stiller olika delomgivningar, delomgivningar som
aterfinns i olika skapade bilder.

Man kan vidare "bléddra"” bland skapade bilder, fa
forteckningar over vilka bilder som finns, i vilka
bilder ett visst design-objekt Aterfinns, etc.

Kontrollfunktioner

Kontroll sker av att den for aktuell beskrivnings-
teknik definierade syntaxen uppritthills dvs att
endast tilltna kopplingar mellan fria symboler
etableras. Vidare kontrolleras att endast for aktuell
symboltyp tillAtna subsymboler anviinds. Det &r
vidare majligt att definiera syntaxregler fér max-
/min-antal av ut-/ingdende associationer av viss
typ frin/till viss objekityp och genom speciellt
kommando lata verktyget kontrollera dessa. Ett
exempel pa en s&dan regel kan t ex vara att en
informationsm#ngd miste produceras av minst en
och hogst en funktion.

Hjalpfunktion

For samtliga RAMATIC -funktioner och komman-
don finns hjilptexter tillgdngliga. De anropas med
"Help/Hjélp", som Aterfinns pA samtliga menyer.
Hjélptexterna forklarar kortfattat (i regel 3-10 rader)
kommandonas innebdrd och funktion. Texterna

kan fas p svenska eller p4 engelska.

Backup- och recovery-funktion

Under kérning loggas samtliga transaktioner i en
logg-fil. Efter ett onormalt avbrott startar man upp
RAMATIC igen och som forsta tgiird 4terskapas
databasen automatiskt frin logg-filen.

Hardcopy-funktion

Skapade grafer kan tas ut pa plotter. Med hjilp av
speciellt kommando Liggs angiven bild ut pa plot-
terkd. Framgent kommer funktioner fér generering
av hela dokument (grafer och textbeskrivningar
blandat) att finnas tillgingliga.

Anvandningsmiljo

RAMATIC ir i sin grundmjukvara preparerat for
att mot en anvindare/grupp kunna kéras med en
eller flera grafiska 'skdrmar. Dessutom kan en
separat textterminal anvéindas. I varje skérm har
man menyhantering och mdjlighet att visa en graf.
Varje skdrm kan koras pa separat fysisk terminal
eller som 'fonster’ i terminal som tilldter hantering
av flera fonster. Flera alternativa skirmkonfigura-
tioner finns.

Utrustning

Den utrustning som har anvints for utveckling av
RAMATIC utgtrs av Sun Microsystems Sun-2
arbetsstationer med svartvit och firg-grafik.
Operativsystem #r Sun UNIX (motsv. Berkeley
UNIX 4.2). For den grafiska hanteringen har vi
hittills anvént SunCore grafiksubrutiner men gor
nu en dvergdng till GKS. SunWindows anviénds
for simulering av flera skidrmar (fonsterhantering).
For hantering av databasen anvinds CS35:s data-
bashanterare. Programsprik &r C.

Med tanke pa portabilitetsaspekter har "standard"-
UNIX anvints, grénssnittet till databashanteraren
ligger i separat modul och ¢vergangen till grafik-
paketet GKS har forberetts. Databashanteraren kan
med mindre insats byias ut mot annan.

I nuléget kan nedanstiende principiella krav betrif-
fande utrustning uppstillas:

Internminne bér vara minst 2 MB;

Sekundirminne minst 70 MB (beror av antalet gra-
fer som man vill kunna lagra). Uorymmet avser en
fristdende maskin och inkluderar

Syslemprogramvara;
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Grafisk skdrm, monokrom eller firg, helst upp
emot 1000 x 1000 pixels;

Grafiksubrutinpaket GKS (eller Core). Dessa
rutiner maste hantera inmatning (pekning) med
mus eller liknande hirdvara;

Databashanterare, typ CS5 associativ binir
relationsdatabashanterare. (Se dock ovan.)
Konvertering till IBM RT PC och MicroVAX II
(med separat grafikterminal) 4r planerad.

FORTSATT
UTVECKLING AV
RAMATIC

Den fortsatta utvecklingen av RAMATIC
avser bl a att lata stodja fler typer av
modeller lingre fram mot konstruktions-
stadierna, att introducera mer kraftfulla
modellanalysfunktioner och att méjlig-
gora kommunikation med andra verktyg
for utveckling och forvaltning.

Kommunikation med andra verktyg

Ett modelleringsttd fér inte bli ett hjalpmedel for
sig, som bildar en isolerad §. Fésretagen har manga
génger redan investerat i verktyg av s.k. applika-
tionsgeneratortyp, dictionaries och kanske enklare
ritstdd. Verktyg for modellering bér dirfor kunna
kommunicera med andra verktyg for utveckling
och forvaltning. Exempelvis vill man efter en
utvecklingsfas slussa éver skapade modeller till ett
dictionary. Ett annat exempel 4r, att i vissa ligen
under utvecklingsarbetet kan man vilja kéra de
skapade specifikationerna i en applikations-
generator.

Kommunikationsmgjligheter mellan verktyg ér
angelédget och kan byggas efter olika ambitions-
nivder ifriga om automatisk uppdatering och hur
'fardiga’ modellerna #r fér anvindning i det 'andra’
verktyget.

Den ovan skisserade 'miljén’ av verktyg blir modu-
lariserad i meningen att nir ett béttre verktyg dyker
upp kan man ersitta ett gammalt. Detta forutsitter
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dock ett enhetligt sitt att kommunicera specifika-
tioner mellan olika verktyg.

Stod for konstruktion

Utvecklingen av RAMATIC kommer ocksé att ga
emot att stédja modelleringsansatser fér konstruk-
tion av informationssystem. Flera sddana beskriv-
ningstekniker finns redan idag och de kan komplet-
teras med gradvis utvidgat stid for hur olika trans-
formationer frin en modell till en annan kan goras.
Det senare far dock ske stegvis. P4 lingre sikt kan
man kanske rentav ha automatiserade algoritmer,
som kan producera férslag p4 dellésningar i olika
avseenden utifrdn tidigare producerade dokument
(modeller).

Stod for metaschemahantering

En systemutvecklingsmodell med faser, arbetssteg,
avsedda arbetsresultat, etc - och inklusive metod-
anvisningar och beskrivningstekniker - skall kunna
definieras for verktyget.

Arbetsresultaten lagras i en design-databas dir yt-

terligare information kan lagras om dem samtidigt

som de kan relateras till varandra.

Stod for den metodik som skall anviandas

Man skall kunna 4 stéd av systemet/verktyget vad
avser dels sjilva hanteringen av det, men ocksi vad
avser metodiken. Om de metodsteg och de modelle-
ringstekniker som skall anviindas 4r kiinda for verk-
tyget si kan detta ge riktlinjer fér hur olika arbets-
steg skall/bor utforas, beskrivning av inneborden i
olika typer av dokument, etc.

Riktlinjerna kan vara allt frin mycket vaga anvis-
ningar till detaljerade steg-fér-steg-procedurer.

Projektstyrning

Verktyget skall ocksi stédja projektstyrning ge-
nom att information om projektet, dess faser och
medarbetare finns representerad i databasen. Projeki-
medarbetarna kan kopplas till projektfaser och
arbetsresultat, vad avser ansvar och behérighet.
Projektfaserna kan ocksi féljas upp vad avser de
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modeller som skall produceras, for att varje fas
skall anses avslutad (kvalitetsuppf6ljning).

Fler analysmdjligheter

For att man skall kunna géra anprik pd namnet
modelleringst&d sa skall man kunna gora olika
typer av analyser och kontroller i modellstruktu-
rema. Flera analyser av syntaktisk art kan goras
idag men utbyggnad av definitionspraket for
beskrivningstekniker kommer att méjliggtra
avancerade kontroller, t ex beroende pa villkor i
omgivningen till viss modellnod, kontroller i delar
av modellen (t.ex. i konceptuellt del-schema),
kontroller mellan olika beskrivningstekniker, etc.

EN KONCEPTUELL
MODELL FOR
SYSTEMUTVECKLING

Som tidigare nimnts kan RAMATIC an-
passas till godtycklig systemeringsmeto-
dik. Den onskade systemutvecklingsmo-
dellen beskrivs i ett konceptuelit sche-
ma. P4 samma sitt som man kan skapa
datamodeller som beskriver de objekt och
relationer som forekommer i t.ex ett fiore-
tags verksamhet dr det hir systemutveck-
lingsprocessen som ir foremal for model-
lering. I vart konceptuella schema skall
alltsi bl.a. definieras de olika typer av
design-objekt (dvs arbetsresultat, deras
innehall och beroenden), som skall pro-
duceras.

For att kunna planera hur de ovannimnda ideerna
skall kunna inlemmas i RAMATIC har vi utarbe-
tat ett forslag till delar av ett sddant schema. Det &r
koncentrerat till de tidiga faserna av systemutveck-
lingsprocessen, men inget hindrar att man, enligt
samma princip, dven tar in senare arbetssteg sisom
databasdesign, programutformning, etc. Detla gil-
ler i synnerhet om verktyget skall vara anvéindbart
1 samband med systemfGrvaltning,

Det konceptuella schemat skall ses som schema
for verktygets databas. Den ovanndmnda méjlighe-
ten att anpassa verktyget till olika systemutveck-
lingsmodeller och metoder uppnis genom att
schemat gors utbytbart.

Nagra exempel

For att illustrera schemat och tankegdngarna ba-
kom detta, 14t oss forst titta pA nigra exempel.
Figur 2 visar en grafisk beskrivning av

en del av en tinkt verksamhet (jfr t ex MBI-
metoden). Hiri framgér de funktioner (rektanglar)
som #r relevanta fér ett givet verksamhetsomrade,
liksom de samband som rider mellan dessa. Sam-
banden kan vara av olika slag t.ex. samband som
innebir att en funktion styrs/piverkas genom infor-
mation frin en annan funktion (heldragen linje).
En markering (streckad linje) av vilka funktioner
som &r av primért (interna funktioner) resp sekun-
dért intresse (externa funktioner/intressenter) har
ocksd gjorts och dérigenom har det verksamhetsom-
rade som den fortsatta verksamhetsanalysen skall
inriktas pd ytterligare preciserats.

1 figur 3 visas den del av det koncept-

uella schemat som beskriver objekt som
forekommer i figur 2. Objektklasserna i figur

3 representeras av ellipser och utgdr i sin tur sub-
klasser till klassen DESIGN_OBJEKT.
Elementen i objektklasserna dr beskrivningar av
verksamhetsomriden, funktioner etc. Delmingds-
forhallanden representeras med en streckad pil frdn
delmingden till supermingden. En dubbeldragen
pil representerar ett komponenentférhallande. Verk-
samhetsomradesbeskrivningen har alitsi beskriv-
ningar av funktioner och sambandsobjekt (bl.a.}
som komponenter. Detta innebér begreppsmassigl
att verksamhetsomridesbeskrivningen 4r ett sam-
mansatt objekt som i sig rymmer andra, som 1 sin
tur kan innehélla ytterligare andra osv. Den hante-
ringsméssiga innebdrden i en komponentrelation dr
att om man ur databasen viljer ett objekt sd f6ljer
alla dess komponenter, ned till ligsta niva, med.
Enkla pilar representerar ¢vriga attribut som hér
till objekten.

Vidare analys leder till att funktionernas "innehall"
dvs dess uppgiftsbeskrivning kan avgrinsas och
preciseras. Ev kan funktionerna behéva brytas ner i
delfunktioner. Vi nér eflerhand ett stadium dir funk-
tionernas informationsbehov kan specificeras i
detalj. Detta leder till ytterligare en objektklass
(INFORMATIONSKRAYV) i schemat.
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I niista steg skall ett konceptuellt schema
utvecklas lokalt for varje funktion pa

den lagsta nivin. I figur 4 har exempel

pa nigra sidana spriingts in i verksam-
hetsomradesbeskrivningen, Vid behov kan
senare dessa scheman integreras till scheman fr
funktioner p hogre niva eller till ett globalt
schema for hela verksamhetsomradet.

For konceptuell modellering for en viss applika-
tion anvinds Aterigen andra modelleringsbegrepp,
vilka motsvaras av design-objekt som objekt,
relationer, entitetstyper, forhillandetyper, attribut,
etc. I virt schema har vi anviint oss av begrepp
som entiteter, attribut, data, regler, hindelser, och
som ansluter till modelleringsspraket SIMOL,
som anviinds inom SISU.

Det totala schemat

Det fullstindiga schemat Gver vért exempel pa
systemutvecklingsmodell innehiller forhallandevis
ménga begrepp och det 4r inte méjligt att i denna
komprimerade beskrivning av det visa och kom-
mentera alla. I figur 5 visas den "{versta"
delen av schemat, som i stillet for att
specificera olika typer av design-objekt

mer koncentrerar sig pa nigra andra typer
av objekt som 4r relevanta i anslutning

till systemutvecklingsarbete.

Ellipserna i schemat representerar, som tidigare,
klasser av objekt och aktiviteter som férekommer i
samband med systemutveckling t.ex. administra-
tiva objekt som projekt och design-aktiviteter.
Mellan vissa typer av objekt forkommer som
synes komponentrelationer.

Den totala mangden av objekt i databasen &r in-
delad i fyra huvudklasser:

DESIGN_OBJEKT,
DESIGN_SPECIFIKATIONER,
ADMINISTRATIVA OBJEKT och
KOMMUNIKATIONSOBJEKT.

Den kanske viktigaste av dessa, DESIGN_OB-
JEKT har vi redan tittat p4, eftersom alla de
objekitklasser som férekommer i figur 4 dr delklas-
ser till klassen DESIGN_OBJEKT. Ménga andra

delklasser férekommer ocksd. Bland dessa kan nidm-

nas sdana som har med oganisationsanalys eller
konceptuell modellering fér applikationer att géra.

DESIGN_SPECIFIKATIONER innehaller
sammanstillningar av design-objekt, eventuellt i
flera nivAer. Dessa bildar tillsammans beskriv-
ningar av hela eller delar av det tillimnade syste-
met. En design-specifikation kan ses som en
"abstrakt bok" innehillande andra design-specifika-
tioner som "kapitel” och sd vidare ned il de en-
skilda design-objekten.

Klassen ADMINISTRATIVA_OBJEKT
innehéller objekt fér administration av projekt,
sisom PROJEKT, DESIGNERS och
DESIGN_AKTIVITETER. Den sistndmnda
klassen avses innehAlla alla de utvecklingsaktivi-
teter som utfors under ett specifikt projekt. De
olika aktivitetstyperna i en viss systemutvecklings-
modell kan med andra ord specificeras som del-
klasser till klassen DESIGN_AKTIVITETER
Schemat som det nu foreligger har emellertid inga
s&dana delklasser definierade.

KOMMUNIKATIONSOBJEKT innehéller
objekt som 16r kommunikation med andra system
eller projekt,

De operationer med vars hjilp databasen uppdateras
under utférandet av de olika design-aktiviteterna
motsvaras 1 schemat av héindelser (transaktioner).
Till "hindelserna" hor ocksa de procedurer for
kontroll, analys, etc, av databasens inneh4ll som
kan férekomma.

Till varje enskild klass av objekt i schemat kan
knytas forklarande text. Denna kan nér som helst
tas fram genom anrop av hjilpfunktionen. Fér
designobjekten forklaras deras innebord och fér
design-aktiviteterna ges anvisningar och riktlinjer
fér hur de skall anvindas, liksom f6r hur aktivi-
teten skall utféras.

Mats R. Gustafsson, SISU-G;
Lars-Ake Johansson, SISU-G;
Benkt Wangler, SISU-S.

Fér den som vill ha en mer detaljerad beskrivning
av “metodschemat” finns en rapport som kan
bestdllas fran SYSLAB (SYSLAB working paper
113).
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"Mer ur varje krona ger
ett starkare forsvar."

Sé presenterar sig Forsvarets Rationali-
seringsinstitut, FRI, som &dr medlem i
ISVI. Konkaktperson dr Bjorn Nilsson,
som fréamst arbetar med metodutveckling
inom FRI. Bl a driver han en infologutbild-
ning och arbetar ocks& med standardise-
ringsfrigor utéver projektarbeten inom
FRI:s ram.

FRI #r en sjilvstdndig myndighet som &r direkt
understilld férsvarsdepartementet. Institutet har
som uppgift att frimja ett effektivt forsvar och att
bl a tillvarata rationaliseringspotentialen i modem
informationsteknologi inom férsvaret.

Platt organisation

FRI leds av generaldirekttr Gunnar Petri. Verk-
samheten organiseras i projektform med projekt
som r direkt stillda under FRI:s GD. Dessutom
halls personalen samman i ett fAtal s.k. huvud-
mannaomraden, som representerar de kompetens-
omriden inom vilka instutet verkar,

Milen viktiga

Bjorn framhaller att det inte nog kan poéngteras att
man méste veta att man gor ritt saker innan man
gor dem. - Det dterspeglas bAde i processen som
leder till etablering av projekt vid FRI och i
projekten.

Projekten uppstr i regel genom forfrigningar,
som kan komma frin 6verbefilhavaren, lokala
forband eller myndigheter inom totalftrsvaret for
att ndmna de vanligaste. Man anmaler ett avrop av
FRI:s resurser. - DA startar en forberedande bear-
betning av frdgan. FRI tar inte uppdrag utan att
fora en mycket noggrann s.k. uppdragsdialog.

Modelleringen &r ett viktigt
moment

Niir det géller uppdrag som slutgiltigt siktar p4
systemutveckling gir vi in med en diagnosfas och
en verksamhetsanalys genom modellering innan vi
definierar en fortsatt fas av samarbetet séiger Bjom.
Vi forstker bedriva modelleringen mycket seriost
pa hoég organisatorisk niva inom det omréde vi gér
in pA. Vi vill ha medverkan av beslutsfattare sa att
vi kan f4 direkta beslut i de frigor dir det erfordras.

Infologerna, som vi stiller upp med har sin vik-
tigaste uppgift i att sammanfora skilda kompeten-
ser i en férhandlingsprocess med syfte att skapa ett
gemensamt synsétt kring en verksamhet, dess mél,
innebord och sprik. Darfor dr det mycket viktigt
att de har utbildning och tréning i att hantera pro-
cessen i en gruppdynamisk situation och inte bara
kan sitt modellverktyg/sprak. Hér tycker f 6 Bjom
att mAnga "modelltrer pa stan” arbetar dilettantmés-
sigt. Modelleringen &r aldrig neutral. Den skall
leda till att klarlgga begrepp och ev motsittningar
kring dessa. Processen skall leda till en konsensus
kring modellen och dess delar. Man skall ga ur
processen med en gemensam bild och med gemen-

* sam tolkning av begrepp.
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Bjorns kipphist ar att metodvalet for
méilanalys och modellering ar kritiskt.

Det styr resultaten. En erfarenhet &r att man
skall 1igga mycket stor energi pi att penetrera mél,
problem och Atgiirdsforslag innan man tilldter sig
att g4 ur modelleringsfasen. I detta ligger en stor
lénsamhet. Foir- beredelsearbetet #r allts kritiskt,
nir det giller att f& med kontakter, intervjuer for att
man sedan skall kunna koncentrera frigorna kring
"saken", utredningsuppgiften.

SISU Informa - dec 1986



Metodvalet ar kritiskt for resultatet - det &r min
kapphast - sager Bjorn Nilsson.

Utvecklingsarbeten inom
informationsteknologiomradet

Kémpunkten i arbetet med utveckling av informa-
tionshantering i organisationer har under senare ar
#ndrat karaktir i flera avseenden. Arbetet utvecklas
alltmer mot en forhandlingsprocess med madlet att
né konsensus i uppfattning kring verksamhetens
bdrande idé, mal och innehill. Eftersom analysen
inriktas mot fundamenten i verksamheten, blir en
forankring av processen pa ledningsniva ganska
naturlig, och deltagarna i arbetet himtas i dkande
utstrickning frin ledningsskiktet.

Analysen betraktas som en strategisk aktivitet.
FRI genomfér en kraftig satsning pa dels fram-
lagning av metoder inom omradet, dels pa utveck-
ling av personalen.

FRIs engagemang inom omraden med anknytning
till konceptuell modellering inom SISUs

ram dr dirfor naturlig. Ett relaterat omrade,
datatypkataloger, kidnns ocksi mycket

angelidget mot bakgrunden att en av huvudtankarna
i férsvarets ADB-strategi just 4r synen pé data som

en gemensam resurs inom organisationen.
SISU informa - dec 1986
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Rent allmint har under senare tid rationaliserings-
mgjligheterna inom den s kallade kontorsproduk-
tionen kommit alltmer i focus. Kostnaderna for
kontorsproduktionen har utvecklats pd eit ogynn-
samt st samtidigt som krav stills pa personal-
minskningar med bibehdllen produktionsniva. Ny
teknik inom kommunikations-, dator- samt pro-
gramvaruomradet 6ppnar stora mojligheter. Samiti
digt dr omradet i skriande behov av dvergripande
anvindbar teori for konventionell kontors- och
stabsproduktion med mer klassisk ADB, som all-
mint forespeglas. Speciellt & omradet drende-
modellering av stort intresse. For nirvarande
infor FRI ett modernt kontorstekniskt koncept
som mycket snabbt kommer att bertra hela perso-
nalen. Det #r gliddjande att kunna konstatera att
samarbetet med SISU redan givit viss utdelning
inom detta omrade.

Forutom infologutbildningen, som presenteras i
det foljande, ingdr AT och arbetsmodell och
metod- kedja for systemutveckling i pigé-

ende arbeten. Al har en kiind och sjilvklar plats i
krigstillimpning, men ocksi en framtriidande plats
i framtida fredsrationalisering. Har gérs en satsning
med relativt smi medel i samarbete med Infologics
och med ADB-institutionen i Link&ping.

Fortsduning pd ndsta sida




Infologutbildning
- en basutbildning

Innchéllel omfattar process, modellering, IH-hjilp-
medel, prolotypframtagning och praktiska tillimp-
ningar av dessa. Utbildningen omfattar ca 6 ména-
ders kalendertid med 9 veckors utbildningstid. I des-
sa ingr handledd praktik i 3 veckor. Forkunskaper
inom ADB och processarbete forutsitts.

Bakgrund

FRI:s nuvarande omorientering mot de inledande
faserna 1 systemutvecklingsprocessen kan ses som
ett forsta steg i en strivan att etablera en betydligt
vidare syn pa utveckling av informationssystem.
Inriktningen skall omfatta tillimpning av kunska-
per frin ledningsutveckling, organisationsutveck-
ling likavil som frin informationsutveckling. -
Verksamhetsutveckling snarare 4n utredning.

Utvecklingsmodell som rod trad

Utbildningen &r uppbyggd kring en syn pa system-
utveckling didr denna skall styras s att man arbetar
med sikte pd utveckling av relevanta informations-
sttd snarare dn mot tekniskt orienterade mal.

Processen uppdelas i foljande faser:

- mycket grov analysfas, framgent AU-planering

- uppdragstagande

- bredspektrumanalys/diagnos

- Overgripande verksamhetsanalys med hjilp av
modellering

- experimentell systemutveckling/detaljerad
verksamhetsanalys

- prototyputformning

- driftsanpassning

- drift och systemftrvaltning

Négra kommentarer kring ambition
och inriktning i faserna:

Uppdragstagande:

FRI har under lang tid arbetat sig ifran en
fragmentarisk problemorientering till en mer
fordndringsorienterad helhetssyn. Detta synsitt 4r
ingen sjilvklarhet f6r vira uppdragstagare - vi
kommer ofta att f kiimpa hirt f6r en férankring av
vart jobb en tillrdckligt hdg niva fér ett adekvat
beslutsfattande.

I denna fas representerar analytikern FRI och FRI:s
policy.
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Bredspektrumanalys/diagnos:

Det huvudsakliga syftet med denna fas &r att se ill
att ritt problem attackeras. Det #r inte ovanligt att
klienten i brjan av férindringsarbetet har en fel-
aktig bild av vad som &r limpliga Aatgirder lik-
som av vad som gér att 4stadkomma eller av vad
som dr omdgjligt.

Analytikerns roll kan séigas vara att utgdra organi-
sationens spegel i denna fas, Analytikern skall vara
understkande, férmedlande och rddgivande.

Overgripande
verksamhetsanalys/modellering:

Miélet 4r att nd konsensus inom uppdragsgivarens
doméiner kring verksamhetens egentliga innebord
och mal, samt att skapa ett gemensamt verksam-
hetssprdk. Resultatet dr en preliminér konceptuell
modell samt en preliminér logisk datamodell.
Prioriterade omrdden for systemskisser och for
vidare analys.

Verksamheten penetreras frin en konceptuell syn-
vinkel. Allt som har med datorisering och tekniska
frAgor Iimnas utanfér. Det 4r inte ovanligt att arbe-
tet stannar p4 denna niva, vanligen darfor att man
upptiicker att de reella problemen 4r andra 4n de
man tiéinkt sig. En trend 4r att uppdragsgivaren
ocksa redan fran bérjan, allt oftare, Gnskar just
denna typ av analys.

Arbetet bedrivs ofta ganska processorienterat i
mindre grupper, dér flédes- och begreppsmodeller
over verksamheten utvecklas. Detta sker i ganska
intensiva férhandlingsprocesser, dir forméagan att
ur sakansvariga personer hiimta fram s mycket
kunskap som mdojligt om verksamheten &r central
for framgéng.

Analytikern spelar i denna fas sillan nigon expert-
roll. Snarare arbetar analytiken som katalysator i
konsensusprocesser av olika slag. Méilet, att nd
konsensus kring verksamhetens birande ider och
mal, samt att utveckla en gemensam syn pa verk-
samhetens sprk, kan krdva ett stort matt av for-
handling,

Analytikern arbetar ocksa i en metodformedlande
roll.
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Experimentell systemutveckling (ESU)
och amalys av delverksamheter.

Med moderna hjdlpmedel, kan den klassiska infor-
mationsanalysen delvis ersittas av experimentell
systemutveckling. Denna metod att nirma sig de
verkliga behoven - och framférallt fAnga in deras
foranderlighet under den tid analysen pAgr - ger
ofta som resultat ett mer stabilt system &n ett som
utvecklas pa basis av traditionell behovsanalys.
Det visar sig alltid att de reclla informationsbeho-
ven endast delvis ¢verensstimmer med de som en
teoretisk analys ger. I sjdlva verket dr ESU ett sitt
att djupt involvera anvindaren av systemen i ut-
vecklingen dirav,

Analytikern arbetar i denna fas pa tva sitt: med
analys av delverksamheter enligt den modell som
presenterats for verksamhetsanalys, och med ex-
perimentell utveckling av mindre rutiner. Medan
den forra verksamheten #r orienterad mot en grupp
och i stort innebir en katalysatorroll, innebér den
experimentellt betonade utvecklingen ett direkt
samarbete med just den eller de for vilka ett speci-
fikt informationsstdd skall dstadkommas.

Anviindaren dr experten - inom sakomrédet.
Prototypering och integration

Syftet dr att g4 fran enskilda delar till en funge-
rande helhet. Det innebir att de delstéd som utveck-
lats som systemskisser nu sitts in i ett samman-
hang, och avstims mot organisationens informa-
tionskrav totalt, snarare #n den enskilda individens
eller rutinens. MAlet &r att skapa en prototyp till

ett komplett driftssystem.

Den konceptuella modell som utvecklats under den
dvergripande verksamhetsanalysen - och ytterligare
forfinas under utvecklingen av systemskisser -
skall under denna fas integreras och utvecklas till
en konsistent helhet. De datastrukturer, som
utveck- lats vidare under den experimentella fasen
skall naturligtvis ocks4 integreras till en mer
slutgiltig logisk datamodell.

P4 basis av de mer fullstindiga modellerna skall nu
de mindre, experimentellt utvecklade systemfunk-
tionerna integreras och omformas for att passa
helheten bittre. Detta stadium leder alltsa fram till
en integrerad syn pa informationsforsorjning for ett
antal kopplade verksamheter.

Analytikern arbetar under denna fas framst i en
expertroll. Denna fas innebér krav pa en del teore-
tiskt kunnande i databasteori samt praktiskt
hantverkskunnande i anvant TH-verktyg.

SISU Informa - dec 1986

Driftsanpassning/Implementering

Ett prototypsystem och eft driftsystem kan ibland
kriva radikalt olika datalogiska 16sningar. Arbetet
inom denna sfir #r knappast i forsta rummet avsett
att tiickas av FRI-personal.

Till sist en varning for dsikten att
infologens virv gdr att bedriva utan
ndgon i teamet som har en mycket god
ADB-kompetens.

Kort om Bjorn Nilsson

Kom 1984 till FRI frin SCB. Dir han arbetat i 12
Ar, Parallellt med detta doktorerat i informations-
behandling och varit forskningsstipendiat hos IBM
i USA under 1 ir.

Kort om Forsvarets
Rationaliseringsinstitut

Generaldirektor: Gunnar Petri.
Budget ca 25 milj kronor.
Antal anstillda ca 80.

6 huvudmannaomraden, dir varje huvudman
dessutom #r kontakiman gentemot ett antal
"kunder":

- metod- och insatsomridet ledningsutveckling

- metod- och insatsomradet informationshantering

- utveckling av forsvets ledningssystem inom
framst ekonomi och planeringsomradet

- produktionsrationalisering inom framst materiel
och anliggningsomréidet

- totalférsvarets civila delar

- interna stGdtjénster inklusive kontors-
informationssystem

Intervju och redigering: Lars Bergman



Konferens om
Kontorsinformationssystem

"Office Systems: Methods and Tools"

- inte bara spaghetti pa programmet

Den 22-24 oktober arrangerade IFIP WG8.4 en
konfcrens med namnet: "Office Systems: Methods
and Tools". Konferensen gick av stapeln i Pisa i
clt vidder som, trots arstiden, nérmast kan liknas
vid svensk sommar. Artikelférfattarna, Matts
Ahlsén och Stefan Britts frin SISU, deltog i denna
och avser nedan redogdra for sina intryck (dock ej
[rin méltidema).

Inledning

Detta 4r den andra konferensen pd temat
kontorsinformationssystem som arrangeras av
[FIP. Den forsta holls 1 Helsingfors for ca ett &r
sedan. Om man skall forsoka karakterisera
konferensen med nagra fA ord skulle vi vilja: hog
kvalitet, verktygsorienterad och objektorienterad.

Kvaliteten pa bidragen uill konferensen var jaimn
och hog vilket dr ganska ovanligt. Dock var
spridningen p& behandlade Amnen mycket stor,
Detta tycks vara symtomatiskt for KIS-omradet
som tycks omifatta allt frin prestandamiming till
konceptuell modeliering

Trots vad namnet pd konferensen
aniyder, dominerades bidragen i ar
1elt av olika verkiyg. Metoder var
daremot inte alls representerade.
Detta ar troligen typiskt for hela
dataomrddet idag. Verktyg som
loser mindre probiem dr relativt
latta att utveckla medan metoder ar
berydligt svarare att ta fram.

Flerialet verktyg hade en "objektorienterad” prigel.

Objekt 4r en abstraktion som kan anviindas for au
modeliera eller implementera informationssystem
{fr CMOL eller OPAL som utvecklats vid
SYSLAB och SISU). Uppenbarligen dominera-
desverktygsbyggarna som forsamlats 1 Pisa niistan
helt av det objektorienterade synsitiet. Utveckling-
en synes vara likartad ocksd 1 USA och Japan.

V1 skall nedan referera och kommentera nigra
intressanta bidrag.
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Objekt-Orienterade Verktyg

Vilket tidigare ndmnts var flertalet konferensbidrag
verktygsorienterade. Bidragen behandlade ett visst
verktyg eller hjilpmedel speciellt avpassat fér
nagot omrade, sAsom exvis konstruktion av vissa
delar av ett anvindargrénssnitt, eller ocksa
behandlades de principer som bér ligga till grund
for utveckling av verktygen i sig. Detta kan vil
snarast beskrivas som "Software Engineering” i
allminhet, och det &r di kanske inte sd mérkligt att
just det objektorienterade synsittet hir néstan helt
dominerar.

Det ar tvekltst sa att objektorientering har blivit
pé& modet idag. Samtidigt torde denna ansats vara
den mest lovande att tillimpa i systemmiljéer som
uppvisar egenskaper sisom; distribuering,
kommunikation, hog interaktivitet och krav pa
fiexibel och ddrmed foriinderlig programvara.
Maénga kontorsinformationssystem kan innefattas
inom denna kategori.

Bland intressanta bidrag med en objektorienterad
framtoning bér ndmnas Lincks-projektet i
Linkoping (Linkdpings Intelligent Knowledge
Communication System), samt PAPS-systemet
(Procedure Automation and Problem Solving)
under utveckling pA University of Toronto. Nigra
av problemen som dessa projekt tacklar innefattar
drendehantering (dér inplanering av akuviteter och
hantering av parallellitet ingr som delproblem),
samt utveckling av systemfunktioner som kan
anvindas fOr au ge datorstod &t aktiviteter som
normalt sett dr svéra att helt automatisera.

Objektorienterade ansatser anvinds ocksé {or att
konstruera anvindargrinssnitt. Dessa presenteras
dock 1 ett eget avsnilt nedan.

Databashantering och KIS

Manga forskare som tidigare irdmst varit
verksamma inom databasomédet har ocksd
uppmarksammat de problem som ir relaterade ull
lagring och Atervinning av information KIS. Vi
pratar ju ofta om kontorsinformationssystem som
distribuerade (ochyeller decentraliseracic) och
[oljdaktligen har metoder och tekniker som [agits
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fram inom omrédet Distribuerade Databaser hir en
klar relevans. Problernen omfattar allt fran
prestanda, robusthet och replikering av data, till
mdjligen att f& DBHS frén olika leverantdrer
och/eller baserade pa olika datamodeller, att
samexistera inom ett och samma system (ett
problem som f.6. uppmérksammats pa SISU och
som resulterat i ett projektforslag).

PAa konferensen presenterades bl a en arkitektur for
ett distribuerat DBHS, baserat pd multipla backend-
maskiner. De frimsta fordelarna med arkitekturen
var, enligt upphovsmannen, dess prestanda samt
dess mdjligheter till flexibel (re)konfigurering.
Arkitekturen exemplificrades med ett antal olika
kongfigureringar i en LAN-baserad miljo. De
problem som hir tacklas &r som synes frimst
relaterade till systemarkitektur.

En annan aspekt pa
distributionsproblematiken dr,som

viktigaste #r Office Document Architecture (ODA)
och Office Document Interchange Format (ODIF).
Jamfor dven IBM:s DCA/DIA-arkitekturer.

Ett dokument i ODA kan representera néstan vad
som helst. Féljaktligen behéver det inte vara vad
vi traditionellt menar med ett dokument. Aven
fakturor, brev och data man normalt férknippar
med olika applikationer kan representeras som
dokument.

ODA skiljer mellan den logiska strukturen hos ett
dokument och dess layout. Med logisk struktur
menas t ex en rapports indelning 1 kapitel,
delkapitel och stycken. Med layout menas hur den
logiska strukturen presenteras pa sidor eller delar
didrav. I ODA beskrivs baAda dessa strukturer samt
regler for hur den logiska strukturen avbildas pa
layouten.

Med denna standard uppnar man tva fordelar. For

ovan namnts, mdjligheten att lata
heterogena DBHS samexistera. Eit
forsok till att 16sa detta problem
presenterades med ett system kallat
HETERO. Utgingspunkten var hir
att bygga ett globalt
(relationsbaserat) databasschema
som paraply Over ett antal DBHS y

e e | .
Comman User Interface ™

unifgrm, dynamicaly contralled by the apglication N

baserade pa relations-, nitverk- eller
hierarkiska datamodeller. Det fram-
kom dock under detta foredrag att
det Aterstr mnga problem att 16sa
innan ett system av denna typ kan
resultera i en anvindbar produkt.

Dokumenthantering R
Ett stort problem i dagens
"elektroniska" kontorsmiljo dr att
olika applikationer séllan kan
utbyta data. Har man t ex skrivit en

Cffice Document Interchange Format

{ECMA-Standard 107)

5 ‘_l_‘ /—.‘.T
QDIF ™ / ODIF ™\ COIF
| ’ | | | J \ ! | J | Ciner projacts
= B &

rapport pa ett ordbehandlingssystem
#r det nédstan omdgjligt att med

bf'behéllen struktur skicka denna i
elektronisk form till nidgon annan person som

anvinder ett annat ordbehandlingssystem. Vill man
fGrutom text ocksé utbyta bilder, tabeller eller
orafik kan man lika gima sl idén ur hdgen pd en
gang.

Problemet blir allt mer akut i dagens virld av
framvixande 6ppna system. For att forsoka
komma runt problemen haller flera organisationer
(ISO, CCITT, ECMA) pA att utveckla standarder
fsr lagring och overforing av dokument. De tvé
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Samband mellan olika funktioner och interface visas i denna bild fran ett
ESPRIT-projekt, som presenterades vid IFIP-konferensen 22-24 oktober.

det forsta kommer olika programvaror att kunna
kommunicera med varandra. Forutséttningen dr att
alla dokument som skall kommuniceras beskrivs
enligt standarden. Observera att programmen
internt inte behover kinna till ODA. Diremot
méste de kunna transformera det interna dataforma-
tet till ODAs format och omvint. Fér det andra
kan ett och samma dokument presenteras pé olika
satt.

Detta astadkommes genom att flera layouter
skapas for ett visst logiskt dokument.

Fortsdtining pd ndsta sida



Forts. fran foregdende sida

Bascrat p4 ODA utvecklar cit par forskningsprojckt
dels en struktureditor dels en metod for att mata in
existerande dokument i ett datorsystem(se figur).

En struktureditor baserad pd ODA har férdelen att
den inkluderar alla mojligheter som erbjuds inom
standarden. Dérfor kan datorsiddet goras kraftfuliare
och man riskerar inte att tappa viss information

om dokumentstrukturen. Struktureditorn hjdlper
ocksé anviindaren att skapa dokument enligt
udigare inmatade dokumentbeskrivningar. En
mmatningsfacilitet & andra sidan 4r tdnkt att scanna
av existerande pappersdokument, analysera dessa
samt lagra resuitatet enligt ODA-standarden. Denna
facilitet 4r bl a tinkt att underldua arkivering s

ami sammanfogning av elektroniska dokument

med tidigare produccrade dokument pa papper. Bida
dessa verktyg befinner sig idag p4 prototypstadiet.

Anvandargranssnitt

Stora resurser satsas idag pa utveckling av bitire
anvandargranssnitt. En tydlig trend dr au dessa
skall vara cbjektorienterade och organiseras i form
av ett sarskilt dialoghantenngssystem.

Dialoghanteringssystem bygger pa att funkiionermna
fér hantering av anviindargriinssnitter #r s& pass
generelia 2tt de kan anvindas av flertalet
appiikationer. DA kan dessa funktoner bryias ut ur
applikationen och ldggas 1 ett sarskilt diziog-
hanteringssystem (jfr databashanterigssystem)

Genom alt organisera programvaran pa detia siit
hoppas man kunna uppna en rad fordelar. For det
forsta kan utvecklingskostnaderna minskas genom
alt manga genereila och krafifulla funktioner
utvecklas en ging f6r alla inom amen f6r
dialoghantermgssystemet. For det andra kan
kraftfuliare grinssnitt, t ex avseende felkontrol!
och hjilp, utvecklas med relativt seu ligre
resursinsats. Sluthgen. {6r det tredje kan nu
konstrukuion av grinssnitt separcras fran
konstruktion av applikatonsprogram. Dingenom
majliggdrs atl experter pa konstruktion av
anvindargranssnitt overtar programmeramas roll
vid utvecklingen av de interaktiva delama av en

applikation,

Dessa 1deer kan tilifimpas bid: % konstruktion och
implementering av anvandargr.r ;snitl,
foretriidesvis 1 grafik/fonsterbaserade miljoer. Det
handlar hir mycket om at kunna separera dialog-
resp. applikations- funkuoner pd et kiart sitt samt
att tilihandahalla lampliga abstraktioner [4r an
beskriva och hantera menyer, {onster, ikoner elc,
vid designen av ett grinssnitt.
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P4 konferensen beskrevs, férutom principer for
dialoghanteringssystem (dven kallade UIMS (User
Interface Management Systems), ocksé ett
pilotsystem baserat pa dessa principer (MOUSE),
en arkitektur f6r dialoghantering i OPAL-systemet
(SISU) och dess effekter pa "anvindarvénligheten”
samt ett verktyg for modellering och implemente-
ring av fonsterbaserade grafikgrinsnsitt. I det
senare fallet anvindes en objektorienterad modell
for att beskriva grinsnsittsobjekten (fonster,
ikoner, menyer m.m.). En egenskap som
poangterades hirvidlag var utbyggbarheten hos
granssnittet.

Slutsatser

Som synes tiickte konferensen ett brett spektrum
av frigestillningar inom KIS-omradet. Anda har
flertalet behandlade problem uteldmnats i denna
artikel av utrymmesskil. Konferensmaterialet finns
dock tillgingligt i bokform frin North-Holland {or
den som #r intresserad.

S& vitt vi bedomer kan forskningen inom
SYSLAB och SISU vil mita sig med den
forskning som bedrivs intemationellt. Detta géller
dock bara inom de smala omraden som man har
resurser att ticka. Naturligtvis skulle det vara
Onskvart att, forutom redan existerande forskning,
ocksa kunna bevaka fler forskningsomraden. Dels
kan man pd s4 séit uppna vissa synergieffekter dels
riskerar man inte att hamna pa efterkélken. Tyvirr
riacker knappast nuvarande resurser mer dn ull lite
exira spaghetti 1 budgeten.

Matts Ahisén & Stefan Britts
SISU
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Pagaende projekt
inom SISU.

Den foljande sektionen redovisar de
olika projekt som ér i arbete eller
avslutats inom SISU.

Projekten dr ordnade i bokstavs-
ordning efter projektnamn.

Dataadministration

Dialogmodellering

Framtida administrativ utveckling - struktur, former
och teknik

HSN-projektet

HSQL

HSQL2

IBM

Krav pa generellt datorstod for drendehantering
OPAL

RAMATIC

Referensmodell for informations- och databeskrivning
S1.KM-metodik

S1.metodikschema

SI.SIMOL

Vad ir Konceptuell Modellering?

SI8U Informa- dec 1986 24




{Projekimamn: Dataadministration

Typ: Ramprojekt

Madl: Att definiera och beskriva data-
administration ur ett helhetsperspektiv.

Resultat: Projektets resuliat dokumenteras i en
rapport Over dmnet. Rapporten skall vinda sig bide
till dem som ¢nskar sitta sig in i omradet

och till dem som 6nskar detaljkunskap for att
infora dataadministration i den egna
organisationen,

Beskrivning: Omradet dataadministration belyses
och beskrivs ur bl a féljande aspekter:

- historik, synsitt, trender

- roll inom AU-processen och i den dagliga
linjeverksamheten

- funktion, arbetsuppgifter
- organisation, personal, kompetens

- arbetssétt inkl metoder och beskrivningstekniker,
datorstsd

- relationer till systemforvaltning, "information
center", etc.

Fallstudier &ver praktiska forsok att inféra
dataadministration inom néringsliv/férvalming
gors. Upplevda problem och effekter identifieras
och konsekvenser dirav analyseras.

Tidsperiod: Projektet genomftrs under forsta
halviret 1987. Start sker med ett inledande
tvAdagars seminarium prel. tidsplanerat till 28-29
januari 1987,

Personalinsats: Mindre insatser frin flera personer i
arbetsgruppen.

Projektledare: Anders Persson, Data Logic

Deltagare: Projektdeltagamna i grundarbetsgruppen
haller pa att tillsiittas.

Projektstatus: Projektet befinner sig idag (1986-11-
10) pa forberedelse- och planeringsstadiet.
Underhandskontakter med potentiella deltagare
pagér. Inbjudningsbrev till uppstartsseminarium
kommer att distribueras under inledningen av
december -86.
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Méijligheter for ISVI-medlemmar att ansluta sig
till projektet eller att folja det pd ndrmare hdll:
Efter kontakt med projektledningen kan man pa
olika siitt associeras med arbetsgruppen och aktivt
deltaga i seminarierna.

Avrapportering av resultat: Rapport,
slutseminarium.

Mer information hos: Anders Persson, Data Logic
AB, tel. 031-45 03 40, Lars-Ake Johansson eller
Mats R Gustafsson, SISU Goteborg, tel. 031-83
02 50.

Projektnamn: Dialogmodellering.

Typ: Inom Ramprogrammet.

Mal: Att utarbeta en referensmodell for
Dialogmodellering.

Resultat: Ett SISU-foérslag till en referensmodell
for Dialogmodellering vilken kan tjina som en
referensram inom vilken olika arbeten kring
manniska/dator-dialoger kan utftras.

Beskrivning: Mycket arbete ldggs ned i olika
organisationer som gar ut pa att forbitra
ménniska/dator-dialoger. Dessa arbeten dr sivil av
teknisk art, sdsom effektivisering av dialog-
programmeringen, utformning av béttre (i ndgon
mening) dialoger, standardiseringsanstrangningar
mm, som av typen "human factors" sdsom
studium av olika dialogstilar och interaktions-
tekniker, anvindaranpassning av dialoger etc.
Samtidigt f6rstker varje organisation fGlja utveck-
lingen av omrédet ménniska/dator-interaktion i
syfte att ta till sig nya kunskaper som kan vara av
direkt nytta.

Detia arbete forsvaras avsevirt av den brist pd
"struktur” som kinnetecknar omradet.
Ojimforbara begrepp stills mot varandra, den
underliggande tekniken ér illa forstddd och "fel
problem” fokuseras. Det saknas en referensram
inom vilket arbetet kan ske. Detta forsvédrar och
forsenar en viktig utveckling - som efterstriivas i
maénga organisationer - av det viktiga omridet
ménniska/dator-interaktion, en utveckling som
viéntas leda till 6kad insikt om mdjligheter och
svérigheter, bittre grundade val av utrustning och
dialogformer, for att nimna ett par exempel.

En referensmodell 4r en generell struktur med defi-
nierade grinssnitt mellan ingdende komponenter.
Inom andra omriden (datakommunikation,

Fortsdtter ndsta sida
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Forisdttning

operativsystem, informations- och databeskrivning
m fI) utvecklas (har utvecklats) referensmodeller
som mojliggdr att konicept, tekniker, problem-
stillningar etc. kan placeras in i sitt réitta samman-
hang och som gor att jamforelser/utvirderingar
ddrmed blir mgjliga.

Detta projekt skall utforma ett forslag till en

referensmodell som ir en dverenskommen

referensram vilken

- underlittar strukturering av koncept, tekniker,
problemstéllningar som figurerar inom
miénniska/dator-interaktionsomridet

- forbéttrar kommunikationen om dialogfrdgor

- méjliggér bittre bedémning av produkters
funktionalitet

- bidrar till att skapa insikt om vilka olika
betydelser ménniska/dator-dialogen spelar for den
totala systemutformningen.

Ritt utformad och ritt anviind bér referensmodellen
bidra till att skapa en bas for bittre absorbering av
den metodik och teknik f6r ménniska/dator-
interaktion som strémmar fram i allt snabbare

takt,

Tidsperiod: Preliminirt: oktober 1986 -
juni 1987.

Uppskattad personalinsats: 1,4 persondr,

Ledning: Projektledare:
Karl-Olof Wigander, Programator

Styrgrupp: Lars Soderlund, SISU.

Deltagare: Stefan Britts SISU, Marie-Louise
Warnstrom Statskontoret, K-O Wigander
Programator, Lars Wiktorin EIS, Gunilla
Akerblom Kommundata,

Lars Stderlund SISU (styrgrupp).

Projektstatus 861105 : Projektet har hittills haft
endast en sammankomst.

Under kommande 2 - 3 moten skall projektets mal
konkretiseras och preciseras samt arbetsformerna
utarbetas. I mitten av december 1986 skall en
konkret plan féreligga. Intressenterna i detta
projekt har uttalat ett énskemél om att projektets
kalendertid helst ej bor utstriickas bortom 30 juni
1987. Projektet skall till medio december ocks ta

stillning om den rekommenderade kalendertiden &r
realistisk.
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rojektnamn: Framtida
administrativ utveckling -
struktur, former och teknik

Typ: Ramprojekt

Mdl: Att undersoka vilka faktorer som har
stor inverkan pa administrativ utveck-
ling. Att i scenarieform beskriva kon-
sekvenserna fir AU/ADB-verksamheten
utifrén nigra hypotetiska antaganden om
affarsmiljo och ovanstiende faktorer.

Resultat: En skrift som i scenariebeskrivningar
belyser hur administrativ utveckling kan komma
att bedrivas i framtiden.

Beskrivning: De beaktade faktorerna skall vara
saval organisatoriska, strukturella som tekniska
faktorer. Aven hur olika tnskade verksamhets-
strukturer kan stddjas genom den typ av informa-
tionsstruktur som skapas skall belysas. De valda
faktorerna och antagandena om afférsmiljo skall
bilda utgAngspunkten f6r en beskrivning av hur
forutsitmingama for utveckling och anvindning av
informations- och’ kommunikationssystem inom
olika typer av organisationer kan se ut pa 90-talet.
Mot bakgrund av dessa beskrivningar skall ett
forslag tas fram, som anger vilka AU/ADB-
strategier som &r lampliga att valja och vilka olika
effekter som dirigenom kan uppnés. Utvecklings-

" strategierna skall speciellt belysa struktur- och

ansvarsfragor, beslutsgang for AU, eknik och
hjilpmedel samt resurser och kompetens.

Tidsperiod: Projektet genomf{ors under forsta
halviret 1987 i 3 seminarier med mellan-
liggande forberedelse- och sammanstillningsarbete.
Prel. tider for seminarierna 4r: Sem. 1 87-02-05,
Sem. 11 87-03-19 och Sem. III 87-05-14. Sem. I
fokuseras pd verksamhetsfragor, sem. II p
teknikfrdgor och sem III pé strategifrigor.

Personalinsats: Arbetinsatserna fordelas pé ett antal
personer i den primira arbetsgruppen.

Projektledare: Mats-Ake Hugoson,
Programator/CTH

Deltagare: Projekt/seminarie-deltagare haller pa att
inviteras.

Projektstatus 861110: Projektet befinner sig idag

(86-11-10) i ett forberedelse- och planerings-
stadium. En arbetsplan hiller p4 att utarbetas och

Fortsduning ndsta sida



Fortsdtining frdn foregdende sida

underhandskontakter med personer med Projektledare: Eva Lindencrona
verksamhetskompetens resp systemutveck-

lings/teknik-kompetens som huvudagerande till Deltagare: Stig Berild, Britt-Marie Johansson,
sem. I resp sem. II pagér. Till seminarie 111 Clary Sundblad, Sven-Bertil Wallin, Benkt
kommer personer fréan alla ISVI-foretag Wangler.

att inbjudas.

Projektstatus: Avslutat 1 juli 1985
Médijligheter for ISVI-medlemmar att ansluta sig

till projektet eller att folja det pd ndrmare hdll: Avrapportering av resultat: En rapport och en
Efter kontakt med kontaktperonerna nedan kan det konceptuell modell verlimnades till Stockholms
ev. finnas mojlighet att komma med i de deltagar- lins landsting, Hilso- och sjukvardsndmnden,
begrénsade seminarierna I och II. Mdijlighet att ta Slutenvérdsprojektet.

del och diskutera resultat kommer ati finnas i

seminarium III (slutseminariet). Mer information hos: Eva Lindencrona, Clary

Sundblad, Benkt Wangler. SISU.
Avra{)portering av resultat: Projektet avrapporteras
och t6rmedlas genom den skrift/rapport inne-
hallande scenariebeskrivningar och forslag till
utvecklingsstrategier som projektet skall utmynna
i. Delresultat kommer att bearbetas vid seminarie 1
och IL

Projekinamn: HSQL

Mer information hos: Mats-Ake Hugoson, Typ: Uppdragsprojekt

Programator AB, Hokegatan 28, il g

416 66 Goteborg, tel. 031 - 25 03 70 och Mder Uneda. by Songicapntekuik kan
Lars-Ake Johansson eller Mats R Gustafsson, anvz.mdas som stod i befintliga infor-
SISU, Norra Krokslitisgatan 2, 412 64 Goteborg, mationssystem,

tel. 031 - 83 02 50
Resultat: Rapport "HSQL - Ett kunskapsbaserat

system fér HSQL"

Beskrivning: Rapporten ger en grundliiggande och
beskrivande bakgrund till de begrepp som férekom-
mer inom omradet kunskapsteknik samt anger
idéer om hur ett kunskapbaserat system i kombi-
nation med ett frigesprik SQL kan realiseras.

rojektnamn: HSN-projektet Tidsperiod: 86-02-01 -- 86-06-01

e . ]
Typ: Uppdrag Personalinsats: 2 personméinader

Mal: Utifran anvandarkravspecifikationer Frojebiledme T Lincencoog

om vardtilifallesadministration och
lopande vardplanering skall ett patient-

administrativt system beskrivas i : ;
kon;e;t;;l ‘:;:osc{:ll’.:m skrivas pen Slutsats: Rapporten angav olika alternativ for en

fortséttning. En av dessa var att i en andra fas
specificera ett HSQL pa en detaljerad niva som
skall kunna vtgéra underlag f6r en direkt
implementering.

Deltagare: Erik Knudsen

Beskrivning: Projektgruppen skall ta fram ett
forslag pa en konceptuell modell Gver ett
paticniadministrativt system. Uppdragsgivarna
skall efter en kort utbildning ges mdjlighet att o . -
diskutera det framlagda forslageet. Modellen skall i;.‘l:;'ﬂzgherer for ISVI-medlemmar att ansluta sig:
direfter modifieras och avrapporteras. “
: Pt - Avrapportering av resultat: Presentation av
Tidsperiod: Mars - juni 1985. rappggﬂns uehall vid méte med nordiska ADB-
_ _ gruppen.
Personalinsats: 241 persontimmar Mer information hos: Erik Knudsen, Eva
Lindencrona.
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rojeknamn: HSQL 2

Typ: Uppdragsprojekt

Mal: Framstilla en detaljerad kravspecifi-
kation av ett kunskapsbaserat system for
informationsitervinning.

Beskrivning: Den framtagna kravspecifikationen
skall kunna tjana som underlag for en direkt
implementering. Medel till projektet tillskjuts
under forutséittning att ett nordiskt samarbete fore-
kommer i projektet. Dérfér kommer personer frin
Finland, Norge och Sverige att ingd i projektet.
Tidsperiod: 86-12-01 -- 87-07-01
Personalinsats: 6 personmanader

Projektledare: Eva Lindencrona

Deltagare: Erik Knudsen

Mdijligheter for ISVI-medlemmar att ansluta sig:
Nej

Avrapportering av resultai: Rapport

Mer information hos: Erik Knudsen, Eva
Lindencrona

Typ: Uppdragsprojekt

Mqdl: Utreda olika typer av parsing-
tekniker.

Beskrivning: Arbetet bedrivs inom IBM med SISU
som extern konsull.

Tidsperiod: 86-11-01 - 87-03-01
Personalinsats: SISU:s del 4  personménader

Projektledare: Eva Lindencrona

Deltagare: Erik Knudsen, SISU

Mdjligheter fér ISVI-medlemmar att ansluta sig:
Nej

Avrapportering av resultat: Rapport

Mer information hos: Erik Knudsen, Eva
Lindencrona
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. Projektnamn: Krav pa generellt

datorstod for drendehantering.

Typ: Inom ramprogrammet

Mal: Att specificera krav pid funktioner i
ett generellt datorstod for arendehante-
ring och datorstodets relation till andra,
generella datorstéd for kontorsarbete -
samt ev. krav pa datorstodets arkitektur
(interna uppbyggnad).

Resultat: En kravspecifikation som dokumenterar
de krav som namns under projektmal. Tid- och
arbetsplan fér en prototyp som uppfyller (delar av)
kraven.

Beskrivning: Projektet tar sin utgangspunkt i
négra grundliggande konstateranden:

- "Arendehantering” 4r en verksamhet som #r
betydligt generellare dn de forsta associationerna
antyder och som férekommer i sAvil offentlig
forvalining som i néringslivet (dock under mer
specifika beteckningar som inkOpsplanering,
ordermottagning etc.) I de flesta typer av drende-
hantering finns mycket likartade administrativa
moment av planering, registrering, bevakning,
samordning, informationsstkning och samman-
stillning av material.

- Det saknas ett tillfredsstillande datorstod for

" #rendehantering. Existerande generella datorstéd for

28

kontorsarbete &r ej tillriickliga och skulle inie ens
vara det om de samverkade pi ett tillfredsstillande
sitt. Tiden d4r mogen for att skapa och infora den
nimnda typen av datorstdd i manga administrativa
verksambheter.

Innan ett sidant datorstdd konstrueras och imple-
menteras bor dess utformning och funktionalitet
samt dess relation till andra datorstd analyseras
vil och dokumenteras i en forstudie. Detta projekt
utgdr denna forstudie.

Tidsperiod: 18 juni 1986 - 30 juni 1987
Personalinsats: 1,4 - 1,7 personir.

Ledning: Projektledare: Erik Sundstrom,
Statskontoret.

Styrgrupp: Lars Soderlund (ordf) SISU.

Deltagare: Anders Abrahamsson Ericsson Telecom,
Inge Dahlberg Sperry, Christina von Greyerz
Programator, Thomas Rodry Skandia-Data,

Leif Sandberg EIS, Erik Sundstrom Statskontoret.
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Fortséttning fran foregdende sida

Styrgruppens medlemmar: Bjom Nilsson FRI,
Peter Stderstrom S-E-Banken, Lars Stderlund
SISU.

Projekistatus 861105 Projekiet har hittills haft 3
sammankomster. Under dessa har projektets mél
konkretiserats och preciserats samt arbetsformerna
utarbetats. Det huvudsakliga arbetet, som utférs
mellan projektmdtena i projektdeltagamas egna
organisationer, har kommit igang vil. Projektet
har fatt styrfart och en plan finns for hur krav-
specifikationen skall tas fram och dokumenteras
till den 30 juni 1987.

Projektet har beslutat att vilja konkreta drende-
hanteringsfall, av lamplig komplexitet, ur den
egna organisationens verksamhet som utgings-
punkt. Dessa skall tjina som genomgéaende
praktikfall ur vilka foretagsinterna krav utarbetas.
Vid projektméten delges projektgruppen viktiga
erfarenheter ur de enskilda fallen. De verksamhets-
specifika krav som tas fram skall senare genera-
liseras gemensamt inom arbeisgruppen.

Projektmedarbetarna informerar varandra kontinu-
erligt om produkter, projekt och div. insatser inom
omrédet drendehantering (eller angriinsande) som
kommit till resp. deltagares kinnedom.

Varje projekideltagare har dessutom etablerat egen
referensgrupp inom det egna forctaget, vilket
passar uppliggningen av arbetet vl

Resultatrapportering: Det priméra resultatet, en
kravspecifikation, kommer au dokumenteras i
projekiet. Dessutom kommer resultatet att
presenteras i seminarium/seminarier fér SISU-
anslutna organisationer, dir dven andra erfarenheter
av projekiets arbete kommer att formedlas,

Mer information hos: Erik Sundstrom,
Staiskontoret och Lars Soderlund, SISU.
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Typ: Ramprogramprojekt

Mal: Projektet syftar till att utveckla en
prototyp till ett objektorienterat appli-
kationsutvecklingssystem speciellt avse-
ende interaktiva, distribuerade system
sasom exempelvis kontorsinformations-
system.

Malet dr att i prototypen forverkliga och
testa nya koncept sasom objektorien-
terade distribuerade arkitekturer, objekt-
databaser samt versionshantering av
objekt, i syfte att hoja produktivitet och
kvalitet i samband med applikations-
utveckling.

Resultar: Under ramprogrammets tredrsperiod tas
féljande resultat fram:

En prototyp enligt ovan (namn: OPAL).

En stor kunskapsmingd om objektorienterade
system.

Ett antal seminarier om objektorienterade system.

I samarbete med SYSLAB, Stockholms univer-
sitet, ett antal internationellt publicerade
forskningsrapporter.

Interna specifikationer av OPAL.

Beskrivning: Design och implementering av
prototypen OPAL enligt ovan. I prototypen
prioriteras flexibilitet och avancerad funktionalitet,
dvs sddan funktionalitet som &r ny och darfor
intressant att testa i prototypmiljg, t ex versions-
hantering av objekt.

Tidsperiod: Start: 850101.
Beraknat slut: 870630.

Personalinsats: (under perioden) 2.75 personar/ar
Projekiledare: Christer Hultén
Deltagare: Maus Ahlsén, Anders Bjomerstedr,

Stefan Britts, Christer Hultén och Stefan
Paulsson.

Projektstatus 861103; Kirnan 1 OPAL, dvs run-
time systemet, kompilatorn och objektdatabas-
hanteraren dr under slutférande.

Fortsdtning pd ndsta sida
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Fortsdttning frdn foregdende sida

Mijligheter for ISVI-medlemmar ait ansluta sig
tll prrojektet eller att folja det pd ndrmare hdll:
Mojlighet finns att ingd i en referensgrupp for
OPAL (se SISU skrivelse av 860404, Lars
Soderlund) for att félja och dven paverka OPAL-
utvecklingen. Seminarier halls ocksé vid behov.
Tag kontakt.

Avrapportering av resultat: Rapporter, seminarier
och ev. tillimpningssamarbetsprojekt.

Mer information hos: Christer Hultén, SISU.

Typ: Ramprojekt

Madl: Att utveckla versionsvisa operativa
versioner av ett avancerat datorstéd for
modellering.

Resultat: Att utveckla ett grafiskt baserat modelle-
ringstod som &r anpassbart till olika typer av
modelleringstekniker och som kan stédja modelle-
ring genom funktioner ftr grafskapande, manipu-
lering, analys och projicering i stora modeller.
Utveckling av kunskap skall skapas kring hur
metodik och modellering kan bidra till effektivare
systemutveckling genom att anvéinda sig av
avancerade datorbaserde hjdlpmedel. Successiva
prototyper skall kunna provas i olika organisa-
tioner efter anpassning till viss metodik.

Beskrivning: Det har ratt brist pi hjilpmedel for
att pa ett kraftullt sitt stédja skapande, manipu-
lering och analys av grafiskt orienterade modeller.
Speciellt har det varit brist pd std som kan vara
anpassbara och som kan f6lja ett successivt
modelleringskunnande i en organisation. Modelle-
ringstddet utvecklas pa kraftfulla arbetsstationer
och med hjilp av moderna ingdende moduler for
grafik och databashantering.

Tidsperiod (start, berdknat slut): Utveckling
pdgdr till det firsta ramprogrammets
slut. Ddrefter skisseras eft nytt projekt
som fir resultaten vidare.

Uppskattad personalinsats (under perioden): Cirka
2,5 mandr per 4r.
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Frojektledare: Lars-Ake Johansson

Deltagare: Lars-Ake Johansson, Roland Dahl,
Héakan Torbjdr, Mats Gustafsson, (Kerstin
Karlsson, Kristina Elestedt)

Projekistatus: Projekiet har skapat en andra
prototypversion kallad RAMATIC 2.0. En.plan
foreligger for firdigstéllandet av version 3.0
(870630).

Mdjligheter for ISVI-mediemmar att ansluta sig
till projektet eller ait félja det pd ndrmare hdll:
Genom att kontakia projekiledaren kan det ordnas
mdjligheter att arbeta med i projektet. Samarbets-
projekt kan ocksa skapas kring anpassning till viss
metodik samt prov i viss organisation.

Avrapportering av resultat: Resultaten skapas
igenom att gbra «llgdngligt successiva versioner
av modelleringsstddet. Presentation har ocksa skett
pa Atskilliga konferenser och utstéllningar,

Mer information hos: Lars-Ake Johansson,
SISU Goteborg,

031/830250,

Norra Krokslattsgatan 2,

412 64 Goteborg

rojekinamn: Referensmodell for
informations- och data-
beskrivning
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Typ: Ramprojekt

Mal: Att skapa en referensram inom
vilken olika funktioner och andra egen-
skaper hos informationshanterings-
system kan placeras och analyseras,
utveckling av standarder inom ett foretag
kan ske eller konsistenta specifikationer
infér t ex upphandlingar framstillas.

Resultat: Ambitionen med denna férsta etapp av
projektet 4r att ge SISU:s intressenter en Littill-
giinglig 6verblick Gver referensmodeller med direkt
anknytning till omradet informations- och data-
beskrivning och i viss mén till databasomridet i
stort i en kortare rapport.

Det fortsatta arbetet syftar dil att konstruera eller

Fortsdttning pd ndsta sida



Fortsdttning fran féregdende sida

syntetisera fram en svensk referensmodell, SISU-
modellen. Med ligre ambitionsniva syftar denna
till att inom, databasomradet (med speciell inrikt-
ning pé informations- och databeskrivning) fylla
samma syfte som OSI-modellen fyller inom kom-
munikationsomradet.

Beskrivning: Den forsta etappen innebdr att sam-
manfatta ndgra redan existerandereferensmodeller
eller snarare referensarkitekturer med inriktning
mot dataadministration. Dessa referensarkitekturer
har foretridesvis hidmtats frin standardiserings-
virlden.

Tidsperiod: Egenilig projekistart:
December 1986.

Avrapportering av etapp 1: April 1987.
Beslut om nasta etapp: April 1987.

Personalinsats: Etapp 1: 4 personménader

Projekiledare: Bjorn Nilsson, Forsvarets
Rationaliseringsinstitut

Deltagare: Bjorn Nilsson
Projekistatus: Planerings- och kontaktfas,

Mdjligheter for ISVI-medlemmar att félja arbetet:
Projektet soker i dagsliget deltagare ull det
prakuska arpetet med sammanfaiming av olika
referensmodeller liksom till en mindre
referensgrupp. For dem som planerar att deitaga i
det kommande arbetet med utveckling av en
referensmodell dr det en klar fordel au ha deltagit
under etapp 1.

Avrapportering av resultal: Etapp 1 skall
avrapporteras som SISU-Analys. Dessutom
planeras ett seminarium f6r informationsspridning.

Mer information hos:Bjérn Nilsson, Forsvarets
Rationaliseringsinstitut, Box 80008, 104 50
Stockholm. Tel: 08/788 75 00

Projekinamn:  S1.KM-metodik

Typ: Ramprojekt

Mdl: Att inom ramen for en mer omfattan-
de systemutvecklingsmetodik astadkom-
ma en praktiskt anvandbar metodik for
konstruktion av konceptuella modeller

for i forsta hand SIMOL.

Resultat: Metodbeskrivning

Beskrivning: Projektet avser att producera
anvisningar/riktlinjer som tillsammans utgdr en
praktiskt anvéndbar metodik fér modelleringsarbete
enligt SIMOL. Metodiken bér dock vara anvéndbar
ocksd for andra liknande ansatser.

Projektet skall anknyta till 6vrigt metodarbete som
pagir inom SISU.

Tidsperiod: 8601 - 8612

Personalinsats:

Projektledare: Eva Lindencrona

Deltagare: Benkt Wangler

Projekistatus: Forslag till handbok klart 8606
Madjligheter for ISVI-medlemmar att ansluta sig

ull projektet eller att félja det pa ndrmare hall:

Representanter for ISVI-medlemmar dr vilkomna
att delta.

Mer information hos: Benkt Wangler, SISU

rojekinamn: S1.metodikschema
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Typ: Ramprojekt

Mal: Att i form av ett konceptuellt
schema definiera visentliga delar av en
systemutvecklingsmetodik.

Beskrivning: For att skapa en plattform for vidare
utveckling av RAMATIC har ett synsétt tillam-
pats, som innebir att verkiyget innehdller en
utbytbar, fullstindig definition av en metodik i
form av ett konceptuellt schema. Projektet avser
att utveckla notation och begrepp fGr ett sidant
schema.

Tidsperiod: 8605 - 86127

Personalinsats: 8 personveckor?

Fortsdttning pd ndsta sida
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Fortsdttning frdn foregdende sida

Projektledare: Janis Bubenko

Deltagare: Mats R Gustafsson, Benkt Wangler, +
arbetsgrupp

Projektstatus: SYSLAB-rapport klar 8610,
Informa-artikel klar 8611, Broschyr pa svenska
klar 8612.

Madijligheter fér ISVI-medlem att ansluta sig till
projektet eller att félja det pd ndrmare hall:
Representanter f6r ISVI deltar i metodrad.

Avrapportering av resultat: SYSLAB-rapport,
beskrivning pa svenska.

Mer information hos: Benkt Wangler, Mats R
Gustafsson, SISU.

rojektnamn: S1.SIMOL

Typ: Ramprojekt

Madl: Att utveckla ett praktiskt anvindbart
sprak for konceptuell modellering.

Resultat: Specifikation av spriket

Rapport angdende erfarenheter av HSN-arbetet
Ett exempel

Beskrivande rapport

Beskrivning: De modellerizgsansatser som anvinds
pé praktikfaltet 4r oftast relativt semantiskt fattiga.
Sprik som anvinds i den akademiska virlden
upplevs 4 andra sidan som "teoretiska” och svéra.
Syftet med SIMOL ér att skapa en notation som
formér uttrycka s mycket som méjligt av det
regelverk som forekommer i en tillimpning, utan
att dirfor bli alltfér tillkringlat och svaranviint.

Tidsperiod: 8501 - 8512

Personalinsats: 12 personveckor
Projekiledare: Eva Lindencrona

Deltagare: Eva Lindencrona, Benkt Wangler
Projekistatus: Version 1 av SIMOL klar 8504,
Fors6k med praktisk anvidndning 8504-8506
(HSN). Version 2 av SIMOL foreligger sedan

8601. Utviirdering i form av examensarbeten pAgar
8609-8703 (ca).
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- Modellering?

Mdjligheter for ISVI-medlem att ansluta sig till
projektet eller att folja det pd ndrmare hdll: Viss
kontakt med representanter for [SVI-foretag har
héllits under projektets ging.

Mer information hos: Benkt Wangler, Eva -
Lindencrona. SISU.

rojekrw.' Vad ir Konceptuell
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Typ: Samarbetsprojekt med ISVL

Madl: Syftet med projektet ar att framstil-
Ia en reklambroschyr, som enkelt forkla-
rar inneborden i begreppet Konceptuell
Modellering, hur modellering bedrivs

och hur resultatet kan anvidndas.

Beskrivning: En projektgrupp arbetar tillsammans
med Lidman Information AB pi att ta fram en
broschyr. Medlemmarna i projektgruppen kommer
frin SISU och medlemsféretagen. Andra medlems-
foretag som Data Logic, IRM Consult, Kommun-
data, Volvo Data och Volvo PV har delgivit grup-
pen synpunkter pa framtaget material.

Tidsperiod: April 1986 - December 1986

* Personalinsats: 250 timmar (SISU internt)

Projektledare: Clary Sundblad

Deliagare: Christer Dahlgren, Ericsson, Tomas
Hoglund, Statskontoret, Peter Lindstrom,
Programator, Bjérn Nilsson, FRI, Bror Noren,
Vattenfall, Eva Lindencrona, SISU, Benkt
Wangler, SISU, Hardy Hedman, Lidman
Information AB.

Projektstatus: 1986-08-19 presenterades en forsta
skiss pa innehallet 1 broschyren. 1986-10-31
skickades forsta forslaget pa text ut till
projektdeltagarna och andra intresserade.

Avrapportering av resultat: Broschyr om
konceptuell modellering.

Mer information hos: Clary Sundblad, SISU.




KONFERENSINBJUDAN

TAS-87

INTERAKTIVA ADMINISTRATIVA SYSTEM

ARE 6 - 8 APRIL 1987

Om konferensen.

SISUs arbetskonferens, Interaktiva
Administrativa System, dger rum i
Are 6 - 8 april 1987. Detta ir den
tredje upplagan av IAS och liksom
tidigare ar syftet att konferensen
skall utgora ett forum for kunskaps-
och erfarenhetsutbyte mellan forsk-
ning, niringsliv och forvaltning.
IAS 87 skapar detta forum i form
av foredrag med fragestunder, for-
beredda paneldebatter samt infor-
mella gruppdiskussioner.

Tema.

Temat for IAS 87 ér

Information Systems Engineering.
Detia tema skall uttolkas enligt f6ljande.

Information Systems Engineering representerar en
ansats for informationssystemutveckling som
baserar sig pa ett "ingenjorsmissigt” sitt att
angripa de olika uppgifter som skall 16sas i stora
systemutvecklingsprojekt.

Konceptet syftar inte pA nagon speciell system-
utvecklingsmetod, 4r inte bundet till nigot speci-
fikt datorstdd och det 4r inte heller begriinsat till
nigon enskild del av systemutvecklingens aktivi-
teter eller faser.

Information Systems Engineering stir for ett
arbete, utfort av "ingenjérsmissiga” analytiker
och konstruktorer och som innebir

- ett rigordst, metodmaéssigt sétt att angripa varje
delproblem, ingen uppgift i systemutvecklingen
skall 16sas med godtyckliga angreppssétt

- att hanteringen av information (i betydelsen
verksamhetsnira koncept frin funktionsanalysen,
informationsanalysen etc) fokuseras, dvs metod-
stid, datorstdd etc ges inte langreenbart till ut-
formningen av logiska datastrukturer (scheman) i
de senare systemutvecklingsaktiviteterna (L ex
databaskonstruktion).

I en forenklad analogi kan man siga ait
Information Systems Engineering kan f4 samma
betydelse for informationssystemutveckling som
metodiska ansatser inom Software Engineering har
inom mjukvaruutveckling.

Detta sdtt att arbeta dr dnnu inte utbrett och heller
inte entydigt - det har inte funnit sin fasta form dn.

Oppnar det nya mdjligheter att utveckla mer
dndamdlsenliga informationssystem?

Hur stark dr dess potential?

Finns fundamentala svdrigheter i dvergdngen till
ett arbetssdtt som svarar mot Information Systems
Engineering konceptet?

Vilka krav stdlls pd datorstod, systemutvecklings-
modell, AU-metod, organisation och personal?

IAS 87 avser att pa ett allsidigt sétt belysa och
debattera frigestillningar av ovanstdende slag med
utgdngspunkten "traditionell systemutveckling
ifrAgasatt”. Auta inbjudna foredragshallare kommer
att presentera sin syn pi detta tema ur nigon av
foljande olika aspekter:
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Datorstéd for Information Systems Engineering

Metodik som stéder konceptet Information
Systems Engineering

Information Systems Engineerings krav pa
styrmodeller for systemutveckling och AU

Visioner om Information Systems Engineering p
90-talet.

Konferensens uppliggning

IAS #r en arbetskonferens, vilket innebdr att den
bygger pa bidrag frin konferensdeltagama. IAS 87
4r en upplaga som &r nagot annorlunda &n sina
foregingare 1 uppldggningen. Foredragen ges,

som “.dmnts, denna ging av inbjudna freldsare,
vilket ger oss mojlighet att styra innehéllet pa
foredragsdelen s att alla de Onskade aspekterna
P temat belyses.

Foredragen kommer att ges i tre sessioner, en
under varje konferensdag, enligt féljande schema:

Session 1:

Metodik som stider konceptet
Information Systems Engineering.
samt

Information Systems Engineerings krav
pa styrmodeller for systemutveckling
och AU

Foredragshallare:

Mats-Ake Hugosson, Programator

Sophus Lie-Nielsen, Information
Systems International, Oslo

Claas Akesson, IRM Consult AB
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Session 2:
Datorstod for Information Systems
Engineering.

Foredragshallare:
Lars-Ake Johansson, SISU
HAkan Lifgren, Volvo Data AB

Clark Sjowall, Manager Software
Products

Session 3:
Visioner om Information Systems
Engineering pa 90-talet.

Foredragshallare:
Janis Bubenko, SISU/SYSLAB

Arne Solvberg, Norges Tekniska
Hogskola, Trondheim

Paneldebatter:

Varje session kommer att foljas av en paneldebatt,
som héller sig till samma aspekt som togs upp i
den foregiende sessionen. Paneldebatten inleds med
att varje paneldeltagare gor ett forberett "position
statement” i form av en kortare (5-10 min) fram-
stillning med ljusbilder. Denna framstillning kan
ex vis ta upp frigestillningar med direkt anknyt-
ning till nigot av de foredrag som foregér panel-
debatten (sammandrag av foredragen kommer att
skickas ut till de anmilda deltagama 1 god tid fore
konferensen). Alternativt kan framstillningen
berdra erfarenheter frin den egna organisationens
arbete med just den aspekten (se ovan) som
panelen behandlar.

Detaljerat konferensschema:
Den 5 december kommer vi att distribuera ett detal-
jerat konferensschema tillsammans med ett sam-

mandrag av inriktningen pa de inbjudna féredrags-
hallarnas foredragsdokumentation.

Fortséttning nésia sida
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Inbjudan att bidraga och
deltaga.

Vi inbjuder Dig att deltaga i 1AS 87 och att bidra-
ga med ett "position statement” 1 form av 5-10
minuters framstéllning med ljusbilder i en av
paneldebatterna och en sammanstillning (hogst 1
sida i punktform eller I6pande text) av vilka syn-
punkter Du avser ta upp i Din framstéllning infor
paneldebatten. Denna sammanstillning skall sin-
das in Lill oss fére konferensen (av planeringsskiil).

Anmalan och praktiska
upplysningar.

Bidrag och anmalan:

En bindande anmilan 1ill konferensen skall vara
Marianne Sindler, SISU, tillhanda senast

15 januari 1987. Samtidigt skall Du meddela i
vilken av paneldebatterna (se de 4 aspekterna under
punkt 2) Du avser att gora ett "position state-
ment",

Om ytierligarc information énskas om paneldebatt-
bidragets utformning, kontakta Lars Soderiund
eller Chrisie~ Hulten, SISU.

Kostnad:

Varje deltagare betalar sjilvkosmadsprs {6r denna
konferens.

Besked om storleken p& denna kostnad kommer au
limnas tillsammans med konferensschema och
anmiilningsblankett, som sénds ut den 5 december.

Resor:

Resa bokas och betalas individuellt av deliagarna,
Eftersom det ofta &r ont om platser pa flyg resp.
tag (sovvagn) till Ostersund/Are har eit antal flyg-
resp. tAgplatser frin Stockholm resp. Goteborg
forbokats av SISU genom Gullivers Reseburcau.
Deessa platsreservatdoner tilldelas pa forst-ull-
kvarnen-basis.

Ett gott rad - boka redan i samband med Din
konferensanm:ilan 15 januari. genom ati kontakia
Gullivers (Cecilia Hirdelin), Box 3614

(besok: Erikstergsgatan 1 A), 114 86 Stockholm,
tel 08/14 27 11
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Sammanfattning av tidplan:

5 december: Sammandrag av innehéllet i de
mbjudna férelisamas foredragsdokumentation
distribueras tillsammans med konferensschema och
anmilningsblankett. Detta sammandrag kan - men
maste inte - utgdra inspiration till eget "position
statement”.

15 januari -87: Bindande anmélan till konferen-
sen skall vara SISU till handa. Denna skall atf6ljas
av en markering av i vilken av paneldebatiena Du
avser att bidraga med ett "position statement”.
Observera, antalet deltagare ar begrinsat tll 25 och
deltagande prioriteras pa forst-till-kvamen-basis.

2 mars -87:

Panelister:

Paneldebattbidrag i form av ett sammandrag (cirka
1 sida i punktform eller 16pande text) av de syn-
punkter Du avser ta upp i Din framstillning infGr
paneldebatten skall sidndas till SISU.

Inbjudna forelisare:

Dokumentation skall sindas till SISU.

6-8 april -87: Konferensdagar.
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SISU

Svenska Institutet for Systemutveckling
Box 1250, 163 13 Spanga

Sénd mig SISU analys enligt:

ex Nr. 1: Konceptuell Modellering.
Pris 75 kr for ISVI-medlem, 285 kr for icke medlem.

ex Nr. 2: Nigra aspekter pi Kontorsinformationssystem.
Pris: 75 kr for ISVI-medlem, 285 kr for icke medlem.

ex Nr. 3: Grafiskt baserade datorstod for systembeskrivning,
Pris: 75 kr for ISVI-medlem, 285 kr for icke medlem.

ex Nr. 4: ADA-teknologi.
Pris: 75 kr for ISVI-medlem, 200 kr for icke medlem.

Sind mig SISU:s utbildningskatalog
Sand mer information om SISU

Vinligen kontakta mig ang. medlemskap

O0Ooa

Sind mig Informa kontinuerligt
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SISU-MATRIKELN

ASEA, Gunnar Nilsson, ASEA Information Sys-
tems, ASEA AB, 721 83 Viisteras.
Tel. 021/10 45 17

DATA LOGIC, Orjan Odelhdg, Data Logic
AB, Frofisteg. 125, 421 31 Vistra Frolunda.
Tel: 031/45 03 40

ENEA, Bo Steinholtz, ENEA DATA Svenska
AB, Box 232, 183 23 Tiby. Tel: 08/756 72 20

ERICSSON, Christer Dahlgren,
ERICSSON, 126 25 Stockholm.
Tel: 08/719 07 53

HE/DA,

FFV ELEKTRONIK, Frank Stage, FFV Elek-
tronik AB, Box 1381, 171 27 Solna.
Tel: 08/730 50 00

FORSVARETS RATIONALISERINGSINSTI-
TUT, Bjbm Nilsson, FRI, Box 80008, 104 50
Stockholm. Tel: 08/788 75 00

FORSVARSSTABEN, Torleif Olhede,
Forsvarsstaben, Box 80001, 104 50 Stockholm.
Tel: 08/788 78 67

GUOTABANKEN, Ingemar Staaf, Golabanken,
103 77 Stockholm. Tel: 08/790 45 46

IBM, Lars Arosenius, IBM Svenska AB, 163 92
Stockholm. Tel: 08/793 40 60

INFOLOGICS, Lars Kahn, SU TVT Infologics
AB, Box 91, 191 22 Sollentuna.
Tel: 08/92 06 90

IRM CONSULT, Eskil Swende, IRM Consult
AB, Box 100, 161 26 Bromma.
Tel: 08/26 93 10

KOMMUNDATA, Karl-Erik Lennartsson,
Kommundata AB, 125 86 Alvsjo.
Tel: 08/749 80 00

PARALOG, Mats Lofstrbm, Paralog AB, Box
2284, 103 17 Stockholm. Tel: 08/14 41 90

PROGRAMATOR, Hikan Friberg, AB Progra-
mator, Box 20072, 161 20 Bromma.
Tel: 08/799 35 00

SAAB-SCANIA, Sven Yngvell, Saab-Scania,
Flygdivisionen, 581 88 Linktping. Tel: 013/18
23 86

SE-BANKEN, Peter Stderstrtm, SE-banken,
SMD M4, 106 40 Stockholm. Tel: 08/763 50 00

SKANDIA, Ingvar Lofdahl, Skandia, Skandia-
Data, 103 50 Stockholm. Tel: 08/788 10 36

SPERRY, Inge Dahlberg, Sperry AB, 171 91
Solna. Tel: 08/55 15 00

STATSKONSULT, K-G Nystrtdvm, Statskonsult
Admin. Utveckl. AB, Box 4040, 171 04 Solna.
Tel: 08/730 03 00

STATSKONTORET, Kerstin Norrby, Staffan
Ogren, Statskontoret, Box 34107, 100 26 Stock-
holm. Tel: 08/738 45 94, 08/738 48 05

TELEVERKET, Henry Samuelson, Televerket,
ADB-Service, Cs,Q 62:54, 123 86 Farsta. Tel:
08/713 58 00

VALAND, Lennart Nyberg, Forsikringsbolaget
Valand, Box 7829, 103 97 Stockholm. Tel:
08/796 20 00

VATTENFALL, Bengt Bergstedt, Statens Vat-
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