Attinrikta var systemavdelning och var databehandling mot l4ttsammare och effektiva-
re former &r riktigt i dag séger Peter Stderstrém, bitrddande metod- och teknikchef pa

SE-banken vid samtal med Lars Bergman.

Ledarspalten tar upp systemfol-
kets lasvanor, delar av SISUs kom-
mande kursverksamhet och mo-
dellering.

Djuputbildning fér ADB-ledningen,
ett 6-veckorsprogram presenteras
av Lars Bergman.

Workshop om konceptuell model-
lering avrapporteras av ett tiotal
deltagare.
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Relationsdatabaser - finns det néa-
gon standard? Artikel av Christer
Hultén.

Innehéllet i SISU analys Nr 3 pre-
senteras, samt en kort beskrivning
av planeringsgrupperna 3A och
3B, av Lars-Ake Johansson.
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SISU INFORMA MER LAST AN BYTE?

En 60-poangsuppsats som undersoker sys-
temfolks lasvanor, behov av forskningsbeto-
nad information m m, haller pa att slutforas vid
ADB-institutionen, Stockholms Universitet.
27 utvalda system- och metodpersoner i an-
svarig stéllning har intervjuats. Av dessa upp-
ger 4 st attde laser INFORMA och “bara” 3 att
de ldser BYTE. Bara EN av dessa 27 uppger att
de regelbundet laser Communications of the
ACM, IEEE Computer eller motsvarande publi-
kationer. Sjalvklart kan man inte dra nagra all-
maéanna slutsatser av denna begransade under-
sokning, men endel intressanta attityder kom-
mer verkligen fram. Vi hoppas att i ett
kommande nummer av INFORMA kunna pre-
sentera ett sammandrag av de viktigaste ob-
servationernaidetta arbete. Arbetet har initie-
rats av SISU som ett led i var stravan att pa ett
lampligt satt soka tillgodose vara intressen-
ters behov av forskningsinformation och ut-
bildning.

INFORMA ANDRAR STIL

Fran och med detta nummer kommer en liten
kurséndring av INFORMA kunna maérkas. Vi
kommer namligen att, vid sidan av allmén in-
formation om SISUs verksamhet, aven ge ut-
rymme for artiklar som behandlar teknik, me-
todik, erfarenheter, osv. Forst pa plan é@r Chris-
ter Hultén, som berattar om relationsdata-
baser och deras egenskaper. Relationsdata-
bashanterare &r ju centrala bestandsdelaris k
4:e generationens redskap och darfor kan det
vara intressant att betrakta dessa ur en "'kon-
sumentkritisk’” synvinkel. Alla medlemmarna
ar valkomna med kommentarer och helst aven
med egna bidrag till artiklar i fortsattningen.

KURS OM INFORMATIONSTEKNO-
LOGI - METODIK, LEDNING OCH
STRATEGI

Vi &r nu i planeringsfasen av en langre (ca 6
veckor) kurs som vander sig till sdval ADB-
ledning som till metodspecialister. Den grund-
laggande fragan ar ""Hur skall vi bast férbereda
oss for att planera for och utnyttja morgonda-
gens informationsteknologi”? Kursplanerings-
arbetet utfors av Lars Bergman, som i detta
nummer berattar mer om de tankar och idéer
som for narvarande diskuteras med SISUs
medlemsforetag.

SAMARBETSPROJEKT

| januari avslutade de olika planeringsgrupper-
nasitt arbete ochresultatet, dvs en mangd for-
slag till samarbetsprojekt, presenterades for
medlemsforetagen den 28 januari. Sedan
dess har ménga intresseanmalningar kommit
in. Det &r nu véar uppgift att beakta dessa in-
tresseyttringar och komma med férslag och
inbjudan till medverkan i 5-6 samarbetspro-
jekt. Vilka dessa blir &r &nnuinte bestamt. Dels
vantar vi pd nagra ytterligare anmalningar,
dels diskuterar vi denna fréga med ISVIs pro-
gramkommitté. Vi dterkommer under mars
manad. Las ocks& Lars-Ake Johanssons refe-
rat av planeringsarbetet i de tvd Goéteborgs-
grupperna.

MODELLERING SVARARE AN DEK-
LARATION?

Detta nummer berattar aven om ett intressant
“workshop’” och konceptuell modellering som
genomférdes i januari under ledning av Eva
Lindencrona. "Attraktionen " var Dr B Piprani
som berdttade om ett gigantiskt modelle-
ringsprojekt vid Kanadensiska Férsvaret. Pip-
rani hade flera viktiga erfarenheter och bud-
skap att formedla. Ett i mitt tycke viktigt bud-
skap var att anvandare och icke-dataspecia-
lister bAde behover och kan lara sig mer avan-




cerade begrepp och sprak for att beskriva (mo-
dellera) sin “verklighet" och sina krav pa ettin-
formationssystem. Har hemma tycks det rdda
en uppfattning att “anvandare” ar mer eller
mindre obildbara.

Omdetnu ar sd, sé frdgar man sig hur man kan
i borjan av februari varje ar f& miljoner sven-
skar glatt (?) |ldsa och satta siginigéallande an-

visningar och regler for olika typer av avdrag
(givetvis!) i samband med sjalvdeklaration.
Komplexiteten hos dven avancerade metoder
for modellering ar ringa jamfort med taxerings-
reglerna. Viborde inse att detligger stora pen-
gar att tjana aven i en med precision utfaérd
modellering av ett informationssystem.

Janis

DJUPUTBILDNING FOR ADB-LEDNINGEN -- ETT PLANERAT 6-VECKORS-

PROGRAM PRESENTERAS

En utbildning for ADB-ledning och som stréc-
ker sig over ca 6 kursveckor med mellanliggan-
de praktikuppgifter. -- Det ar den ambitidésa
yttringen av ett projekt som nu forstuderas av
Lars Bergman.

Konkreta resultat for deltagande organisatio-
ner och individer.

Ett viktigt inslag i utbildningen skall vara att
formedla kunskaper fran forskning och ut-
veckling. For att ge det hela en praktisk nytta
skall kunskaperna fortlopande stéllas mot del-
tagarens egen organisation och utveckling.
Genom att vaxla mellan de tva perspektiven
skall utbildningen ge ett planeringsunderlag
for deltagande organisationers framtidsplane-
ring i perspektiv av 3, 5 och 10 ar.

DELTAGARTEAM — DELTAGARE
OCH CHEF

Avsikten ar att kursprogrammet skall riktas in
pé deltagare med god praktisk och teoretisk
bakgrund och som vill bredda och férdjupa sitt
perspektiv infor kommande arbetsuppgifter.

Eftersom avsikten ar att ge den deltagande or-
ganisationen ett anvandbart resultat utdver
deltagarens kunskaper, skall dven chefer er-
bjudas ett parallellprogram for att resultaten
skall vara férankrade vid kursens slut.

PARALLELLPROGRAM FOR CHEFER

For att uppna forankring av deltagarnas arbete
och deltagande ar det viktigt att f4 deras che-
fer med. Det var ett tidigt krav pa programmet.
— Ambitionen har nu vidgats genom att vi sett
att det vore bra att géra ett parallellprogram
for cheferna fran deltagande organisationer.

Cheferna skall pd sa vis battre kunna samarbe-

ta med sinadeltagare, men far ocksé padet har
viset majlighet att sjdlva uppdatera sig pa ett
antal nyckelomraden inom informationstek-
nologin.

Vissa kursavsnitt kommer alltsd, ar tanken, att
genomforas gemensamt for chef och medar-
betare.

DELTAGAREN SKALL FA BADE
KUNSKAP OCH TILLAMPNING

SISUs verksamhet har ett annat tidsperspek-
tiv an det man arbetar med i intressenternas
ADB-verksamhet i allménhet. Uppléggningen
skall framja att deltagarna kan fa nytta av
detta.

SISU kan formedla kunskaper som stracker
sig framat inom ett antal for informationstek-
nologin vitala omraden. — Att som intressent
kunna utnyttja den kunskapen ar vasentligt.

Vissa problem som upplevs ute i ADB-
verksamhet idag ar inte problem man sysslar
med inom SISU. Det ar darfor ett krav att ut-
bildningen skapar en bro mellan denna dagens
situation och framtidsperspektivets kunska-
per. Detta tillgodoses genom att deltagarna i
team inom kursens ram arbetar i projektform
med faltstudier mellan kursveckorna.

FALTSTUDIER

Faltstudierna skall hjélpa deltagarna att fora in
kunskaper om teknik och hjalpmedel inom oli-
ka omraden i ett perspektiv. Detta perspektiv
innefattar den egna organisationens behov
och forutsattningar liksom dess fdorvantade
utveckling.

Genom att deltagarna representerar olika or-
ganisationer kan man lara sig dra generalise-
ringar utéver de som géller fér den egna orga-
nisationen. :



INTERNATET SKALL FORMEDLA
KUNSKAPER

Deltagaren skall ges tillfalle att satta sig ini oli-
ka omraden inom informationsteknologi. Dels
genom duktiga och kompetenta foreldsare
som tas inom och utom Sverige, dels genom
att genomfora ovningar, grupparbeten och
diskussioner under internatspassen.

Aven om man som medlem i ADB-ledningen
inte kommer att tillampa en kunskap om t ex
expertsystem genom att gora sadana sa ar det
viktigt att man kan vara med i bedédmningar av
tilldmplighet, planera foér kompetensutveck-
ling inom omradet for den egna verksamheten
och att leda en framtida sddan verksamhet.

EN STOR INSATS — STORA FOR-
BEREDELSER

Utvecklingsprogrammet omfattar sex veckori
internatsform varav en vecka drygt &r en stu-
dieresa utomlands. Dessutom ligger inplane-
rade faltstudier mellan internatspassen. Prog-
rammet kommer att genomforas under 6-8
manaders tid.

Det stélls alltsd stora krav pé tidsuttag frén
deltagande organisationers sida. Vi rdknar
darfor med att ha en ledtid mellan ""bokning”
och genomférande pd 6-8 ménader. Prelimi-
nar start ligger f n i september oktober 1986.

For SISUs del kan skedet for narvarande be-
tecknas som ett férstudieskede. Med en grov
innehalls- och formskiss som underlag disku-
teras kursens utformning samt deltagarintres-
se med de olika intressenterna. Detta arbete
svarar undertecknad for.

FRAMTIDEN STALLER STORA
KOMPETENSKRAV PA ADB-LED-
NINGEN

Idén att bygga upp en kurs eller utbildnings-
program av den har storleken vacker oftast
skepsis och tveksamhet infor den insats som
krévs frdn deltagande organisationers sida.

Det finns dock en del vdsentliga bakgrunds-
faktorer och behov som motiverar kraftfulla
insatser.

Méanga ADB-verksamheter genomgar f n en
omstrukturering och omorientering till en

sjalvstandig resultatenhet med ansvar for bl a
utveckling av moderorganisationens informa-
tionstekniska infrastruktur. Man skall svara for
att bygga upp en verksamhet med hardvara,
programvara och hjalpmedel och ofta ockséa
metoder samt kompetens i att anvanda och
tillampa dessa.

Samtidigt glider applikationsutvecklingen
mer och mer over i bestéllarsidans hander.

For ADB-verksamheten géller det nu att se
Over sin situation och se dels hur man skall ut-
vecklas inom den egna verksamheten dels hur
man skalliettlangsiktigt perspektiv kunna be-
fasta en "marknadsposition” bland sina be-
stallare. Affarsutveckling, affars-/och verk-
samhetsstédjande ADB-verksamhet ar inte
for inte inneord idag.

For att klara av detta behovs alltsd kompetens
dels inom det egna specialistomradet dels i
orienteringen utdt mot marknaden. (Aven om
den i sig bestar av systerorganisationer.)

Det & mot den bakgrunden vi vill bygga upp
ett utbildningsprogram som dels tacker kun-
skapsutveckling inom det egna omradet, in-
formationsteknologin, dels tar upp frigor om
den miljo (marknad) dar denna informations-
teknologi skall utnyttjas. Det &r ocksa darfor vi
serdet somviktigt att arbeta i teamform sa att
de basta forutsdttningarna skapas for att
dessa skall omséttas i praktisk handling i del-
tagarnas organisationer.

BROHUVUDEN FOR SISU

Ur SISUs synpunkt &r det positivt att pa det
hér sdttet skapa en fordjupad kontakt med in-
tresseorganisationerna. Viktigare pd sikt ar
dock att det i de deltagande organisationerna
byggs upp brohuvuden med personer som har
god orientering om aktuell forskning och ut-
veckling och kompetens att formedla t ex till-
lampningar av utvecklingsresultat, t ex proto-
typer till den egna organisationen.
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Workshop om Konceptuell Modellering

Den 15-17 januari holls ett workshop om Konceptuell Modellering med ett trettiotal deltagare. Syf-
tet var att personer med praktisk erfarenhet av modellering skulle komma tillsammans och byta er-
farenheter. De som féredrog var Anders Persson, Data Logic, Hakan Lovgren, Volvo Data, Lars
Axelsson, Kommundata, Peter Lindstrom, Programator, Magnus Jonegérd, Programator, Bror No-
rén, Vattenfall, Bjorn Nilsson, FRI, samt Janis Bubenko, SISU.

Inbjuden gast var Dr Baba Piprani, som specificerat och nu genomfér ett stort modelleringsprojekt
inom Kanadensiska Forsvaret.

Dr Piprani redogjorde for projektets upplaggning och arbetsgéng. Han berattade om erfarenheter
och han gav rdd och synpunkter. Nagra mycket tydliga — och kanske kontroversiella — markering-
ar som han gjorde var:

— behov av mycket klara uppdragsspecifikationer — ansvarig, betalare, kund — fér modelle-
ringsprojektet ‘

— betydelsen av att séatta in och genomféra modellering i ett sammanhang, dvs i en systemut-
vecklingsprocess

— anvandarnas behov av och forméga att utnyttja formella och exakta systemspecifikationer
— behov av metod och teknik for validering.
Nagra intryck for deltagare i workshopen ar:

Bengt Carnd, Statskontoret

Rapportering fran Workshop, konceptuell modellering, 19860115-17.

Pa Statskontoret har vidiskuterat olika vagar for att oka anvandningen och spridningen av formella
metoder vid systemutvecklingsarbete. En vag ar att medverka till att bra metodanvisningar tas
fram utifrdn state-of-the art. Det &r ocksa anledningen till att jag deltog i workshopen.

Jag ar ingen expert pa konceptuell modellering. Som ménga andra har jag ett antal uppfatt-
ningar/pusselbitar men dr osdker pa hur hela pusslet ser ut. Ett stort varde med en workshop ligger
i att olika uppfattningar finns och kan stéllas mot varandra. Ett tack darfor till de 6vriga deltagarna
och till forelasarna.

Mina intryck omfattar endast en del av programmet, namligen erfarenhetsredovisningen onsdag
em och torsdag em. Att det finns approximativa lésningar ar en viktig information dven om de gj
ar optimala.

Konceptuell modellering &r i dag en accepterad metod bade i Sverige och i USA/Kanada. Erfaren-
heter fran det praktiska inférandet av metoden pekar pa bl a att

— en utvecklingsmodell behover finnas som satter in metoden i ett systemutvecklingssamman-
hang och som beskriver de nya synsatten

— en kokbok — beskrivning behéver ocksa finnas for att metoden ska fungera praktiskt. Dator-
stod behovs ocksé i stora projekt (NIAM med datorstodet IAST var ett exempel).

Inget hindrar att man modellerar en del av verksamheten i taget (motsvaras av delsystem). Man
kan ocksa fordela ansvaret for att lagradataienlighet med foretagets datorstruktur, t ex centralise-



rat eller decentraliserat. Det man maste gora ar ddremot att identifierainformationsutbytet mellan
de olika modellerna. Man kan antingen l&ta modellerna byta information via interfaces/views
(svart attimplementera) eller ocks& genom att direkt accessa data enligt den logiska/normalisera-
de databasmodellen.

Det ar anvandaren som kan verksamheten och som ocksa bor specificera vad som ska galla for sys-
temet som ska utvecklas. Ett formellt specifikationssprék &r ett stod. | praktiken visar det sig att
man ej kan uttrycka alltinom en modell med visst sprik utan en del specifikationer méste goras vid
sidan om. De vanliga datamodellerna som finns for olika DBMS kan ej heller implementera model-
len utan vidare och kravar t ex egna program vid sidan om. Prototyping for validering av modelle-
ring kan dock alltid goras. Ett krav pa ett sddant verktyg &r att det klarar 3-schema-arkitektur.

Modelleringsverktyg behdvs under utvecklingsarbetet. De férdiga specifikationerna/definitioner-
na kan sedan éverforas till ett vanligt data dictionary som stéder t ex COBOL-programmering, viss
DBMS etc.

Jag har ovan pekat p& det som jag tycker var viktig information fr&n workshopen. SISU har férslag
pa ett antal projekt inom omr&det konceptuell modellering. Jag ser fram mot nya intressanta re-
sultat!

Bengt Carno

Eskil Swende/IRM Consult
Nagra funderingar efter KM-workshopen i Saltsjobaden.

Mina forvantningar var ganska stora och de infriades till stor del. De flesta deltagarna hade vérde-
fulla synpunkter och erfarenheter och speciellt Baba Pipranis féredrag var givande.

Samtidigt inspirerade work-shopen till lite sjélvrannsakan. Vi gar ut till vara kunder och pastar att
datamodellering &r ett utmarkt hjalpmedel att ordna upp begreppen i en verksamhet. Men nar vi
sitter och diskuterar KM och SISUs verksamhet kanns begreppsforvirringen stor och besvérande.

Vad ska vi gora at det?

En datamodell éver SISUs verksamhet borde val vara en logisk ansats. Det skulle underldtta for
medlemmar att snabbt trdngain i de projektforslag som tagits fram aven om de inte sjalva medver-
kat i processen.

En annan tanke vore att precis som IFIP gjort gora en datamodell med de olika ansatser vi har, base-
rat pa ett och samma exempel. D& blir det enklare att jamfora de olika ansatserna och komma fram
till en gemensam grundsats, som vi sedan kan vidareutveckla t ex som ett SISU-projekt. Jag tror
det skulle effektivisera utvecklingen och undvika att vi uppfinner hjulet igen.

Det finns ménga intressanta utvecklingar av datamodellering. Jag tanker d& pa kunskapsdataba-
seroch Alsomeninriktning. En annaninriktning ar att kunna diskutera och dokumentera verksam-
hetens regler. | framtiden kommer allt mer av regler att kunna ldggas inidatabasen och inte i prog-
rammen, och det kanns darfor angeléget att enkelt kunna dokumentera dem i modellen.

Eskil Swende/IRM consult



!ntryck vid medverkan i Workshop KONCEPTUELL MODELLERING 15-16
januari 1986

Den storsta behallningen gav Baba Piprani’s genomgang av praktikfallet frn Kanada, sarskilt ge-
nom betoningen av féljande:

— att projektet beddmdes som sépass stort att utvecklingen inte var genomforbar med hjalp av
en metod utan kravde ett medvetet definierat angreppssatt inklusive tid- och resursstyrning

— att definiering av vem som &ger problemet, vem som godkénner och vem som betalar ar andra
parametrar som &r av stor betydelse for framgang

— att angripa uppgiften “"topdown’’ i organisationen och bibehalla ansvaret fér helheten pé& hog
niva, som ocksa val stammer dverens med vara tidigare erfarenheter

— att medvetet férankra angreppssattet i organisationen och |ata sakansvariga delta i det prak-
tiska modellerings- och utvecklingsarbetet. Darigenom uppnés-en gemensam modell av verk-
samheten som grund for systemutvecklingen och aven att kunskaperna om saval system som
metoden bibehalls i organisationen.

Pipranis anvandning av prototypering enbart for att kontrollera riktigheten i verksamhetsmodellen
var ddremot nytt for oss, som framférallt anvant prototypering framatsyftande for att definiera och
forankra blivande system.

Behallning gav dven i viss omfattning 6vriga inslag i workshopen dag 1 och 2, da vi hade méjlighet
att delta.

Betraffande de datorstod for modelleringsarbete som demonstrerades kvarstér frdgorna. Hur ha-
de de valts ut? Finns inga fler/battre? Varfér DREAM/CS5?

Ovrigt att 6nska: En kortfattad dversikt 6ver alla modelleringsmetoder, vilka av dessa som tillam-
pas — i Sverige eller utomlands — och datorstod i modelleringsarbete, samt en jdmforelse med av-
seende pé likheter och skillnader skulle ha givit en (gemensam) helhetsbild att presentera praktik-
fallen och diskutera utifran.

Ingela Berg, Orjan Franzén, Raivo Kask
Jack Sandberg, Elisabeth Westberg



... lattsammare databehandling

Bankens viktigaste system ar de for inldning,
kredit, utland. Inlaningssystemet &ar ca 15 ar
gammalt och gjort i assembler. Det har egen-
utvecklad TP-monitor och databashanterare.
"Peak’*volymen ligger pé ca 100 transaktioner
per sekund och &rsvolymen ar ca 200 miljoner
transaktioner. Det omfattar 2 a 3 miljoner kon-
ton for 1,8 miljoner kontohavare.

En av bankens kunddatabaser omfattarca 2,5
gigabytes (biljoner tecken). 100 000 féretag
ar kunder.

NYA PROJEKT SENASTE AREN

Bland nya projekt ndmner Peter: nytt fondsys-
tem som nu ar i produktion. Betalningssystem
for utlandsbetalningar (BETSY) kan anvdndas
direkt fran kontor for att utféra uppdrag. Arbit-
ragesidan har (DINEX), ett inkdpt system. Det
ger atkomst till internationella databaser med
aktuella valutakurser och medger samman-
stéllningar, analyser och grafik. Fér dotterban-
kerna har man kopt IBIS, ett komplett bank-
system. Dotterbankerna nar man via det egna
datanatet SEBNET via SNA och DECNET.
SEB-post ar ett eget system fér elektronisk
post, baserat pd APL-Mailbox.

AKTUELL UTVECKLING

Idag bedrivs en bred utvecklingsverksamhet
dér Peter namner foljande.

Arbete med att ta fram en generell produkt for
arendehantering for t ex krediter pagar.

Ett tiotal stdrre projekt bedrivs for utlandsro-
relsen,

Ett system har tagits fram for forvaltning och
analys av obligationsportfolijen som innehéller
30-40 miljarder SEK. Baseras pa APL f6r ana-
lys och IMS for registerhantering.

Penningmarknadssystem baseras pd en |6s-
ning med samverkan mellan persondatorer
med Dataflex och stordator med IMS.

4.e generationstilldmpningar fér lokala 16s-
ningar.

Forstudie for penningmarknadens personda-
torprojekt skall tacka Penning- och kapital-
marknaderna.

Normalt utvecklas systemen i "SEBOL" (byg-
ger pd METACOBOL) och assembler med stod
i MAKRIL som ar ett macrosprak for strukture-
ring enligt JSP-princip.

Kredit-, inlaning- och notariat dr exempel for
sadana tillampningar och som ligger i ett for-
valtningsskede.

P4 utlandssidan har IMS-Cobol anvants.

INFOCENTER I 5 AR

Peter har arbetat med uppbyggnaden av ban-
kens infocenterverksamhet under en femars-
period.

De framsta hjdlpmedlen har ar egen utveckla-
de hjalpmedel framst INFO-frdga och INFO-
dialog.

INFO-fraga anvands for infosammanstalinin-
gar och analyser a la Focus. Det har ca 1000
anvandare idag inom banken. Detta inom ra-
men for bankens totalt ca 7 000 anstéllda (inkl
dotterbolag). -

INFO-dialog &r en interaktiv dialogdel for upp-
byggnad av egna rutiner. Den har i botten en
relationsdatabashanterare. Den ger ocksé till-
gang till samtligaregister i banken inom ramen
for behorighetssystemet, och kan anvandas
utan att anvandaren behover kunna sarskilt
mycket om ADB.

Maijlighet ges till utsnitt ur filer framst via far-
diga fragor. Tunga fragor laggs som nattjobb.

INFO-frdga anvands till en méangd olika fragor
inom hela organisationen. Dessutom anvands
EASYTRIEVE. INFO-dialog anvénds for rap-
porter, korstabuleringar, grafik m m. Sprids
som en smitta i banken. Haridag ett par hund-
raanvandare och artillgangligt fér alla som har
terminal. Beskrivs i anvandarhandbok. Peter
namner att det finns en person som gjort sys-
tem som sedan varit i drifti flera ar redan efter
15-20 minuters introduktion. En viktig egen-
skap ar att man kan véxa in i systemet suc-
cessivt.

Pa analyssidan anvands huvudsakligen APL. T
ex for kundkalkyler. Affarsinformation sam-
manstalls mycket fort och kange “kundeniett
notskal”.



Valutainformation kan fas aven for uppdate-
ring av eget register eller direkt via IMS. APL-
miljon ar den mest generella miljon.

SYSTEMUTVECKLING

SEB-SUM-modellen utvecklades for ca 3 ar
sedan och ar skraddarsydd for IMS-COBOL.
Den innehaller rekommendationer for:

— Verksamhetsanalys

— Infomodellering (som &nnu anvands
sparsamt. Den &r inte a la SASMO. Intresset
for infomodellering &r stort dock)

— Databasstrukturering

— Dialogdesign m m

— METACOBOL med DATAMANAGER
med menyer i SPF. FORGEN anvénds for att
“mala”’ formular. COPY-beskrivningar for IMS
genereras fran DATAMANAGER.

— INFO-fraga arbetar direkt mot data-
dictionary (DATAMANAGER)

Det &r svart att fa standardisering i en stor or-
ganisation anser Peter. Han anser att verksam-
heten bedrivs valskott traditionellt och med in-
riktning mot verktygen som ingér i rekommen-
dationerna.

Prototyper har vi jobbat med. Det ar viktigt att
verktygen for detta ar i samma miljé som den
miljo det slutliga systemet skall realiseras i.

Enkla systemskisser tidigt ar bra tycker Peter.

Man har ocksd utvecklat ett MINI-SEB-SUM
for mindre projekt (max 3 personméanader).
Modellen ar avsedd for underhéll, 4.e genera-
tionsspradk och for APL-miljon. Storre projekt
ar OK att stycka ner i mindre bitar som var for
sig kan koras enligt Minimaodellen.

Modellen omfattar forstudie, konstruktion och
systemtest. | det senare ligger systemdoku-
mentering och anvandarutbildning. Modellen
beskriver hur man skall jobba i PC-system och
i APL-system. For gemensam information gal-
ler speciella regler.

Systemutvecklingsmetodik hanger mycket
ihop med de verktyg man anvander anser
Peter.

Overblickbarhet ar valdigt viktigt att halla i
systemutveckling fortsétter han.

Det ar viktigt att fa upp vanan att jobba med
sma projekt hos de konventionella systemut-
vecklarna som ofta ar vana vid stora och ldnga
projekt.

En aktuell frdga ar hur man skall bygga upp lo-
kala system. Hur de skall hantera samverkan
med centralt system. Hur de skall styras upp.
Hur man haéller viktiga data pa ett ordnat satt
lokalt.

INTRESSE INOM SISUS RAM

RAMATIC verkar kunna bli en bra produkt och
det ar en konkret sak, vilket ocksa ar bra. Viss
risk med tendensen att man samlar pa sig en
massa onskemal om breddning. Detta kan go-
raden dyr och med kringfunktionersomen en-
skild anvandare inte anvander mer an till del.
Det ser ut att kunna bli en konkurrenskraftig
produkt som stammer med ISVI-krav. Men det
vore nog 6nskvért att snava av perspektivet till
en bra och funktionsduglig produkt snarare an
att bredda kraven.

Vettig tidshorisont vore en tid pa 3-4 ar for ut-
veckling.

Det kommer ett antal intressanta produkter t
ex Excelerator inom omradet. Har maste man
vara vaken sa att man inte hamnar i bakvatten
anser Peter,

P& modelleringssidan &r SISU intressant for
att man kan fa ut kunnande som intressant.
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Peter Soderstréom, SE-banken

OM PETER

Matte, foretagsekonomi, statistik och ADB i
Uppsala.

UDAC, landstingsvarlden, SPRI.

Statskonsult i 7 ar med alla sorts databasfra-
gor. Forskning 8t STU. Utvarderingar.

SE-Banken sedan 5 ar. Som |C-chef bl a jobbat
med utvecklingen av INFO-fraga och INFO-
dialog.

Nu bitrddande metod- och teknikchef med in-
riktning pa metodik och former for atttain 4.e
generationsverktyg for produktionssystem.

1

Data om SE-Bankens databe-

handling

400-500 personer inom den kombinerade
marknads- och dataavdelningen, vars chef ar

Thomas Gllck.

Ca 3 000 terminaler.

IBM 3080+ 3084

IMS, TSO, SHARP, APL, SNA, CICS, DISSO0S,
DCF.

Ca 150 PC.

Data om Se-Banken.
350 kontor. 6-7 000 anstéallda.

1,9-2 miljoner kunder.
Omsattning (1984) ca 100 miljarder SEK.



Relationsdatabassystem - finns det nagon standard?

R(A,B,C,D)
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Stockholm

1. Introduktion.

| samband med ett allt stdrre utbud av relationsdatabassystem (RDBS) forekommer allt fler be-
namningar pa den totala funktionaliteten i sddana system. Denna artikel skall férséka att belysa
vad som menas med nagra benamningar sasom “fully relational”, “relationally complete”, etc,
samt att belysa vad situationen ar idag betréffande standardisering av RDBS. Artikeln bygger pa
ett foredrag av forfattaren pa ett SSl-seminarium om 4GL (Alvsjpbmassan, Stockholm, den 20 no-
vember 1985).

2. Relationssystem.

Det talas ofta om en méngd koncept som &r relaterade till relationssystem pé nagot satt. For att
reda ut begreppen ndgot kan man dela in dessa koncept i tre klasser:

— Datamodellkoncept
— Relationsmodelldefinition
— Relationssystemkoncept

2.1 Datamodellkoncept.
En datamodell definieras som (Date-83, Codd-82)

— En samling Objekttyper
— En samling Operatorer (eller inferensregler)
— En samling generella Konsistensregler (integrity rules)

Ojekttyperna ar de grundldggande byggelementen i datamodellen. Den logiska strukturenien da-
tabas, som overensstimmer med datamodellen, bestar av objekt av dessa typer och bara av dessa

typer.

Operatorerna tillhandahaller verktyg for att manipulera en databas som féljer datamodellen ifraga.
Effekten av att applicera en operator (eller en kombination av operatorer) pd en valid databas be-
star bl a av att identifiera en delméangd av databasen. Pa en sddan delméngd kan sedan andra ope-
ratorer appliceras, t ex sékning (dvs definition av utdata till en frdga), uppdatering eller definition
av atkomstrattigheter.

Konsistensreglerna som hir avses ar generella i den meningen att de &r oberoende av databastil-
lampningen men specifika for den aktuella datamodellen. Konsistensreglerna begréansar alltsa
mangden mdjliga databaser till mangden valida databaser. Exempel pa sddana konsistensregler ar
existensberoenden mellan olika objekt i databasen, dvs en mekanism med vars hjélp man kan spe-
cificera att ett objekt i databasen bara kan existera om ett visst annat objekt existerar. Sedan kan
operatorerna medge att applikationsspecifika konsistensregler kan definieras, tex attingen lon far
understiga 8 000 kronor eller att ingen 16n far hojas med mer &n 10%.
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2.2 Relationsmodelldefinition.

Med hjalp av de allménna datamodellkoncepten ovan, kan vi definiera relationsmodellens motsva-
rande koncept eftersom relationsmodellen &r ju en instans av en datamodell.

2.2.1 Objekttyper

Relationsmodellen har tva och endast tva objekttyper: domén och n-éra relationer. Doméanen be-
star av atomara varden. Relationerna har attribut, nycklar och tuppler. Relationsmodellen har
exempelvis inga ldnkar mellan relationer. | manga relationssystem forekommer begrepp som skall
motsvara (men inte alltid gor det) dessa koncept t ex tabell-relation, datatyp-domén, kolumn-
attribut och rader-tuppler.

2.2.2 Operatorer

Relationsmodellens operatorer bestar av relationsalgebran (eller ekvivalent relationskalkyl):
UNION, INTERSEKTION, DIFFERENS, PRODUKT, SELEKTION, PROJEKTION, JOIN, DIVISION.
RELATIONSTILLDELNING

Alla dessa operatorer ar precist definierade.

2.2.3 Konsistensregler

Relationsmodellen har endast tva konsistensregler.

1. ENTITETSKONSISTENS (Entity Integrity).

En primarnyckel ("identifierare”) eller del darav, far aldrig ha véardet null.

2. REFERENSKONSISTENS (Referential Integrity).

En frammande nyckel (dvs ett eller flera attribut som avser att identifierandgon tuppelindgon rela-

tion) maste antingen ha vardet null eller, ha ett virde som motsvaras av ett primérnyckelvarde i en
existerande tuppel i avsedd relation.

2.3 Relationssystemkoncept

Forutom de ndmnda relationsmodellkoncepten ovan, finner vii olika relationssystem (relationsda-
tabashanteringssystem!) ytterligare koncept som antingen ar specifika for relationsansatsen, t ex
duplikateliminering och relationsfragesprdk med inbyggda standardfunktioner, eller som ar gener-
ella databashanteringsfunktioner, t ex behdrighet, transaktionshantering samt sakerhetsfunktio-
ner forloggning och aterstart. For att definiera vad som arett RELATIONSSYSTEM, dvs minikraven
for att kalla ett system for relationssystem, behover vi dock inte ta med dessa senare egenskaper.
Dessaandra egenskaper som namntsidetta avsnitt (2.3) behovs givetvis nar man skall jamféra oli-
ka system och det &r dnskvért att ha en egenskapslista for att underlatta en saddan jamforelse.
Vi kommer senare att se en sadan egenskapslista.
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2.4 Definition av relationssystem

Ett relationssystem definieras pd féljande satt (Codd-82, Date-86):
Ett system &r relationellt (relational) om och endast om det &tmistone stéder:

--- RELATIONSDATABASER, dvs databaser som for anvandaren ser ut som relationer (eller tabel-
ler) och ingenting annat &n relationer

--- Relationsalgebrans operatorer SELECT, PROJECT och (natural) JOIN utan att krdva nagra for-
definierade fysiska accessvagar for dessa operationer. Det dr dessa operatorers funktionalitet
som maste finnas - ej nédvandigtvis de explicita relationsalgebraiska operatererna.

Detta &r definitionen av ett (minimalt) relationellt system.

Notera att ett system som stéder relationsdatabaser men inte dessa tre operationer inte ar relatio-
nellt. Likasa, ett system som tillater att man selekterar tuppler beroende p4 nagot attributvarde en-
dast om man etablerat ett index pé det attributet, kvalificerar inte heller som ett relationellt
system.

Date (Date-86) motiverar definitionen bl a med att:

— de tre operatorerna SELECT, PROJECT, JOIN &r visserligen endast en delméngd av relationsal-
gebran, men &r sd kraftfulla attipraktiken &r det mycket fa problem som inte gar att |6sa med dessa
tre operatorer.

— om ett system inte har de méngdorienterade relationsoperatorerna uppnar man inte den anvén-
darvanliga, produktivitetshdjande effekten ett relationssystem kan ha.

— omettsystem har relationsoperatorerna men kréver for definierade fysiska accessvagar uppnér
man ej relationsmodellens krav pa fysiskt dataoberoende.

Mot denna bakgrund kan vi urskilja fyra klasser av system:

1. TABULARA (Tabular) - System som stdder n-ara relationer men saknar de maéangdorienterade
operatorerna. Ett sddant system &r alltsa inte ett relationssystem. Tabuléra system har ocksé kal-
lats "“semi-relational (Codd-79). Exempel patabuldra system ar DATACOM/DB, ADABAS och SYS-
TEM 1022.

2. MINIMALT RELATIONELLA (Minimally relational) - System som stdder n-ara relationer (och in-
genting annat) och som har SELECT, PROJECT och JOIN. M&nga system p& mikrodatorer faller i
denna kategori.

3. RELATIONELLT KOMPLETTA (Relationally complete) - System som stdder n-dra relationer (och
ingenting annat) och som har alla operatorerna i relationsalgebran. Exempel &r INGRES, DB2 och
ORACLE.

4. FULLT RELATIONELLA (Fully relational) - System som &r relationellt kompletta samt stoder do-

man och de tva konsistensreglerna. Idag finns troligtvis inget sddant system men vi kan f6rvanta
oss att sddana dyker upp i en nara framtid.
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Date (Date-86) illustrerar detta (se fig 1) med fyra cirklar vars tre sektorer (markerade S, M och )
representerar struktur, manipulering (operatorer) och konsistens (Integrity) respektive.
Skuggningen av varje sektor anger i vilken grad system i den kategorin stéder just den aspekten
av relationsmodellen.

Relational systems

' i
| |

s M S M | s M 1 S M
| i
| |
| |
| |
I |

I I | I [ |

| |

Tabular {Minimally) relational i Relationally camplete: Fully relational

Fig.1

3. Standardisering av relationsssystem

En kommitté tillsattes 1979 av ANSI for att undersoka rimligheten i att ta fram en standard f6r rela-
tionssystem. Denna arbetsgrupp, som leddes av Michael Brodie, CCA och Joachim Schmidt, Ham-
burgs Universitet, fick namnet ANSI/X3/SPARC DBS-SG RTG.

ANSI = American National Standards Institute.

SPARC = Systems Planning And Requirements Committee.
DBS-SG = DataBase Management Systems --Study Group.
RTG = Relational Task Group.

Denna arbetsgrupp producerade sin slutrapport 1981 som publicerades i ACM SIGMOD RECORD
(Brodie-82). RTGs resultat kan sammanfattas i fyra punkter:

Definition av relationsmodellen (inklusive en formell VDM definition).
Analys av relationssystem inklusive en egenskapskatalog.
Diskussion av arkitekturfr&gor och relationsmodellen.
Rekommendationer for ett fortsatt standardiseringsarbete.

Qi o

En bok, Schmidt och Brodie, eds. "Relational Database Systems -- Analysis and Comparison”,
(SCHMIDT-83), publiceras 1983 pa basis av RTGs resultat dar tyngdpunkten ligger pa analys och
jdmforelse av 14 system. Denna analys gors pa grundval av ovanndmnda egenskapskatalog (I Ap-
pendix 1 visas rubrikerna i egenskapskatalogen for att ge en uppfattning om hur den ser ut). De
fjorton systemen ar: ASTRAL, IDAMS, IDM, INGRES, MRDS, MRS, NOMAD, ORACLE, PASCAL/R,
PRTV, QBE, RAPID, RAPPORT, SYSTEM R.

| Appendix 2 visas ett exempel pé jamforelse av vissa funktioner mellan négra olika system.
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RTGs slutrapport [&mnades till ANSI och ANSI/X3H2 (ANSI Database Committee) fick i uppdrag
under Don Deutsch, General Electric, att utarbeta en standard fér relationssystem. Gruppen utgick
frdn RTGs slutrapport men arbetet inriktades pé att utveckla en standard for relationssprak i stél-
let. Efter ménga turer foreslogs en SQL-standard baserad p& IBMs DB2 men med en del forandring-
ar. Enligt Brodie, (Brodie-85), s& ar det mycket troligt att nar detta skrivs (december-85) s& har
ANSI tagit forslaget. Enligt samma kaélla &r det troligt att aven I1SO tar forslaget.

REFERENSER
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Introduction

Identification

Status

System

Applications

System Background

Overall Philosophy
Essentially Relational Characteristics
Interfaces

Documentation

General System Description

Database Constituents

General Description

Database

Database Structure

Database Operations

Database Constraints

Additional Database Properties
Relation

Relation Structure

Relation Operations

Relation Constraints

Additional Properties of Relations
Views

View Structure

View Operations

View Constraints

Additional Properties of Views
Tuple

Tuple Structure

Tuple Operations

Tuple Constraints

Additional Properties of Tuples
Attribute

Attribute Structure

Attribute Operations

Attribute Constraints

Attitional Properties of Attributes
Domain

Domain Structure

Domain Operations

Domain Constraints

Additional Properties of Domains
Additional Database Constituents

Functional Capabilities

Qualification

Restriction

Quantification

Set Operations

Joining

Nesting and Closure

Additional Aspects of Qualification
Retrieval and Presentation

Database Queries

Retrieval of Information About
Database Constituents

Retrieval of System Performance Data
Report Generation

Constraints and Limitations
Additional Aspects of Retrieval and Pre-
sentation

Alteration

Insert Facilities

APPENDIX 1

Delete Facilities

Modify Facilities

Commit and Undo Facilities
Additional Alteration Facilities
Additional Functional Capabilities
Arithmetic and String Operations
Sorting

Library Functions

User Defined Functions
Transactions

Multi-tuple Alterations

Grouping

Exception Handling Mechanism
Additional Functional Capabilities

Definition, Generation, and
Administration Facilities

Definition Facilities

Constituents of a Database Definition
Database Definition

Relation Definition

View Definition

Tuple Definition

Attribute Definition

Domain Definition

Definition of Additional Database
Constituents

Generation Facilities

Constituents of a Database Generation
Generation of Database Constituents
Database Redefinition

Renaming Database Constituents
Redefining Database Constituents
Database Regeneration and Reorgani-
zation

System-Controlled

DBA-Controlled

Database Dictionary

Interfaces and DBMS Architecture
System Architecture
Interface Descriptions

Operational Aspects
Security

Access Control

Capability

Physical Integrity
Concurrency Control

Crash Recovery

Operating Environment
Software Environment (Operating
System)

Hardware Environment
(CPU, Memory, Peripherals)

Essentially Relational Solutions for Gener-
alized DBMS Problems

Database Applications Using the System



""TABLE 4.5 FUNCTIONAL CLASSES (continued)

APPENDIX 2

IDM INGRES MRDS
1. Databse schema QL commands | Ql commands Utility
definition dynamic dynamic static
2. Database retrieval
Set-oriented Yes Yes Yes
Record-at-a-time Yes Yes
3a) Database insert
Set-oriented Yes Yes
Record-at-a-time Yes Yes
3b) Database modify
Set-oriented Yes Yes Yes
Record-at-a-time Yes
3c) Database delete
Set-oriented Yes Yes Yes
Record-at-a-time Yes
4. |Integrity constraints QL commands | QL commands DD utility
5. Database generation, Logical Logical Logical
regeneration bulk load bulk load bulk load
6. Database schema rede- Indirect Indirect Indirect
finition and renaming
7. Report generation Print Print
command command
8. Special data entry Prompting
9. Security, monitoring QL commands | QL commands DD utility
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Nytt nummer av SISU analys om
datorstod

Temat for det tredje numret av SISU-analys,
som utkommerinom kort, &r grafiskt baserade
datorstod for systembeskrivning.

Numret, som producerats av SISU i Goteborg,
introducerar och ger en Overblick éver detta
aktuella och snabbt vdxande omrade. Dator-
stodsbegreppet ar mangfacetterat och manga
olika typer av datorstod forekommer. Som ti-
teln utsager, har en koncentration skett till gra-
fiskt orienterade datorstod for beskrivnings-
och modelleringsaktiviteter inom analys- och
utformningsfaserna av systemutvecklings-
arbete.

Flera mycket lasvarda bidrag frén datorstods-
erfarna och -intresserade personer inom
SISUs medlemsforetag har flutit in. T ex redo-
visar Lars Axelsson, Kommundata, nagra erfa-
renheter av anvandning av datorstddet Exce-
lerator inom sitt foretag och Christer Fall,
Programator, sammanfattar nagra erfarenhe-
ter frdn anvandning av ett enkelt, Macintosh-
baserat datorstod for MBI.

Anders Persson, Data Logic, reflekterar dver
omréadet i ett avsnitt betitlat: Tankar kring da-
torstod. | ett forslag till datorstodsstruktur ur-
skiljer han grova skisseringsstod, mer "sofisti-
kerade”” modelleringsstod samt stod av Data
Dictionary-typ. Speciellt podngteras behovet
av att kunna transportera modelleringsresul-
tat mellan olika modelleringsstod och mellan
modelleringsstod och Data Dictionary. Stora
samverkanseffekter och nya utsékningsmoj-
ligheter skulle kunna uppnas darmed, menar
han.

Mats-Ake Hugoson, Programator, staller fra-
gan: Kan datorstdod férbattra verksamhets-
analysen? Han betonar att datorstdden méaste
utgora ett direkt stod for de verkliga anvandar-
na nar deras verksamhet analyserat och anger
ett antal krav och restriktioner for detta. Om
dessa inte iakttas, menar han, kan hjidlpmed-
len istallet férsvara anvandarmedverkan och
direkt stora verksamhetsanalysen.

Inom SISU programomrade 3, pagar utveck-
lingen av ett grafiskt baserat modellerings-
stod kallat RAMATIC. Numret inkluderar ock-
sa en beskrivning av detta.

19

Ett antal datorstodsprodukter borjar nu dyka
upp pa marknaden och flera andra befinner sig
pa utvecklings- och prototypstadiet. | ett se-
parat avsnitt presenteras ett antal av dessa.
Har aterfinns saval nagot mer bekanta dator-
stéd som GraphDok, Excelerator, JSP-TOOL,
Design Manager m fl, som négra i Sverige
mindre valbekanta stdd som t ex Database
Design and Evaluation Workbench (DDEW)
och datorstod for User Software Engineering
(USE).

Numret gor inte ansprak pa att innehélla en
fullstdndig och detaljerad produktdversikt.
Allteftersom arbetet med féreliggande num-
mer har fortskridit, har vi stott pa fler och fler
datorstédsprodukter och var ambition ar att
aterkomma i ett framtida nummer av SISU-
analys med en mer systematisk och fullstan-
dig genomgang. Ett utkast till vilka egenska-
per som kan vara intressanta och givande att
titta pa hos de olika datorstoden aterfinns
dock som ett Appendix redan i SISU-analys
nr 3.

Ovanstaende utgor ett axplock ur innehéllet.
Fler inslag finns i detta, ndra 100-sidiga num-
mer SISU-analys.

Kort summering av planeringsgrup-
perna 3A och 3Bs arbete

De olikaplaneringsgrupperna har nulamnat si-
na rapporter som beskriver alla de insamlade
projektidéerna. Programkommittén har sedan
analyserat forslagen och intresseanmalning-
arna och skall vid ISVIs styrelsemote den 13
febr framldgga en rekommendation om fort-
satt handlaggning. Att skapa nya férslag, be-
arbeta de befintliga projektforslagen samt
starta projekt skall sedan bli en kontinuerlig
verksamhet.

Processen som sadan har varit intressant och
vi vill har aterge nagra intressanta synpunkter
frén arbetet, och dess former.

Resonemanget utgér primart ifrdn tva av ar-
betsgrupperna, 3A: "Analys och beskrivning
av verksamhetssystemen”, och 3B: "Dator-
stod inom AU-processen”. For dessa plane-
ringsgrupper valde vi att ha representanter
franintressentorganisationer som ordférande.
Vi vill har ocksa passa pa att tacka Mats-Ake
Hugoson och Anders Persson for deras insat-



ser. Nagra punkter ar varda att omnamnas
omkring arbetet utan att for den skull priorite-
ra det ena projektférslaget fére det andra.

Bl a var arbetsformerna for planeringsgrupp
3B speciellt intressanta. Anledningen till att vi
tar upp detta ar att det kan vara en god form
aven for féljande liknande aktiviteter. Vigjorde
dar ett slags internat p& tva dagar for att dgna
oss at det som var omradet fér denna grupp.
Denna arbetsform visade sig lyckad d8 man
bade lérde kénna varandra bra och slapp ifran
den "uppvdrmning” som normalt infinner sig
vid arbete som genomférs i “‘serie-motes-
form”.

Varje representant gjorde en dragning av om-
raden, mal och satsningariden egna organisa-
tionen samtriktningar som man inte hade kun-
nat ge sig in pa@ men som man ansag vara va-
sentliga. Dessa inledningar gav sedan gott
brénsle at idéskapandet. Vid internatet kunde
man ocksa notera en god dppenhet avseende
de erfarenheter som man gjortoch mandelade
dven med sig av diverse déliga erfarenheter.

For att sedan ga over till vad som behandlades
sa redovisas nedan nagra stromningar i grup-
perna, vilka ocksa kan avlédsas i karaktaren pa
de olika projektforslagen.

Bl afannsdet ett vdxande intresse bland delta-
garna om tekniker for artificiell intelligens och
vad dessa tekniker kan innebéra for informa-
tionssystemutveckling. Da&rfér skisserades
ocksé ett projekt av kunskapsho6jande och un-
derstkande karaktar.

Andra omraden som fokuserades var de tvd
olika struktureringsmotpolerna centralisering
kontra decentralisering. Dessa ar relevanta
bade nar det géller att skapa verksamhetsfor-
mer, informationssystemstrukturer samt att
bygga dictionaries av olika typer. Kunskap
saknas ofta for att skapa den ena eller andra
formen.

Delvis berérdes ocksd denna problematik i
gruppen 3A, men dé ur ett metodperspektiv
avseende hur verksamhetsanalysmetoder kan
stodja dessa former av strukturering och spe-
ciellt den decentraliserade formen. Nar det
galler verksamhetsanalys sé kan ju verksam-
heter skapas aktivt enligt den ena eller andra
strukturformen, vilket ju ocksé bor hainverkan
sa att de informationssystem som skapas har
en liknande form och séaledes stéder den 6n-
skade verksamhetsformen.
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For gruppen “Analys och beskrivning av verk-
samhetssystem framtradde bl a intresset for
hur verksamhetsanalysmetoder skall kunna
bli ett battre kommunikationsinstrument och
ett battre instrument for de olika intressent-
grupper som ar, eller bor, vara inblandade i in-
formationsutveckling.

Ettannat falt for 3A var att forsoka ténka sig in
i och ta reda pa vad framtida administrativ ut-
veckling och informationssystemutveckling
kommer att krdva och vad som ddrmed kom-
mer att krdvas av verksamhetsanalysmeto-
derna framgent. Detta byggs kring scenarier
darman varierar faktorer som fér decentralise-
ring/distributionsgrad, rorlighetsgrad i verk-
samheten, lokala/centrala tekniska system
samt lokalt/centralt ansvar for administrativ
utveckling.

Na&r det géller datorstod for modellering identi-
fierades minst tre grupper av datorstdd. Dels
enklare skisseringsstod for bl a grova forstudi-
er, dels modelleringsstéd med mer utveckiade
faciliteter for modellmanipulering, analysstod
och kontroll, samt dels stéd for forvaltning
(dictionaries av olika typ).

| olika projektforslag indikerades undersdk-
ning och specificering av lampliga egenskaper
for dessatyper av stod. Man fokuserade ocksa
hurdessa typer av stod skulle kunna samverka
med varandra t ex vid 6vergangen fran utveck-
lingsskeden till férvaltningsskeden och tvart
om. Det innebar att man skall kunna 6verfora
modellinnehdll frdn det ena stodet till det
andra.

Nar det géller forvaltning s& behandlades fra-
gor som rorde hur man skall lagga upp sé&dan
verksamhet, vad som egentligen skall forval-
tas, och vilka modelleringsbegrepp som ar be-
hovliga for att uppna olika intentioner.

En grupp projektfdrslag behandlade datorstod
fér en sammanh&ngande metod fran specifi-
cering tillen fysisk implementering av en infor-
mationsmodell.

Alla projektforslagen fran samtliga projekt-
grupper finns dokumenterade i en uppsatt-
ning rapporter som kan rekvireras genom
SISU.

Lars-Ake Johansson
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